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OBCINSKEMU SVETU OBCINE BREZICE
Zadeva: Odgovori na pobude in vprasanja podane na 10. redni seji Ob¢inskega sveta

Na 10. redni seji Obcinskega sveta Obcine Brezice, ki je bila 11.2.2016, je obCinska svetnica,
Tatjana Mocan podala dve svetniski pobudi oz. vprasanji. Za odgovore nanje smo zaprosili
Posto Slovenije d.o.o. in Novo ljubljansko banko d.d.

Odgovore nanje vam posredujemo v prilogi dopisa.

Lepo pozdravljeni.

Pripravila:
Jasmina Molan,
Visja svetovalka |

3/@%

Direktorica ob&inske uprave,
Irena Rudman

Zupan obé&ine Brezice

¥

Priloga:
- Dopis Poste Slovenije d.o.o.
- Dopis Nove ljubljanske banke d.d.

Poslati:
- Naslovnik,
- Arhiv, tu.
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Svetnisko vprasanje — informacija o domnevnem zaprtju poslovalnice Dobova

Spostovani,

na podlagi vasega dopisa z dne 21. 3. 2016, v katerem poizvedujete 0 domnevnem zapiranju
Poslovalnice Dobova, vam posredujemo nas odgovor.

V banki Zze od leta 2014 poteka optimizacija poslovne mreze, s katero prilagajamo strukturo in obseg
poslovanja potrebam strank in ¢edalje zahtevnej$im pogojem na slovenskem banénem trgu. V tokratnem
sklopu optimizacije s 1. junijem zapiramo osem poslovalnic, med katerimi ni poslovalnice v Dobovi, ki do
nadaljnjega ostaja.

Dejstvo je, da stranke banke vkljuéno s starejSo populacijo, vedno bolj pogosto uporabljajo elektronsko
poslovanje in bankomate, ter posledi¢no vedno manj obiskujejo poslovalnice. Digitalizacija ban¢nega
poslovanja postaja vedno bolj prisotna in posledi¢no tudi navade strank, kar v konéni fazi vodi k kréenju
klasi¢nih prodajnih poti.

Ob tem Zelimo poudariti, da pred vsako optimizacijo, ki se odraza tudi v zapiranju posameznih
poslovalnic, opravimo $Stevilne analize in upoStevamo razli¢ne kriterije, ki vplivajo na poslovanje nasih
enot. Pri tem dobickonosnost predstavlja enega izmed pomembnih kriterijev, e zdale¢ pa ne edinega.

S kontinuiranim procesom optimizacije prodajnih poti Zelimo v banki doseéi dolgoro&no vzdrzno, varno in
pozitivno poslovanje. Ob tem se zavedamo, da optimizacija poslovne mreze z zapiranjem posameznih
poslovalnic vedno predstavlja eno izmed najzahtevnejsih sprememb, saj neposredno vpliva na
poslovanje nasih strank. Zato v banki veliko pozornost namenimo aktivnostim, ki omilijo prehod strank iz
zaprtih v nove poslovalnice.

V kolikor se bo v prihodnje pojavila potreba po dodatnem kréenju poslovalnic in bodo analize pokazale,
da Poslovalnica Dobova ne izpolnjuje pogojev veé za obstoj, vas bomo o tem vsekakor obvestili.

S spoétljivimi pozdravi !

Tanjg Ahlin
direktorica Poslovne mreze

Nova Ljubljanska banka d.d., Ljubljana, Trg republike 2, Ljubljana, vpisana v
sodni register pri Okroznem sodis¢u v Ljubljani.

Mati¢na $tevilka druzbe 5860571.

Znesek osnovnega kapitala 200.000.000,00 EUR.

Davéna stevilka 91132550.
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Svetniko vprasanje — sprememba delovnega ¢asa poslovalnice Poste v Dobovi
Spostovani gospod zupan,

prejeli smo vas dopis, s katerim nas seznanjate z nezadovoljstvom uporabnikov nad delovnim
¢asom poste 8257 Dobova, ki posluje z naslednjim delovnim casom: od ponedeljka do petka:
8.00 - 10.30 in 14.30 - 17.00, v soboto: 9.00 — 11.00. ‘

V Potti Slovenije smo z optimizacijo delovnih ¢asov post priceli Ze v letu 2012. Delovni cas post
smo spremenili na osnovi analize prometa v Casovnih intervalih za posamezno posto. Zaradi
trenutnih gospodarskih in trznih razmer ter s tem povezanim upadom prometa, ki mocno vpliva
na poslovanje Poste Slovenije, smo primorani racionalizirati svoje poslovanje z ustreznimi ukrepi
in se nenehno prilagajati trgu.

Ucinke poslovanja posameznih post spremljamo konstantno ter v skladu z racionalizacijo
postnega omrezja spreminjamo delovne Case post primerljivih velikosti na osnovi enotnih meril
po celotni Sloveniji. Ti dejavniki so vplivali tudi na spremembo delovnega Casa poste 8257
Dobova. :

Vat predlog spremembe delovnega ¢asa smo proucili in ugotovili, da sprememba delovnega
¢asa te poste trenutno ni upravicena. T
Zagotavljamo, da so vse uvedene spremembe delovnih casov posto v skladu z Zakonom o
postnih storitvah ( ZPSto-2, Ur. |. RS, $t. 51/2009, 77/2010, 40/2014 (ZIN-B) in 81/2015, dostopen
na spletni strani www.posta.si in v prostorih post) in Splosnim aktom o kakovosti izvajanja
univerzalne poétne storitve (Ur. I. RS, $t. 47/2010), kar pomeni, da so poste za neposredno delo z
uporabniki postnih storitev odprte najmanj pet delovnih dni v tednu, delovni as post za
neposredno delo z uporabniki postnih storitev pa tudi na najmanj$ih postah ustreza
predpisanemu minimalnemu odpiralnemu Casu, in sicer vsaj dve zaporedni uri vsak delovni dan,
od tega vsaj enkrat na teden v popoldanskem casu po 15. uri.

V upanju, da boste nase pojasnilo sprejeli z razumevanjem, vas lepo pozdravljamo.

Poita Slavenije d. 0. 0. « OkroZno scdisce v Mariboru

Matiéna itevilka druzbe: 5881447000 » Sifra dejavnosti: 53.100

Predsednik nadzornega sveta: dr. Ales Groznik

Osnovni kapital 121.472.482 EUR

TRR: 90672-0000040025 » TRR: 05100-8011026564
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Dokument je elektransko obvladovan z akreditiranim dokumentnim  sistemom in vsebuje digitalne podpise 'gf
podpisnikov dokumenta, ki so overjeni s kvalificiranimi digitalnimi potrdili imetnikov in jih je izdal overitelj POSTA®CA. ,é
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Natisnila ga je glavna pisarna Poite Slovenije



Pripravila: Suzana Smetisko

mag. Darja Ljubec
direktorica podrocja

V vednost:
Posta Slovenije, d.o.0., PE Celje, 3600 Celje

DIGITALNI PODPISNIKI

Direktor podr. tehnologije in globalne logistike Darja Ljubec
Vodja oddelka postnega omrezja Simona Glodez

Strok. sodelavec za poitni promet Suzana Smetisko
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