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SEZNAM UPORABLIENIH IZRAZOV IN KRATIC

Izrazi in kratice, ki jih uporabljamo za krajSanje izrazov:

Kratica —izraz

GJS
GJI
ISO 9001

HACCP

DPP
ZVZD-1
¢N
mKCN
cCN
POK
MOS
SCADA

SRM
GSM

GPRS
SMS

AB
KS
SBR

/BDV
CeROD
ZRC
ARSO
RS

GIS
ProGIS
VZD

Pomen

Gospodarske javne sluzbe

Gospodarska javna infrastruktura

(International Organization for Standardization)
mednarodni standard, sistem za kakovost

(Hazard Analysis Critical Control Point), kar pomeni analiza
tveganja in ugotavljanja kriticnih kontrolnih tock (je
mednarodna metoda zagotavljanja varne prehrane)

DruZini prijazno podjetje

Zakon o varnosti in zdravju pri delu

Cistilna naprava

Mala komunalna Cistilna naprava

Centralna Cistilna naprava

Podjetnisko-obrtni in kmetijski sejem

Mednarodni obrtni sejem

(Supervisory  Control and Data Acquisition) ime
racunalniskega programa

Signal radio modem

(Global System for Mobile communications), svetovni
standard mobilnih komunikacij

(General Packet Radio Service), mobilna podatkovna
storitev v okviru standarda GSM

(Short Message Service), ime funkcije prenosnega telefona
za posiljanje kratkih sporocil

Armiran beton

Krajevna skupnost

(Sequencing Batch Reactor), kar pomeni zaporedni prekatni
reaktor oziroma Cistilni proces, sistem

ZadrZevalni bazen deZevnih voda

Center za ravnanje z odpadki Dolenjske

Zbirni reciklazni center

Agencija Republike Slovenije za okolje

Republika Slovenije

Geografski informacijski sistem

Ime ra€unalniSkega programa

Varstvo in zdravje pri delu
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uvoD

Javno podjetje Komunala BreZice d. o. o. (v nadaljevanju: Komunala BreZice d. 0. 0.) je v
skladu z 10. ¢lenom Odloka o ustanovitvi Javnega podjetja Komunala BreZice d. o. o. (Uradni
list RS, $§t.104/15 — uradno precis¢eno besedilo) za leto 2020 pripravilo Poslovni nacrt
poslovanja podjetja in razvojni plan podjetja ter program za obvladovanje kakovosti
poslovanja (v nadaljevanju: poslovni nacrt).

Poslovni nacrt je podjetje Komunala BreZice pripravilo z namenom, da bo delovanje
organizacije tudi v letu 2020 pregledno in transparentno. Tako bo podjetje v letu 2020
delovalo v okviru zastavljenih in merljivih ciljev, ki bodo usklajeni s pricakovanji lastnikov in
uporabnikov storitev. Prav tako bo poslovni nacrt za leto 2020 vodilo zaposlenim v podjetju
pri njihovem delu in merjenju njihove ucinkovitosti.

a) lzhodisca za izdelavo poslovnega nacrta

Poslovni nacrt za leto 2020 je pripravljen za vsako dejavnost obveznih in izbirnih GJS posebej
ter za trzne dejavnosti. Izhodis¢a za vrednotenje prihodkov v poslovnem nacrtu za leto 2020
pri GJS so potrjene cene na podlagi Uredbe o metodologiji za oblikovanje cen storitev
obveznih obcinskih gospodarskih javnih sluzb varstva okolja (Uradni list RS, st. 87/12 in
109/12), ki so v veljavi od 1. 2. 2013, Cenik potrjenih cen omreZnine in cen javne
infrastrukture obveznih obdcinskih javnih sluzb varstva okolja (Uradni list RS, $t. 35/19) ter
cenik za izvajanje storitve obdelave doloc¢enih vrst komunalnih odpadkov, ki je v veljavi od
14. 6. 2016.

Izhodis¢e za izdelavo nadrta so obseg realizacije ter trendi gibanja prodanih koli¢in oziroma
opravljenih storitev v obdobju januar - september 2019 in ocenjenega obsega poslovanja do
konca leta 2019 ter v preteklih letih in pa predvideni financni vplivi v prihodnjem letu.

Pri pripravi poslovnega nacrta smo upostevali predvidene uskladitve cen: na enoti ravnanja z
odpadki nizanje postavke »cena javne infrastrukture« pri zbiranju dolocenih vrst komunalnih
odpadkov ter »cena javne infrastrukture« pri odvozu bioloskih odpadkov - predvsem zaradi
zniZzanja najemnine, prav tako se bo iz enakega razloga znizala postavka »omreZnina« na
enoti ¢is¢enje odpadnih in padavinskih voda.

Pri dejavnosti oskrba s pitno vodo je predvideno zviSanje cene omreZnine in vodarine.
Postavka omreznina je sestavljena predvsem iz stroskov najemnine infrastrukture, stroskov
menjave vodomerov in vzdrzevanja priklju¢kov. Z izvajanjem obnov vodovodnih sistemov ter
izgradnjo vodovodnih objektov se povecuje vrednost infrastrukture in s tem tudi najemnina
infrastrukture. Izvedli bomo vse potrebne zamenjave vodomerov, ki so nacrtovane v letu
2020, v dolo¢enem delezu je planirana vgradnja vodomerov za daljinsko odcitovanje, prav
tako bomo sledili planu vzdrZevanja priklju¢kov. Uporaba novih daljinskih vodomerov je iz
vidika natancnih ter zadosti pogostih meritev nujna iz vidika zmanjsevanja vodnih izgub, ter
vodenja predpisane vodne bilance. Predvideli smo tudi zvisanje cene vodarine, saj se zaradi
dotrajanosti infrastrukture povecujejo stroski vzdrzevanja (visji stroski gradbenih storitev),
vzrok za zviSanje cene vodarine pa je tudi v spremembi viSini stroSka vodnega povracila.
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Obnove omrezja (investicijsko vzdrzevanje), objektov in naprav bomo izvajali skladno z
naértovanimi investicijami Obcine, glede na razpoloZljiva sredstva obcinskega proracuna ter
glede na prioriteto nujnih obnov.

Predvidena je tudi sprememba cene omreinine na cis€enju odpadnih vod oz. zniZanje
osnove za najemnino, ki izhaja iz amortizacije nepremicnin, premi¢nin in opreme v obcinski
lasti. ZvisSanje cene storitev na ciS¢enju odpadnih vod izhajajo iz proizvajalnih stroSkov
zviSanja porabe energenta elektrike, porabe materiala za vzdrzevnje Cistilnih naprav, porabe
obarjalnega sredstva za doseganje parametrov ¢iS¢enja odpadnih vod, stroSkov odlaganje
blata in povecanju stroSkov dela zaradi zahtevnejsega in strokovnega obsega del. Stroski dela
so nacrtovani na podlagi veljavne podjetniske kolektivne pogodbe in veljavnih pogodb o
zaposlitvi ter ob upostevanju Stevila zaposlenih. Najemnine infrastrukture in osnovnih
sredstev v lasti Obcine so obracunane od vrednosti infrastrukture v poslovnih knjigah Obcin
na dan 31. 12. 2018 ter ocene dodatnih prevzemov v letu 2019.

Pri pogrebni in pokopaliski dejavnosti predvidevamo na podlagi novega Odloka o
pokopaliskem redu v obcini BreZice, ki je v pripravi, uvesti novo storitev 24-urne deZurne
pogrebne sluzbe in tudi oblikovati novo ceno navedene storitve.

b) Nacrtovane aktivnosti v letu 2020 in izboljSave delovnih procesov

Na podrocju izvajanja GJS bomo v letu 2020 nadgrajevali dobre prakse iz preteklih let. Na
podlagi pogodbe o najemu gospodarske javne infrastrukture in novega aneksa k tej pogodbi
bomo placevali najemnino za uporabo GJI v letu 2020, in sicer na osnovi viSine amortizacije
GJl za leto 2019. Najemnine za uporabnike gospodinjstev in izvajalcev neprofitnih dejavnosti
niso vec subvencionirane. V letu 2020 nas c¢akajo manjSa investicijska vlaganja in nakup
opreme, ki so podrobneje opredeljena v tocki Naért potrebne opreme in investicij po
posameznih enotah.

Pri posameznih dejavnostih bomo v letu 2020 izvajali ukrepe in programe, ki predvidevajo
zagotavljanje ustrezne kvalitete storitev s ciliem doseganja okoljskih ciljev in zmanjsanja
stroskov poslovanja. Poskrbeli bomo za kvalitetno in strokovno izvajanje storitev na podrocju
GJS v skladu z veljavno zakonodajo in ostalimi predpisi ter sledili novim predpisom in
zahtevam s podrocéja GJS, ob tem pa z inovativnimi pristopi iskali moZznosti za prihranke in
zmanjSanje stroskov. Prav tako bomo zagotavljali uporabnikom enakopravno in kakovostno
oskrbo z javnimi dobrinami ter 24-urno dezurno sluzbo. Kot dober gospodarstvenik bomo
uporabljali, upravljali in vzdrzevali objekte, naprave in druga sredstva najete GlJI, da se bo
ohranjala njihova gospodarska vrednost in funkcionalnost. Skrbeli bomo za inovativno
obvescéanje uporabnikov in zainteresirane javnosti o dogodkih v zvezi z izvajanjem GIJS in
podajanje celovitih informacij glede malih komunalnih €istilnih naprav. Se naprej bomo
pripravljali projekte in skrbno upravljali z obcinskimi stanovanji in drugimi zgradbami v ob¢ini
BreZice.

S poslovnim naértom za leto 2020 smo dolocili okvirna izhodis¢a za delovanje podjetja za
naslednje leto. Sistematiéno smo se poglobili v delo na podrocju odnosov z uporabniki in
zaposlenimi, s ciljem doseganja strateskih ciljev, in sicer postati nosilec ozaves¢anja o
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omejenosti naravnih virov ter spodbujanja trajnostnega ravnanja in ponovne uporabe
v obcini BreZice in postati podjetje prepoznavno po inovativnih pristopih in zavzetih, lojalnih
ter zadovoljnih zaposlenih. Prav tako smo v skladu z vizijo in strateskimi cilji podjetja zastavili
aktivnosti za doseganje le-teh. Pri vseh nacértovanih aktivnostih smo upostevali smernice na
podro€ju razvoja komunalnih dejavnosti in vse zakonske spremembe, ki se ti¢ejo nasega
delovanja in se nanasajo na poslovanje v letu 2020.

Kot druzbeno odgovorno podjetje bomo tudi v bodoce odgovorni do vseh nasih deleznikov —
do svojih uporabnikov, zaposlenih, poslovnih partnerjev, lastnikov in do okolja. Pri
poslovanju se bomo kot do sedaj drzali eti¢nih in moralnih nacel tako v odnosu do nasih
uporabnikov, zaposlenih, poslovnih partnerjev kot do SirSega okolja.

Kot 100 % lastniki dveh podjetij (Zelkom d.o.0., Ekosocial d.o.o., so.p.) bomo tudi v letu 2020
podajali usmeritve glede oblikovanja in uresnicitve poslovnega razvoja posameznega
podjetja ter opravljali naloge nadzora nad poslovanjem obeh podijetij.

V letu 2020 bomo na nivoju podjetja izvedli sledece izboljSave delovnih procesov: razvoj
porocilnega sistema (JASPER) — v podjetju Zelimo nadaljevati z razvojem porocilnega sistema
via@3TAV in pripraviti porocila, ki bodo olajSevala delo; razvoj novih funkcionalnosti interne
platforme inovacij — vzpostavljeno platformo inovacij bomo nadgradili z administracijskim
vmesnikom za tim, ki pregleduje in odlo¢a o inovacijah; prenova sistema za vodenje
reklamacij na intranetu — na obstoje¢em intranetu Ze obstaja sistem za vodenje reklamacij, ki
ga bomo prenovili in uvedli v prenovljeni intranet podjetja; arhiviranje eDokumentacijskega
sistema — za potrebe arhiviranja dokumentov iz eDokumentacijskega sistema bomo raziskali
moznosti zunanjega akreditiranega arhiviranja; modul za vodenje evidenc potnih nalogov in
za potrebe DPP — nas interni portal bomo dopolnili z modulom za vodenje evidenc potnih
nalogov in evidenc za potrebe certifikata DruZini prijazno podjetje, katere smo do sedaj
vodili v excel evidencah; meseéna evidenca izjemnih dogodkov in osebne rasti zaposlenega —
na podrocju dela z zaposlenimi bomo uvedli sistem mesecne evidence belezenja posebnih
dogodkov, doseganja ciljev, kompetenc in inovacij. To bo v pomo¢ pri izvedbi razvojnih
razgovorov; posodobitev poslovne programske opreme — za potrebe posodobitev poslovnih
procesov bomo vzdrZzevali in nadgrajevali poslovno programsko opremo; digitalizacija
praznjenja ekoloSkih otokov — na enoti zbiranja in odvoza odpadkov, bomo digitalizirali
delovni proces praznjenja ekoloskih otokov, z uporabo tabli¢nih ra¢unalnikov na terenu.

Glede na potrebe delovnega procesa bomo sprotno uvajali tudi izboljSave, ki se bodo
pokazale kot potrebne tekom leta.




Poslovni nacrt podjetja za leto 2020

1 ORGANIZACIIA PODIJETIA

1.1 Osnovni podatki o podjetju

Javno podjetje Komunala BrezZice d. 0. o. (v nadaljevanju: podjetje) je bilo ustanovljeno leta
2011 z Odlokom o ustanovitvi Javnega podjetja Komunala BreZice d. o. o. (Uradni list RS, st.
104/15-uradno precis¢eno besedilo), ki ga je sprejel Obcinski svet Obcine BreZice dne 17. 10.
2011. Podjetje je bilo v poslovni register vpisano dne 6. 12. 2011 pri OkroZznem sodis¢u v
Krskem.

Komunala BreZice deluje kot javno podjetje in je druzba z omejeno odgovornostjo. Je v lasti
Obcine Brezice, kateri kot ustanovitelju ter edinemu druzbeniku pripada 100% poslovni delez

podjetja. Osnovni kapital javnega podjetja znasa 339.120 EUR.

Osebna izkaznica podjetja

PODIJETIE Javno podjetje Komunala BreZice d. o. o.
PODJETJE SKRAJSANO Komunala BreZice d. o. o.

NASLOV Cesta bratov Milavcev 42, 8250 Brezice
TELEFON 07 62092 50

TELEFAX 07 62092 80

ELEKTRONSKA POSTA info@komunala-brezice.si

SPLETNA STRAN www.komunala-brezice.si

FACEBOOK STRAN https://www.facebook.com/komunala.brezice/
UPRAVA - direktorica mag. Jadranka Novoselc

NADZORNI SVET - predsednik mag. Andrej Vizjak

MATICNA STEVILKA 6069185000

ID ZA DDV S121101906

TRANSAKCIJSKI RACUN SI56 6000 0000 0253 144 (LON d. d.)

SI56 0237 3025 9670 191 (NLB d. d.)
SI56 3300 0000 5298 907 (Addiko Bank d.d.)
SI56 1010 0005 7354 834 (Intesa Sanpaolo

d.d.)
STEVILKA VPISA V SODNI REGISTER 2011/46676
OSNOVNI KAPITAL DRUZBE 339.120,00 EUR

PRIDOBLIJENI CERTIFIKATI
LE S

prijazno
;: podiete  1SO 9001 Q-1857

Glavne dejavnosti se izvajajo na Stirih razli¢nih lokacijah. Vodstvo, strokovne sluzbe, sektor
za investicije in razvoj ter enota oskrbe s pitno vodo se nahajajo na naslovu Cesta bratov
Milavcev 42, BreZice. Zbirni center Borst oziroma enota zbiranje in odvoz odpadkov se
nahaja na lokaciji Racja vas 35, Cerklje ob Krki. Enota odvajanje in ¢is¢enje komunalne in
padavinske odpadne vode se nahaja na lokaciji Mostec b. §., enota pokopaliska in pogrebna
dejavnost ter urejanje pokopalis¢ se nahaja pri pokopalis¢u BreZice na naslovu Dobovska
cesta 10, Brezice.
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Komunala BreZice kot druzba posluje v okviru treh podrocij:
* gospodarske javne sluzbe,
* splosna komunala,
* investicije in razvoj.

Za vsako od navedenih podrocij podjetje oblikuje, skladno s Slovenskimi racunovodskimi
standardi (SRS), stroSkovna mesta.

Podjetje poleg uprave za opravljanje dejavnosti potrebuje podporne sluzbe, ki jih imenujemo
»skupne sluzbe«, kamor sodi pravna sluzba, ekonomika, nabava in skladis¢e, sploSne sluzbe,
podrocje razvoja, kakovosti in kontrole.

DIREKTOR

POSLOVNI
SEKRETAR

Upravljanje
o stanovanjin | 2l Pravnasiuiba | 2] Knjigovodstvo i 2 Arhiv
zgradb
Vodenje = Odgovorna Odnosi z
o = Reklamacije J gl o . .
projektov seba za prevoze javnostjo
- !

Odvajanje in

tisfenje
odpadnih voda

. Kontrola -
Zhiranje Sprejemna
) — Projektiva ad kakovosti in Informatika e s B ]
odpadkov . pisarna
razvoja

Pogrebna in

Varstvo in Nabava in

kopaligk - ij — s
poxopalbia Gendezig zdravje pri delu skladisce

dejavnost

- Projekti

_ i - adrOVSka SIUED
Obdelava in Obratun

= odlaganje ) komunalnih
odpadkov storitev

Vzdrievanje
zelenic in javnih
povriin

Kataster Gllin
o iZvajanje javnih
pooblastil

Slika 1: Organigram podjetja
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1.2 Dejavnosti podjetja
Komunala BreZice d. o. 0. izvaja naslednje obvezne lokalne gospodarske javne sluzbe:

* oskrba s pitno vodo,

* odvajanje in ¢is¢enje komunalne in padavinske odpadne vode,

* zbiranje dolocenih vrst komunalnih odpadkov,

* obdelava doloc¢enih vrst komunalnih odpadkov,

* pokopalisSka in pogrebna dejavnost ter urejanje pokopalis¢,

* vzdrZevanje zelenic in ostalih javnih povrsin (podizvajalec koncesionarja).

Izbirna lokalna gospodarska javna sluzba:
* urejanje in CiS¢enje javnih trznic.
Dejavnosti sektorja sploSne komunale:

* vodenje in vzdrZevanje katastra javnega vodovoda in katastra javne kanalizacije v
obdini BreZice,
* izvajanje nalog na podlagi javnih pooblastil.

Dejavnosti sektorja za investicije in razvoj:

* upravljanje obcinskih stanovanj,
* upravljanje zgradb,

* geodetske storitve,

* projektiranje,

* izvedba in nadzor projektov,

* ostale dejavnosti.

1.3 Poslanstvo, vizija in vrednote Komunale Brezice

V podjetju smo v sklopu priprave Strategije trajnostnega razvoja skupaj z zaposlenimi zapisali
nase poslanstvo, vizijo in vrednote.

1.3.1 Poslanstvo

Poslanstvo naSega podjetja je trajnostno zagotavljanje visokokakovostnih storitev
gospodarskih javnih sluzb vsem uporabnikom obcine BreZice pod enakimi pogoji in postenih
cenah. Klju¢nega pomena so visoki eti¢ni in moralni standardi, posteni, odkriti in spostljivi
odnosi do uporabnikov, zaposlenih in ostalih deleznikov. Nasa glavna naloga je zagotavljanje
kakovostnega bivanja v zdravem in Cistem okolju ter ozavesc¢anje uporabnikov o omejenosti
naravnih virov ter spodbujanje trajnostnega ravnanja in ponovne uporabe. Predani smo
lokalnemu okolju, ohranjanju zgodovinske in kulturne dediscine ter druzbene infrastrukture.
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1.3.2 Vizija

Smo zgledno podjetje, ki kakovostno in odgovorno zagotavlja storitev gospodarskih javnih
sluzb. Smo nosilec ozaves¢anja o pomenu ohranjanja narave in varovanja okolja v obdini
Brezice. Zagotavljamo zanesljivo, gospodarno in okolju prijazno oskrbo uporabnikov nasih
storitev, in sicer s celostno ponudbo gospodarskih javnih sluzb in dopolnilnih storitev. Smo
ugledno druzbeno odgovorno podjetje, prepoznavno po inovativnosti in zavzetih, lojalnih ter
zadovoljnih zaposlenih.

1.3.2.1 Strateski cilji za doseganje vizije

* Nemoteno in zanesljivo zagotavljati kakovostne storitve gospodarskih javnih sluzb
vsem uporabnikom po postenih cenah.

* Postati ugledno druzbeno odgovorno podjetje in nosilec ozaves¢anja o omejenosti
naravnih virov ter spodbujanja trajnostnega ravnanja in ponovne uporabe v obcini
Brezice.

* Optimirati stroSke izvajanja storitev ter z oblikovanjem in povzemanjem najboljsih
praks doseci cene pod povprecjem primerljivih izvajalcev.

* Povecati prihodke s Sirjenjem obsega storitev in obmocja izvajanja ter pozitivni
rezultat nameniti razvoju podjetja.

* Pregledno poslovanje in trajnostno porocanje.

* Stalne izboljSave poslovnih procesov in inovativni pristopi za doseganje operativne
odli¢nosti po meri uporabnikov.

* Zucinkovitim sistemom upravljanja cloveskih virov zagotoviti stalno izobraZevanje,
prenos znanja in kreativno razmisljanje zaposlenih.

* Postati podjetje prepoznavno po inovativnih pristopih in zavzetih, lojalnih ter
zadovoljnih zaposlenih.

1.3.3 Vrednote

Vrednote v podjetju so:
* posteni in spostljivi odnosi,
* odgovornost in skrbnost za uporabnike,
* zavzeti zaposleni,
* odliénost in inovativnost,
* prilagodljivost,
¢ strokovnost,
* sodelovanje z mladimi,
* medgeneracijsko sodelovanje zaposlenih.

1.4 Zaposleni

V podjetju se strogo drzimo eticnih in moralnih nacel, in sicer pri odnosu do nasih
zaposlenih, uporabnikov, poslovnih partnerjev in do SirSega okolja. Strategija nasega podjetja
se gradi na vrednotah in integriteti, takSen nacin pa morajo upostevati vsi nasi zaposleni.
Poslovna uspesnost naSega podjetja temelji na motiviranih, lojalnih in zadovoljnih
zaposlenih. To je ena izmed naSih glavnih vrednot, zato veliko delamo na motivaciji
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zaposlenih, njihovem osebnem razvoju in izobraZzevanju ter na promociji zdravja na

delovnem mestu. Verjamemo, da smo uspeli zgraditi kulturo medsebojnega spostovanja,

zaupanja, timskega dela, ucinkovitega dela in ucenja, kar bomo vzdrzevali tudi v bodoce.

Podjetje se zaveda pomena znanja in kompetenc, ki jih potrebujejo zaposleni za ucinkovito in

odli¢no opravljanje storitev. Zato spodbujamo zaposlene k razvoju in nadgradnji strokovnih

znanj in kompetenc.

141

Cilji na podrocju dela z zaposlenimi

Priprava strategije za ucinkovito upravljanje starejSih zaposlenih ter krepitev njihovih
kompetenc v sklopu projekta »Celovita podpora podjetjem za aktivno staranje
delovne sile« 2019 — JP ASI 2019, za katerega smo prejeli nepovratna evropska
sredstva.

Nadgradnja lastnega informacijskega sistema spremljanja in uvajanja inovacij v
delovni proces.

Izvedba rednih razvojnih razgovorov, naclrtov razvoja za zaposlene in aktivno
spremljanje rasti vsakega zaposlenega skozi delovni proces.

Izvedba analize stanja organizaciske kulture, zavzetosti in inovativnosti zaposlenih.
Optimizacija sistema internih izobrazevanj v podjetju.

Redna srecanja raziskovalne skupine za spodbujanje kreativnega misljenja v podjetju.
Brezplacna pomoc¢ zaposlenim na podrocju dusevnega stanja zaposlenih, v sklopu
projekta Naprej.

Izvajanje aktivnosti v sklopu projekta »Vklju¢i modrost za aktivno starost« - projekt
razvoja in uvedbe inovativnih reSitev za ohranjanje zavzetosti, produktivnosti in
uCinkovitosti starejSih zaposlenih, za katerega smo prejeli nepovratna evropska
sredstva (med ukrepi so: minute za moje odli¢no zdravje, preventivni program zdrava
hrbtenica, skrbimo za zdrave odi, teden znanja, komunalni okoljski ambasador, k
strokovnjaku po zdrav nasvet).

AZuriranje baze podatkov o zaposlenih v informacijskem sistemu 1S21.

Omogocanje ucenja in pridobivanja znanj ter obvezne delovne prakse Studentom in
dijakom.

V kolikor se bodo aktivnosti v letu 2020 izvajale v skladu z nacrti, ocenjujemo, da bo v

podjetju konec leta 2020 zaposlenih 85 oseb za nedoloéen ¢as in 7 oseb za dolocen ¢as.

Stevilo zaposlitev za doloéen €&as je odvisno od ve¢ dejavnikov, kot so pridobitev poslov,

projektov, bolniski in porodniski stalezi, upokojitev, nadomeséanje letnih dopustov,

izpolnjevanje zahtev zakonodajalca in morebitnih nepredvidljivih dogodkov.
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Tabela 1: Stevilo zaposlenih v letu 2020 po enotah in po izobrazbeni strukturi

Stewlo' Stopnja izobrazbe
zaposlenih

2020 1. 2. 3. 4, 5. 6/1 6/2 7 8

SKUPA) 92 2 12 7 27 12 11 11 9 1

10|Skupne sluzbe 19 0 0 0 0 3 5 5 5 1
20|GJS 56 2 11 7 22 7 3 2 2
2001(Oskrba s pitno vodo 14 0 3 0 6 4 1 0 0
2002(Odvajanje odpadnih voda 0 0 0 4 0 0 1 0
2003|Cis¢enje odpadnih voda 3 0 1 0 0 0 1 0 1
2004(Zbiranje in odvoz odpadkov 25 1 3 7 8 3 1 1 1
2005|Pogrebna 3 1 0 0 2 0 0 0 0
2006|Trznica 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2007|Obdelava in odlaganje 2 0 2 0 0 0 0 0 0
2009|Vzdrzevanje cest zelenic 4 0 2 0 2 0 0 0 0
30[splosna komunala 1 0 0 0 0 0 1 0 0
40|trzne dejavnosti 16 0 1 0 5 2 2 4 2
4000|trzne dejavnosti 15 0 1 0 5 2 2 3 2
4100|druzbena odgovornost 0 0 0 0 0 0 0 0
4200|upravljanje stanovanj 1 0 0 0 0 0 0 1 0

Tabela 2: Stevilo zaposlenih za dolocen in nedolocen &as v letu 2020

2019 2020

Dolocen cas 7 7
Nedolocen ¢as 85 85
SKUPA)J 92 92

1.4.2 Pridobivanje znanj

IzobraZzevanja zaposlenih bo v letu 2020 potekala v okvirih zastavljenega nacrta. lzvedli bomo
razvojne razgovore in sistemati¢no sledili razvoju vsakega zaposlenega. lzvedba bo potekala
v sklopu nasih strokovnih sluzb. Poleg nujnih znanj in pridobivanja kompetenc s podrodja
delovnega mesta bomo nadaljevali z dobro prakso Sirjenja znanja znotraj podjetja preko
sistema internih izobraZevanj. Prenos znanja poteka prav tako sistemati¢no, preko
mentoriranja. V sklopu projekta »Vklju¢i modrost za aktivno starost« bomo izvajali tudi
nadgradnjo mentorstva — starejSi zaposleni, ki so pred upokojitvijo, bodo nekaj ¢asa pred
odhodom prenasali znanje na svojega naslednika. Posebno pozornost bomo namenili razvoju
in pridobivanju kompetenc starejsSih, in sicer bomo na podlagi strategije za ucinkovito
upravljanje starejsih zaposlenih izvedli potrebna, nacrtovana izobraZevanja.

Strokovna znanja s podrocja GJS bomo pridobivali na strokovnih posvetih, seminarjih, sejmih
in na ogledih dobrih praks v Sloveniji in tujini.

Ostala izobraZevanja s podrocij varnosti in zdravja pri delu, specifiénih strokovnih znanj,
grajenja voditeljstva v podjetju, obvladovanja komunikacij in konfliktnih situacij, vodenja in
timskega dela, projektnega vodenja, racunalniskih znanj in raCunovodstva pa bomo izvajali z
internimi izobrazevaniji ter z zunanjimi izvajalci.

Podjetje bo svojim zaposlenim omogocilo nova znanja in izobraZevanja po posameznih
podrodjih, s sistemom doseganja kompetenc.

10
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1.4.3 Komunikacija z zaposlenimi

Na podrocju informiranja in izobraZevanja zaposlenih o izvedenih aktivnostih, prihajajocih
projektih in novostih s podrocja zakonodaje itd. bomo nadaljevali s pripravo mesec¢nega
internega informatorja, ki ga prejmejo vsi zaposleni poleg placilne liste (v papirnati oziroma
e-obliki).

Nadaljevali bomo z dobro sprejeto prakso, ki spodbuja obojestranski pretok informacij:
vodstvo bo sklicevalo krajSe sestanke vseh zaposlenih. Prav tako bodo za informiranje
zaposlenih dnevno skrbeli vodje sektorjev, vodje enot, dva sindikata in svet delavcev.

1.4.4 Druiini prijazno podjetje

Z implementacijo ukrepov certifikata Druzini prijazno podjetje smo povecali motivacijo in
pripadnost podjetju, zadovoljstvo in produktivnost zaposlenih, izboljsali smo organizacijo
dela zaradi lazjega usklajevanja poklicnega in zasebnega Zivljenja zaposlenih ter povecali
ugled podjetja v okolju. V maju 2014 je podjetje dobilo osnovni certifikat, v decembru 2017
pa smo pridobili polni modri certifikat. Z namenom nadaljnega razvoja idealne organizacijske
kulture, ki bo omogodila prostor za lazje usklajevanje druzinskega in poklicnega Zivljenja,
smo za novo triletno obdobje sprejeli pet novih ukrepov, dva pa smo razsirili.

1.4.4.1 Cilji na podrocju DPP v letu 2020

V letu 2020 bomo izvedli sledece aktivnosti:
* uspesna implementacija novih ukrepov v delovni proces,
* izvedba ukrepov v skladu s planom,
* priprava obdobnega porocila v drugem triletnem obdobju o izvedenih ukrepih,
* porocanje o implementaciji ukrepov Institutu Ekvilib, ki podeljuje certifikat.

1.4.5 Varnost in zdravje pri delu

V Sloveniji je podrocje varnosti in zdravja pri delu urejeno z Zakonom o varnosti in zdravju pri
delu (Uradni list RS, $t. 43/11, v nadaljevanju ZVZD-1) in ostalimi veljavnimi podzakonskimi
akti, v skladu s katerimi delujemo. V podjetju skrbimo, da so nasi zaposleni teoreti¢no in
prakti¢no usposobljeni za varstvo in zdravje pri delu in so seznanjeni s pravicami, dolZznosti in
tveganji. Zagotavljamo osebno varovalno upremo in varno uporabo ter vzdrzevanje delovne
opreme. Bistvena sestavina sistema varstva in zdravja pri delu je medsebojno obvescéanje ter
obvladovanje tveganj in nevarnosti tako s preventivnimi kot korektivnimi ukrepi. S
posodobitvami vsebin PoZarnega reda opredeljujemo dejansko stanje, organizacijo ter
ukrepe varstva pred pozarom, o ¢emer so zaposleni seznanjeni.

11
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1.4.5.1 Cilji s podrocja varnostiin zdravja pri delu

Strateski cilji s podrocja Varnosti in zdravja pri delu za leto 2020:

* skladnost Izjave varnosti z oceno tveganja z dejanskim stanjem,

* nic¢ delovnih nezgod,

* udinkovit sistem nadzora skladen z navodili za varno delo,

* medsebojno obveséanje zaposlenih o vprasanjih varnosti in zdravja pri delu,
* stalneizboljsave,

* zagotavljanje skladnosti z zakonskimi akti.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:

* revizije lzjave o varnosti z oceno tveganja,

* izvajanje preventivnih ukrepov in kurativnih ukrepov,

* jasna navodila za varno delo in preverjanje razumevanja navodil,
* redne kontrole na terenu,

* izvajanje analiz in iskanje moZnosti za izboljSave,

* dosledno vodenje evidenc VZD in poZarne varnosti.

Operativni cilji:

* izvajanje plana usposabljanj in zdravniskih pregledov,
* redni interni nadzori na deloviscih in gradbiscih,

* lzvajanje plana cepljen;j,

* redni pregledi in servisi delovnih strojev in naprav,

* izvajanja plana meritev in pregledov na objektih,

* izvedba evakuacijske vaje,

* posodobitve pozarnih redov,

* nadzor nad ustreznostjo osebne varovalne opreme,

* nadzor nad upostevanjem navodil za delo,

* skrb za pravocasno kalibracijo merilnih naprav.

1.4.6 Promocija zdravja na delovhem mestu

Delo in delovno okolje neposredno vplivata na fizino, psihi¢no, ekonomsko in socialno
stanje zaposlenega, pa tudi SirSe — na zdravje njegovih bliznjih, skupnosti in druzbe. Prav zato
je dobro pocutje zaposlenih interes nasega podjetja. Vsako delovno mesto prinasa
zaposlenemu doloéeno stopnjo tveganja iz zdravja in varnosti. Pozornost posve¢amo tudi
ergonomiji delovnih mest. Tveganja obvladujemo tako, da delujemo preventivno in nacrtno,
skozi tekoci Program promocije zdravja na delovhem mestu in Naért promocije zdravja na
delovnem mestu v skladu z ZVZD-1. Poleg aktivnosti promocije zdravja, sindikat Komunale
Brezice in SKVNS ponujata zaposlenim ugodnosti za razlicne obsluzbene dejavnosti s
podrocja krepitve zdravja, kot so telovadba, storitve v termah ter druge zdravstvene storitve.
V oba sindikata je vklju¢eno 85% zaposlenih. Prav tako vzdrzujemo pridobljeni polni certifikat
druzini prijazno podjetje ter certifikat GEMA za enakost med spoloma.

12
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1.4.6.1 Aktivnosti na podrocju promocije zdravja na delovnhem mestu

Aktivnosti bomo izvajali v skladu s Programom izvajanja promocije zdravja na delovnhem
mestu v letu 2020, in sicer: izvajanje nalog v skladu s Programom izvajanja promocije zdravja
na delovnem mestu ter aktivnosti/ukrepov v skladu s smernicami v izjavi o varnosti z oceno
tveganja ter nacdrtovanimi sredstvi, ozaves¢anje vseh zaposlenih o problematiki zdravja v
podjetju, sodelovanje s centrom za krepitev zdravja BreZice, zunanja in interna izobraZzevanja
s podrocja zdravja, obves€anje zaposlenih o kulturnih dogodkih v okolici, zdrava dnevna
malica (jabolka) za vse zaposlene, komunalna $portniada, Cistilna akcija, pohod na Spicek,
kolesarski izlet, poslovni tek trojk, raztezne vaje med delovnim ¢asom, vklju¢enost v projekt
Naprej - program ohranjanja in krepitev dusevnega zdravja zaposlenih, izvedba sestankov s
spremljanjem zadanih nalog s podrocja promocije zdravja

13
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2 KAKOVOST

Podjetje je v skladu s 6. ¢lenom Zakona o gospodarskih javnih sluzbah (Uradni list RS, st.
32/93, 30/98 - ZZLPPO, 127/06 - ZJZP, 38/10 - ZUKN, 57/11) dolZno oblikovati program za
obvladovanje kakovosti poslovanja. Komunala BreZice bo izvajala svoje storitve v skladu s
sistemom kakovosti ISO 9001:2015.

2.1 Sistem vodenja kakovosti

Zahtevam mednarodnega standarda ISO 9001:2015 za vodenje kakovosti sledimo Ze od
leta 2014. Sistem kakovosti obsega poslovne procese in ravni vodenja v podjetju. Ukrepe
kakovosti planiramo z Letnim programom kakovosti, ki ga pripravi vodstvo. Cilje kakovosti
dolo¢imo na podlagi uravnotezenega sistema kazalnikov trajnostne strategije razvoja
Komunale BreZice, ki jih obravnavamo z vidika uporabnikov, finan¢nega vidika, vidika
poslovnih procesov in vidika ucenja in rasti. Skrbimo za stalno izboljSevanje procesov,
napredek pa merimo preko ukrepov ciljev kakovosti, tveganj/priloznosti, razli¢nih presoj,
reklamacij in izboljsav.

2.1.1 Obravnavanje tveganj in priloZnosti

Obvladovanje tveganj je ciklicen in dinamicen proces. Tveganja in priloZznosti obravnavamo
preko cikla PDCA (planiraj-izvedi-preveri-ukrepaj) ter razmisljanja na podlagi tveganj. Po
prepoznavi tveganj, sprejemamo ukrepe oz. reSitve, dolo¢imo odgovorne osebe zanje in
ovrednotimo njihovo uspesnost, z namenom preprecevanja nezelenih dogodkov in njihovih
posledic. Tveganja oblikujemo, da so vezana na cilje kakovosti in pri¢akovanja deleznikov. Za
vrednotenje tveganj uporabljamo merila, ki razdeljujmo tveganja v tri kategorije:
zanemarljiva, pomembna in bistvena. S to metodo optimiziramo proces obvladovanja
tveganj in priloZnosti ter zagotavljamo uspesnost izvedbe ukrepov.

2.1.2 Osredotocenost na uporabnike in ozavescenost

Z zbiranjem in analizo informacij o zadovoljstvu odjemalcev Zelimo doseéi boljse
razumevanje sedanjih in prihodnjih pricakovanj razlicnih odjemalcev ter dosedi hitrejsi odziv
na spremembe okolja podjetja. Zadovoljstvo odjemalcev nadzorujemo z zbiranjem in
analiziranjem podatkov pridobljenih preko anket, odzivov ob koncanju projektov, spletnih
anket, ustnih pohval, itd.. Letno se izdela analiza zadovoljstva uporabnikov, dobaviteljev in
narocnikov, na podlagi katere doloé¢imo ukrepe, saj se zavedamo, da je osredotocenost na
uporabnike pomembna konkurencna prednost.
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2.1.3 Politika kakovosti

V letu 2020 zasledujemo politiko kakovosti in splosne cilje kakovosti.

Politika kakovosti narekuje:

Zagotavljanje kakovostnega bivanja v zdravem in Cistem okolju ter ozavescanje
uporabnikov o omejenosti naravnih virov ter spodbujanje trajnostnega ravnanja in
ponovne uporabe.

Zavezanost ponuditi ucinkovite in visokokakovostne storitve, ki dosegajo
pri¢akovanja zainteresiranih strani.

Druzbeno odgovorno delovanje in visoki eti¢ni standardi do vseh klju¢nih deleznikov
podjetja: uporabnikov, zaposlenih, poslovnih partnerjev in lastnika.

Delovanje v skladu z zakonodajo.

Nenehno iskanje resitev za optimizacijo in izboljSave poslovnih procesov.
Odgovornost slehernega zaposlenega za kakovost in vzdrZzevanje sistema kakovosti
skozi okvir ISO 9001:2015, s ¢imer zagotavljamo kakovost vseh aktivnosti podjetja.

Splosni cilji kakovosti za leto 2020 so:

2.2

Zagotoviti visoko uspesnost ukrepov letnega programa kakovosti.

Ucinkovita izvedbe notranje presoje z izbiro prioritetnega podrocja presoje.

Sprejetje ukrepov za povecevanje zadovoljstva odjemalcev.

Zagotavljanje informacij sistema kakovosti vsem deleznikom.

Usklajevanje ciljev kakovosti s politiko kakovosti, vrednotami podjetja, trajnostno
strategijo podjetja, poslovnim naértom.

Obvladovanje reklamacij in s tem povezanimi stroski nekakovosti.

Sodelovanje s sluzbo kontrolinga.

Ucinkovit plan usposabljanj na podlagi modela klju¢nih kompetenc 3x12.

Program za obvladovanje kakovosti poslovanja GJS

Za obvladovanje kakovosti poslovanja pri izvedbi storitev GJS in zagotovitev skladnosti

storitev z zahtevami odjemalca, ki so opredeljene v tehniéno-tehnoloski ali drugi

dokumentaciji, bomo opredelili na¢ela delovanja in odgovornosti za posamezne aktivnosti.

Storitve bomo izvajali in vodili pod kontroliranimi pogoji. Planirali jih bodo praviloma skrbniki

posameznih procesov. Doseganje ciljev kakovosti, izvajanje preventivnih in kurativnih

ukrepov ter pregledovanje uspesnosti izvedenih ukrepov bomo opredelili v letnem porocilu

posameznih procesov. Zadovoljstvo uporabnikov bomo tudi v letu 2020 merili z anketo,

evidenco pohval in reklamacij.
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2.2.1 Program oskrbe s pitno vodo

Program oskrbe s pitno vodo zajema:

* podatke o javnih vodovodnih sistemih,

* vzdrZevanje in CiS¢enje vodovodne infrastrukture,

* ukrepe za zagotavljanje zdravstvene ustreznosti pitne vode v javnih vodovodih,

* ukrepe za zmanjSevanje vodnih izgub v javnih vodovodih,

* podatke o reZimu obratovanja rezervnih zajetij in podatke o reZimu nadomesc¢anja
rezervnih zajetij za pitno vodo,

* nacin obves$canja uporabnikov javne sluzbe.

VzdrZzevanje, Cis¢enje vodovodne infrastrukture in zagotavljanje zdravstvene ustreznosti
pitne vode se bo izvajalo po nacelih sistema HACCP (Analiza tveganj in kriticne kontrolne
tocke), ki predvideva spremljanje stanja pitne vode od zajetja do pip uporabnikov. O vseh
ukrepih, vkljuéno z rednim nadzorom objektov, vzdrievalnih delih, cis€enju objektov,
vzorcenju v okviru notranjega nadzora, se bodo vodile evidence, ki se bodo tudi redno
analizirale. Na podrocju zmanjSevanja vodnih izgub bomo redno spremljali koli¢ino nacrpane
in prodane pitne vode, Stevilo okvar po posameznih vodovodnih sistemih, v primeru
ponavljanja okvar na posameznih odsekih pa se bo izvedla tudi obnova. Uporabnike bomo
obvescali v skladu s pravilnikom o pitni vodi — enkrat letno s poroc¢ilom o kakovosti pitne
vode ter obvestilom o nacinih obvesc¢anja. V primeru motene oskrbe s pitno vodo ali
zdravstveno neskladnih vzorcih ter predpisanih ukrepih pa bomo uporabnike obvescali preko
medijev in ostalih sredstev javnega obvescanja, kar bomo tudi redno evidentirali. Kakovost
storitve in zadovoljstvo uporabnikov bomo spremljali preko sistema pohval in reklamacij. Na
osnovi analiz navedenih evidenc, podatkov o okvarah in pripomb uporabnikov bomo redno
izvajali izboljSave pri procesu oskrbe s pitno vodo in s tem skrbeli za vecjo kakovost oskrbe s
pitno vodo.

2.2.2 Program odvajanja in ¢iS¢enja komunalne in padavinske odpadne vode

vev v

Program odvajanja in ¢is¢enja komunalne in padavinske odpadne vode zajema:

* podatke o greznicah,

» pogostost praznjenja greznic in mKCN,

+ prevzem blata iz greznic in mKCN,

+ pregled obratovanja mKCN in izdelava ocen obratovanja mKCN
* nacrt obdelave blata,

* nacrt ravnanja z blatom iz vecjih Cistilnih naprayv,

* podatke o kanalizacijskem omrezju,

* podatke o prikljuéenosti na kanalizacijsko omrezje.

Uporabnike bomo pisno obve$¢ali o sodelovanju pri praznjenju gosée iz greznic in mKCN.
Podatki o greznicah so pridobljeni iz opravljenih popisov na terenu in koncanega prvega
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ciklusa praznjenja greznic na obmocju cele obline BreZice. Pri praznjenju greznic bomo
evidenco sproti dopolnjevali z natancnimi podatki o prostornini, lokaciji in tipu posamezne
greznice. Tako bomo vzpostavili popoln register greznic. Kakovost praznjenja in odvoza
grezni¢nih gos¢ bomo spremljali preko sistema reklamacij. Obdelavo in ravnanje z blatom
bomo izvajali preko letnih monitoringov in obratovalnih dnevnikov.

2.2.3 Program zbiranja dolocenih vrst komunalnih odpadkov

V enoti zbiranja in prevoza odpadkov bodo glavna vodila strokovnost, kakovost
opravljenih storitev, uposStevanje mnenj strank in njihovo zadovoljstvo, nenehno
izboljSevanje delovnih procesov ter medsebojno spostovanje. Pri tem nam bosta v pomoc¢
strategija podjetja in ISO 9001:2015 standard, ki nam dajeta smernice, da ucinkoviteje
dosegamo zastavljene cilje.

Proces izvedbe storitev bo nacrtovan in voden pod kontroliranimi pogoiji, saj z zahtevami v
tehni¢no-tehnoloski, zakonodajni ali drugi dokumentaciji opredeljujemo principe
delovanja in odgovornosti za posamezne aktivnosti.

Da bomo kvalitetneje obvladovali proces izvedbe storitev, bomo definirali proces zbiranja
in prevoza odpadkov.

Poleg tega bomo tudi v bodoce planirali in vodili procese, spremljali in obvladovali
bistvene karakteristike procesov, preverjali in verificirali procese in opremo. Tam, kjer je
to potrebno, bomo zapisali jasna merila kakovosti izvedbe.

Kazalniki uspeSnosti bodo nasledniji:

* Stevilo reklamacij,

* kazalniki poslovanja,

* Stevilo opravljenih ur po vozilih,

» Stevilo opravljenih kilometrov po vozilih,
* koli¢ina prepeljanih odpadkov po vozilih.

Kazalniki nam bodo omogocali lazje planiranje aktivnosti in spremljanje obremenjenosti
posameznih ekip.

2.2.4 Program obdelave dolocenih vrst komunalnih odpadkov

Kakovost poslovanja bomo obvladovali z nenehnim nadzorom tako nad izvedbo lastnih
storitev (odvoz odpadkov na obdelavo) kakor tudi storitev nasega podizvajalca. Nas cilj bo
tudi v letu 2020 povecati koli¢ine lo¢eno zbranih frakcij (papir, steklo, odpadna embalaza) in
poslediéno zmanijsati koli¢ino zbranih mesSanih komunalnih odpadkov. To pomeni manjso
koli¢ino mesanih komunalnih odpadkov za odlaganje in obdelavo ter s tem niZanje stroskov
za nasSe uporabnike.

Kazalnika uspesnosti bosta naslednja:
* koli¢ina obdelanih mesanih komunalnih odpadkov,
* koli¢ina prepeljanih mesanih komunalnih odpadkov na obdelavo po vozilih.
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Vse koli¢ine zbranih mesanih komunalnih odpadkov, odpeljanih na obdelavo, bodo podprte s
tehtalnimi listi in vnesene v evidencne liste. Na ta nadin bomo ves ¢as spremljali trend
gibanja koli¢in zbranih mesSanih komunalnih odpadkov, ki se bodo odvazali na obdelavo. Prav
tako bomo, zaradi optimizacije stroskov, spremljali koli¢ino prepeljanih mesanih komunalnih
odpadkov na obdelavo po posameznih vozilih.

2.2.5 Program pokopaliske dejavnosti

Kakovost poslovanja na pogrebno-pokopaliski enoti bomo obvladovali z nenehnim nadzorom
tako nad izvedbo lastnih storitev, storitev nasega podizvajalca kot tudi s kontrolo materiala
nasih dobaviteljev.

Dela bomo izvajali v skladu s strokovnimi naceli, kodeksom pogrebnih storitev, s kontrolo
podatkov pri vnosu v informativno narocilo pogrebnih storitev, s sprotnim vpisovanjem na
dobavnico/izdajnico (delo s pokojnikom, dvignjeni material) ter z mesecno kontrolo
skladisca.

V primeru ugotovljenega neskladja bomo izvedli ukrepe za optimalno resitev.

Vse storitve se bodo vnasale v evidenco. Tako bomo iz kazalnikov uspesSnosti vse skupaj
nadzirali in planirali ter tako neposredno vplivali na izboljSanje kakovosti.

2.2.6 Program vzdrZevanja zelenic in ostalih javnih povrsin

Kakovost poslovanja na podrocju vzdrzevanja zelenic in javnih povrSin bomo obvladovali z
nenehnim nadzorom tako nad izvedbo lastnih storitev kakor tudi storitev nasSega
podizvajalca.

Redna vzdrZevalna dela bomo izvajali vestno in po pravilih stroke, z uporabo sodobnih
tehnologij in mehanizacije, s strokovno usposobljenimi ljudmi ter v skladu s predpisi o
cestah, graditvi objektov, urejanju prostora, varnosti cestnega prometa in varstva okolja.
Izvajanje del in ostalo bomo vpisovali v dnevnik rednega vzdrzevanja, ki se bo tedensko
kontroliral.

Mesecno bomo planirali izvajanje del, tedensko spremljali kazalnike uspesnosti ter mesec¢no
obracunavali storitve naroc¢niku.

Kazalniki uspeSnosti bodo nasledniji:
» Stevilo reklamacij,
* kazalniki poslovanja,
* povrsina o€is¢enih javnih povrsin,
* povrsina pokosenih zelenic,

» Stevilo izpraznjenih koSev za smeti.

Kazalniki nam bomo omogocali lazje planiranje aktivnosti in odzivanje na narocila naroc¢nika
ter okolis¢in na terenu.

18



Poslovni nacrt podjetja za leto 2020 %

2.2.7 Program upravljanja s Trznico BreZice

Trznico bomo tudi v letu 2020 upravljali kot dober gospodar. Poleg rednih aktivnosti
upravljavca bomo vkljucevali tudi druge aktivnosti, ki pripomorejo k boljsi prepoznavnosti in
ponudbi trZnice. Izvedli bomo tudi anketiranje uporabnikov in ponudnikov na TrZnici BreZice.

3 OBVEZNE GOSPODARSKE JAVNE SLUZBE

3.1 Gospodarska javna infrastruktura

Pred koncem leta 2017 smo sklenili novo najemno pogodbo za GJI za oskrbo s pitno vodo,
odvajanje in CiS¢enje komunalne in padavinske odpadne vode ter infrastrukturo za ravnanje
s komunalnimi odpadki, ki je sedaj sklenjena za nedoloc¢en ¢as. Na podlagi te pogodbe bo
sklenjen aneks, v katerem bo dolo¢ena tocna viSina najemnine, ki jo bomo v letu 2020 Ob¢ini
placevali za javno infrastrukturo, ki jo bomo uporabljali za izvajanje obcinskih GIS.
Najemnino za leto 2020 je ta trenutek mozno samo oceniti. Predvidevamo, da bo ocenjena
vrednost najemnine GJI nekje v viSini najemnine za leto 2019 oziroma nekoliko visja
predvsem pri infrastrukturi za oskrbo s pitno vodo ter odvajanje in Cis¢enje komunalne in
padavinske odpadne vode zaradi zacetka obratovanja obnovljene in novo zgrajene
infrastrukture. Tako naj bi najemnina infrastrukture za leto 2020 zna3ala priblizno 1.100.000
evrov.

3.2 Dolznosti izvajalca gospodarskih javnih sluzb

Na celotnem obmocju obline Brezice bomo zagotavljali izpolnjevanje vseh zahtev, ki jih
doloc¢a Odlok o gospodarskih javnih sluzbah v obdini BreZice (Uradni list RS, $t. 60/13), Odlok
o oskrbi s pitno vodo v ob¢ini BreZice (Uradni list RS, $t. 69/19), Odlok o odvajanju in cis¢enju
komunalne in padavinske odpadne vode v obcini BreZice (Uradni list RS, st. 69/19), Odlok o
ravnanju s komunalnimi odpadki v obdcini BreZice (Uradni list RS, st. 69/19), Odlok o
pokopaliskem redu in pogrebnih svec¢anostih (Uradni list RS, s$t. 3/91, 24/91, 1/09 in 36/12),
Odlok o prodaji zunaj prodajaln in trznem redu (Uradni list RS, st. 53/12) oziroma doloil, ki
jih bo dolocal novi Odlok o pokopaliSkem redu, ki je v fazi priprave, pri cemer bomo:

* skrbno in strokovno izvajali GJS v skladu z zakoni in drugimi predpisi,

* uveljavljali vse zahteve iz novo sprejetih predpisov v predvidenih rokih,

* zagotavljali kakovost izvajanja GJS v skladu s Poslovnikom kakovosti in certifikatom
standarda kakovosti ISO 9001:2015,

* zagotavljali uporabnikom enakopravno in kakovostno oskrbo z javnimi dobrinami,

e upostevali tehni¢ne, zdravstvene in druge normative in standarde, povezane z
izvajanjem GIS,

* zagotavljali dezurno sluzbo v obliki izvajanja del v stalni pripravljenosti na domu,

* kot dober gospodarstvenik uporabljali, upravljali in vzdrZzevali objekte, naprave in
druga sredstva najete GJI, da se bo ohranjala njihova vrednost in funkcionalnost,

* zagotavljali 24-urno dezurno pogrebno sluzbo,

* skrbeli za tekocCe obvescanje javnosti o dogodkih v zvezi z izvajanjem GJS,
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* z inovativnimi pristopi bomo iskali reSitve za racionalizacijo, zmanjsanje stroskov in
vzdrZnost cen storitev GJS.

3.3 Cilji na podrocju gospodarskih javnih sluzb

* Kakovostno izvajanje storitev (zagotavljanje zanesljive oskrbe s kakovostno pitno
vodo, zagotavljanje odvajanja in ciS¢enja odpadnih voda, zagotavljanje rednega
odvoza in obdelave odpadkov ter ¢is¢enja ¢rnih odlagalis¢ s ciljem varovanja okolja)

* Obvladovanje stroSkov — stroskovna ucinkovitost (zniZzevanje stroskov pri veh GJS s
povzemanjem dobrih praks)

+ Sirjenje obsega storitev in obmo¢ja izvajanja dejavnosti s prevzemi vodovodov v
upravljanje; priklju¢evanje novih uporabnikov na novo zgrajena kanalizacijska
omrezja

* Druzbeno odgovorna ravnanja (izvajanje projektov, s katerimi smo nosilec
ozave$€anja o omejenosti naravnih virov, spodbujajnja k trajnostnemu ravnanju in
ponovni uporabi)

* Stalne izboljSave poslovnih procesov (inovativni pristopi, da dosezemo operativno
odli¢nost po meri vseh deleznikov)

* Pregledno poslovanje in trajnostno porocanje

* Upravljanje cloveskih virov (zagotavljati stalno izobraZzevanje, prenos znanj,
vzpodbujati kreativno razmisljanje)

* Postati podjetje prepoznavno po inovativnih, zavzetih, lojalnih ter zadovoljnih
zaposlenih

3.4 Oskrba s pitno vodo

Slika 2: Oskrba s pitno vodo
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Komunala BreZice upravlja z vodovodnim omrezjem v skupni dolzini 702 km, na katerem je
98 vodovodnih objektov, ter s kvalitetno in zdravstveno ustrezno pitno vodo oskrbuje 10.724
objektov oziroma 23.115 obcanov.

Oskrba s pitno vodo ni le skrb za kontinuirano zagotavljanje in dobavo zadostne koli¢ine
pitne vode, ampak mora zagotavljati predvsem zdravstveno ustrezno pitno vodo ter hkrati
skrbeti za zascito vodnih virov in iskanje nadomestnih virov. Kot poglavitno nalogo si
zadajamo zmanjsevanje vodnih izgub na obstojecih sistemih, in sicer z vgradnjo dolocene
opreme za odkrivanje lokacij vecjih vodnih izgub. S tem bomo skrbeli za ohranjanje in
zagotovili koris¢enje nasSih vodnih virov v okviru koli¢in, ki so opredeljene v vodnih
dovoljenjih.

Oskrba s pitno vodo v ob¢ini BreZice, ki jo zagotavlja nase podjetje, je zasnovana na 7 javnih
vodovodnih sistemih:

* Vodovod Breiice, ki ima 6 zajetij, 14 precrpavalis¢, 16 vodohranov, 3 razteZilniki in
432.032 m vsega omrezja vkljuéno z ocenjeno dolZino prikljuckov, od tega 126.026 m
omrezja nad fi 80 mm* ter s pitno vodo oskrbuje 7.253 odjemnih mest**.

*  Vodovod Mokrice, ki ima 1 zajetje, 2 precrpavalisci, 4 vodohrame, 2 raztezilnika in
58.631 m vsega omreZzja brez dolZine prikljuc¢kov, od tega 21.265 m omreZja nad fi 80
mm* ter s pitno vodo oskrbuje 935 odjemnih mest**.

* Vodovod Sromlje, ki ima 1 zajetje, 1 precrpavalis¢e, 3 vodohrane, 7 raztezilnikov in
30.197 m vsega omrezja brez dolzine priklju¢kov, od tega 6.920 m omrezja nad fi 80
mm?* ter s pitno vodo oskrbuje 467 odjemnih mest**,

* Vodovod Pisece, ki ima 1 zajetje, 6 precrpavalis¢, 9 vodohranov, 1 razteZilnik in
76.250 m vsega omrezja brez dolzine priklju¢kov, od tega 8.840 m omrezja nad fi 80
mm* ter s pitno vodo oskrbuje 751 odjemnih mest**.

* Vodovod Krize, ki ima 1 zajetje, 1 precrpavalis¢e in 1 vodohran in 3.475 m vsega
omrezja brez dolzine prikljuckov* ter s pitno vodo oskrbuje 49 odjemnih mest**.

*  Vodovod Mrzlavski gaj — Vitovec — Stankovo, ki ima 1 zajetje, 1 precrpavalis¢e in 1
vodohran in 6.315 m vsega omrezja brez dolzine prikljuckov* ter s pitno vodo
oskrbuje 120 odjemnih mest**.

* Vodovod Bizeljsko, ki ima 2 zajetji, 5 precrpavalis¢ in 7 vodohranov, 1 raztezilnik in
ocenjeno 96.000 m vsega omrezja brez dolzine prikljuckov* ter s pitno vodo oskrbuje
1117 odjemnih mest**.

Vir podatkov:
* ProGlS-a, zajeti na dan 21.10. 2018 (povecani za vodovod Gaj-Ribnica, ki je v fazi prevzema)
** Poslovni program 1S21, zajeti na dan 21.10. 2018 (povecani za vodovod Gaj-Ribnica, ki je v fazi

prevzema)

3.4.1 Vodni viri namenjeni javni oskrbi s pitno vodo

Javni vodovodni sistemi se s pitno vodo oskrbujejo iz 11 aktivnih vodnih virov, v upravljanju
pa so Se 4 rezervni in 2 ukinjena vodna vira. Vodna vira lzvir in Lonéarjevo sta se ukinila
zaradi mikrobioloske kontaminacije in obéasnega kaljenja. Ob morebitni potrebi bi se z
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ustrezno tehnologijo priprave pitne vode ponovno aktivirala. Zaradi svoje izdatnosti je v tem

smislu perpektiven predvsem vodni vir lzvir (Aquaductus Romanus).

Tabela 3: Seznam vodnih virov z vodnim potencialom

Predvideni S
. . | Predvideni Stevilka vodnega .
Zap. .. .. .. | maksimalni . . Vodovodni
- Ime zajetja Tip zajetja odvzem vodnega vira(aktiven/ .
St. odvzem 3 oo sistem
(m3/leto) dovoljenja rezerven/
vode (I/s) . .
ukinjen)
VRTINA / 35504- . ‘.
1 PRILIPE (PR2-89) VODNJAK 20,00 630.720 120/2003 aktiven Brezice
VRTINA / 35504- . ‘.
2 | PRILIPE (PR-3/92) VODNJAK 15,00 473.040 120/2003 aktiven Brezice
. . VRTINA / 35504- . y
3 | PISECE (PIS-1/94) VODNJAK 15,00 473.040 114/2003 aktiven PiSece
VRTINA / 35527- . .
4 MO-1/88 VODNJAK 4,00 28.350 172/2004 aktiven Mokrice
VRTINA / 35527- . .
5 MO-2/88 VODNJAK 15,00 106.650 172/2004 aktiven Mokrice
35527- Lo
6 TOPLICA IZVIR 0,90 8.176 248/2004 rezerven Gaj-Ribnica
VRTINA / 35527- "
7 BREZINA VODNJAK 18,00 500 240/2004 rezerven Brezice
VRTINA / 35527- . .
8 PE-1/90 VODNJAK 3,33 80.000 243/2004 aktiven Sromlje
35527- . .
9 DUPLO IZVIR 9,00 65.553 292/2004 aktiven Bizeljsko
10 LONCARIJEVO IZVIR 5,00 7.000 35527 ukinjen Bizeljsko
' ' 307/2004 J J
35527- - ..
11 I1ZVIR IZVIR 7,00 20.600 384/2004 ukinjen Brezice
VRTINA / 35527- ..
12 BREZOVEC VODNJAK 1,50 25.000 402/2004 rezerven BreZice
35527- Mrzlavski
1 TANKOV IZVIR 1 1. kti .
3| STANKOVO 30 253 438/2004 aktiven | aj-Stankovo
« 35527- . "
14 LESJE IZVIR 1,00 5.621 446/2004 aktiven Krize
N 35527- ..
15 Novasck IZVIR 2,20 11.000 57/2010 rezerven Brezice
VRTINA / 35527- . ..
16 VT-2/15 VODNJAK 70,00 2.660.000 15/2017 aktiven BreZice
VRTINA / 35527- . ..
17 VT-1/84 VODNJAK 60,00 1.250.000 15/2017 aktiven Brezice

Kot zagotavljanje rezervnih zajetij za pitno vodo je skladno s 16. ¢lenom Uredbe o oskrbi s

pitno vodo upostevano naslednje:

Rezervno zajetje za pitno vodo je drugo neodvisno zajetje za pitno vodo, ki napaja isti

javni vodovod.
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- Zarezervno zajetje za pitno vodo se lahko Steje tudi drug neodvisen javni vodovod, ce je
izveden ustrezen priklju¢ek nanj in je ustrezno opredeljen rezim obratovanja obeh javnih
vodovodov.

- lzvajalec javne sluzbe lahko nadomesti rezervna zajetja za pitno vodo z dovaZzanjem pitne
vode za javne vodovode, ki oskrbujejo s pitno vodo manj kot 300 prebivalcev s stalnim
prebivaliS¢em, pri cemer mora za vsakega prebivalca zagotoviti najmanj nujni obseg
porabe pitne vode.

Tabela 4: Seznam vodovodnih sistemov z rezervnimi vodnimi viri

Vodovodni sistem Vodni vir Rezervni vodni vir / DovaZanje
pitne vode
BreZice Glogov Brod VT-1/84 in VT- | Brezina, Prilipe PR2-89, PR-3/92,
2/15 Novasck, Brezovec

Mokrice Mokrice MO-1/88, M0O-2/88 | Toplica

Pisece Pisece PIS-1/94 DovaZanje vode

Sromlje Pecice PE-1/90 DovaZanje vode

Krize LeSje DovazZanje vode

Mrzlavski Gaj-Stankovo Stankovo Dovazanje vode

Bizeljsko Duplo DovaZanje vode

Za vodovodne sisteme oziroma njihove dele, ki nimajo zagotovljenih rezervnih zajetij,
oziroma povezav s sosednjimi vodovodnimi sistemi, nadomesS¢amo rezervna zajetja z
dovaZanjem pitne vode. DovaZanje pitne vode se izvaja z veljavnim NACRTOM OSKRBE
PREBIVALCEV S PITNO VODO V PRIMERU IZREDNIH RAZMER NA JAVNEM VODOVODU, ki ga
je Komunala BreZice d.o.o. kot organizacija, ki upravlja sistem za oskrbo s pitno vodo z
najmanj 3000 odjemnimi mesti, sprejela skladno z dolocili Zakona o varstvu pred naravnimi
in drugimi nesre¢ami (Uradni list RS; $t. 64/94, 33/00 — odl. US, 87/01 — ZMatD, 41/04 — ZVO-
1, 28/06, 97/10), v skladu z Uredbo o vsebini in izdelavi nacrtov zascite in reSevanja (Ur. List
RS, St. 24/2012) ter na podlagi 22. ¢lena Uredbe o oskrbi s pitno vodo (Ur. list RS, st.
88/2012).

3.4.2 Aktivnosti na podrocju oskrbe s pitno vodo

Pri oskrbi s pitno vodo bomo zagotavljali naslednje aktivnosti:

* nadzor in zagotavljanje zdravstvene ustreznosti pitne vode,

* ugotavljanje in zmanjSevanje vodnih izgub,

* redno obvescanje in izobrazevanje uporabnikov,

* dodatna vzpostavitev in zagotavljanje aZurnega katastra komunalnih vodov,

* vzdrZevanje javnih hidrantov in hidrantnega omreZja ter vodenje evidenc in katastra
javnih hidrantov,

* oznacevanje vodovarstvenih obmocij in izvajanje ukrepov za zascito vodnih virov,

* sodelovanje pri prevzemih vodovodov v upravljanje (v primerih, ko bo Obdcina
zagotovila predhodne pogoje za prevzem v upravljanje Se preostale gospodarske
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infrastrukture v obdini BreZice, s katero upravljajo upravljavci, ki niso organizirani v
skladu z veljavno zakonodajo),

* nakup opreme za opravljanje terenskega nadzora za izvajanje osnovnih fizikalno-
kemijskih meritev in analiz.

3.4.2.1 Zagotavljanje zdravstvene ustreznosti pitne vode

V letu 2020 bomo kot do sedaj zagotavljali zdravstveni nadzor in ohranjali kakovost pitne
vode na najviSjem nivoju. Notranji nadzor kakovosti pitne vode bomo izvajali po nacelih
sistema HACCP, ki predvideva spremljanje stanja pitne vode od zajetja do pip uporabnika.
Notranji nadzor kakovosti pitne vode bo po pogodbi izvajala pristojna organizacija z
akreditiranimi laboratoriji s primerno opremo. Kot vsako leto se bo izvajal tudi zunanji
nadzor, ki ga zagotavlja Ministrstvo za zdravje, izvaja pa ga Nacionalni laboratoriij za zdravije,
okolje in hrano Celje.

V primeru morebitnih zdravstveno neustreznih vzorcev bomo s strani obeh zavodov o tem
nemudoma obvesceni in bomo lahko izvedli ukrepe za zagotovitev zdravstvene ustreznosti
pitne vode, skladno z zakonodajo, ter pravocasno obvestili uporabnike o morebitnem
tveganju za zdravije.

Na vodnem viru vodovodnega sistema Sromlje bomo nadaljevali z izvedbo projekta
odstranjevanja pesticida desetilatrazina.

3.4.2.2 Obvescanje uporabnikov o prekinitvah dobave ali neustreznosti pitne vode

Uporabnike bomo o morebitnih prekinitvah dobave vode (vzroki so lahko vnaprej
predvidena dela, okvare, pomanjkanja vode na vodnem viru, itd.) ali ukrepih prekuhavanja
vode (zdravstveno neustrezni vzorci) obvestili preko sredstev javnega obvescanja (radio,
center za obvescanje, obvestilo na spletni in facebook strani, obvestila na oglasnih deskah,
obvescanje preko predstavnikov krajevnih skupnosti in lokalnih ¢asopisov) ali neposredno
(telefonsko). Pri tem bomo navedli, kje in kdaj je oziroma bo do prekinitve dobave vode
priSlo, vzroke za prekinitev ter predviden ¢&as trajanja.

V primeru ukrepa prekuhavanja bomo navedli, kje in od kdaj velja ukrep obveznega
prekuhavanja pitne vode, po odstranitvi vzrokov za ukrep pa tudi njegov preklic. Po veljavni
praksi bomo neposredno telefonsko obvestili podjetja, v katerih je zaradi prekinitve dobave
vode ali uvedbe ukrepa prekuhavanja moten proizvodni in delovni proces (javni zavodi in
ustanove: lekarna, zdravstveni dom, bolnisnica, predelava mesa in ostalih Zivil, restavracije in
podjetja, kjer pripravljajo hrano za zaposlene, Sole, dom upokojencev, itd.), pri cemer bomo
belezili ¢as obvescanja ter podatke o osebi, ki smo jo kontaktirali.

V primeru vnaprej predvidene daljSe prekinitve dobave pitne vode v posamezni ulici ali delu
naselja bomo tamkajsnje prebivalce o tem obvestili nekaj dni prej, in sicer z razdelitvijo
pisnih obvestil ali ustno po posameznih stanovanjskih hisah ter z obvestilom na oglasni deski.
V primeru nujnih nenapovedanih posegov jih bomo obvestili pred izvedbo posegov.
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Sodelovanje z javnostjo je pomemben del delovanja vodovodnih sistemov v lokalnem
okolju.
Pri tem je mogoce izpostaviti naslednje komunikacijske poti:
* odcitavanje, obracun in pladevanje porabljene pitne vode,
* sporocanje stanja Stevcev preko internetnega portala e-komunala,
* spletno in druzbeno omreije,
* sistem javljanja napak na vodovodnem sistemu,
* upravljanje z vodovodnim sistemom in izdajanje pogojev ter soglasij za prikljucitev,
* drugo komuniciranje v zvezi z razvojem vodovodnih sistemov in varstvom vodnih
virov,
* reSevanje pritozb uporabnikov,
* sporocanje stanja vodovodnega sistema (kakovost vode, izpadi, sanacije, itd.).

V letu 2020 bomo aktivno nadaljevali s pridobivanjem podatkov nasih uporabnikov, ki bodo
omogocali neposredno in hitro komunikacijo z njimi, na primer obves¢anje o nenadni
povecani porabi vode (morebitne okvare), morebitnih ukrepih prekuhavanja vode ter ostalih
pomembnih dogodkih glede oskrbe s pitno vodo. Pri tem bomo delovali v skladu z
zakonodajo s podrocja varovanja osebnih podatkov, zlasti z Uredbo za varstvo osebnih
podatkov (Uredba EU 2016/679 - GDPR).

3.4.2.3 Vodne izgube

Zaradi dotrajanih cevovodov, armatur, jaskov ter drugih objektov in opreme se pojavljajo
okvare in s tem tudi izgube vode iz omreZja. V letu 2020 bomo redno spremljali pojave okvar,
belezili ¢as dogodka, vzrok okvare, vrsto cevovoda in lokacijo z natan¢nostjo geodetskih
koordinat posamezne okvare, kar nam potem sluZi za laZje oblikovanje predlogov o
potrebnih obnovah posameznih odsekov vodovodov. Najbolj kriticne odseke bomo
predlagali za obnovo, da ne bi prihajalo do novih okvar in izgub. Tako se bodo na obnovljenih
odsekih izgube zniZale. Presek stanja javne vodovodne infrastrukture bomo zajeli v lethem
porocilu ter ga posredovali Ob¢ini BrezZice.

V letu 2020 je predviden poostren nadzor nad vodnimi izgubami po vodovodnih sistemih.
Nadzor bomo opravljali skupaj z zunanjimi strokovnimi sodelavci ter po potrebi izvedli tako
preventivne kot kurativne ukrepe. lzgube bomo ugotavljali na podlagi meritev pretokov na
posameznih odsekih, s spremljanjem podatkov o nacrpanih in prodanih koli¢inah vode,
spremljanjem podatkov o pretokih s pomocjo nadzornega sistema vodovoda ter z
odkrivanjem okvar na terenu s posebnim inStrumentom za iskanje okvar. Za udinkovitejse
odkrivanje okvar bomo naprave za zvoéno odkrivanje okvar nadgradili z dodatnimi sondami
ter plinsko metodo.

Med vodne izgube se pristevajo tudi neevidentirani trenutni odvzemi vecje koli¢ine vode iz
hidrantnega omreija, ki jih povzroéajo neznani povzrocitelji, ki jih bo potrebno odkrivati in v
skladu z odlokom tudi sankcionirati. Trenutni odvzemi vecje koli¢ine vode se pokazejo kot
povecani pretoki vode, katere odkrivamo ob dnevnem pregledovanju nadzornega sistema T-
view, nato pa lahko z zbiranjem informacij na terenu odkrijemo povzroditelja ter obvestimo
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pristojne organe. Obenem nas o nepooblas¢enem odvzemu vode iz hidrantnega omrezja
obve$&ajo tako ob&ani sami kakor tudi nasi delavci s terena. Se naprej bomo izvajali nadzor
nad odvzemom pitne vode iz hidrantov.

3.4.2.4 Uporaba pitne vode za pranje in namakanje javnih povrsin

Iz javnega vodovoda se zagotavlja pitna voda za pranje in namakanje oziroma zalivanje
javniih zelenic in javnih povrsin v obsegu:

- javne povr$ina v mestu BreZice 60.958 m?,
- javne gredice in cvetli¢na korita 146 m?.

Odvzem pitne vode za namene iz prvega odstavka 41. ¢lena Odloka o oskrbi s pitno vodo v
Obcinii BreZice je definirana v Tarifnem pravilniku za obracun storitev obvezne obcinske
gospodarske javne sluzbe oskrbe s pitno vodo v obcini BreZice (Uradni list RS, $t. 79/2019).

3.4.2.5 Zascita vodnih virov

Vsi vodni viri so zasCiteni z varstvenimi pasovi na podlagi odlokov o zavarovanju vodnih virov.
Obcina BreZice je na podlagi 2. odstavka 60. ¢lena prej veljavnega Zakona o vodah (Uradni
list SRS, st. 38/81 in nasl.) sprejela nekatere odloke o zavarovanju vodnih virov, kot so Odlok
0 zavarovanju izvira Gabernice v PiSecah, Odlok o zavarovanju pitne vode v vrtinah Vt-1 in Ci-
1 v Glogovem Brodu in v vodnjakih na lokaciji ¢rpalis¢a Brezina, Odlok o zavarovanju pitne
vode v vrtinah: Mo-1/88 in Mo-2/88 ob Dolinskem potoku pod Mokricami, Pr-1/88, Pr-2/88
in Pr-3/92 nad Prilipami ter na obmocju perspektivne lokacije Aquaductus Romanus pod
vasjo lzvir v Cerkljah ob Krki, Odlok o zavarovanju pitne vode v vrtini Pe-1/90 (pod Pecicami)
in Odlok o zavarovanju pitne vode v vrtini Pis-1/94 (v PiSecah), ki so vsi objavljeni v Uradnem
listu Republike Slovenije $t. 38/96 z dne 19. 7. 1996 ter spremenjeni z odlokom, objavljenim
v Uradnem listu RS, §t 65/04. Ceprav so navedeni odloki glede na dolo¢bo 216. ¢lena Zakona
o vodah prenehali veljati dne 10. 8. 2002 z uveljavitvijo Zakona o vodah, bomo odloke Se
naprej uporabljali, saj Vlada RS za obmocéje obéine BreZice Se ni sprejela uredbe o
vodovarstvenem obmocju za zavarovanje pitne vode, uredba je v pripravi. Ne glede na
sprejetje uredbe bomo Obcini predlagali, da se vodovarstvene pasove ob cestah postopoma
oznaci s predpisano prometno signalizacijo.

3.4.2.6 Nadzor vodovodnih sistemov — telemetrija

Nadzor izvajanja procesov v vodooskrbovalnih objektih (¢rpalis¢a, precrpalis¢a, vodohrani
ipd.) poteka preko racunalniskega sistema SCADA (Supervisory Control and Data
Acquisition), ki se bo v letu 2020 postopoma posodabljal v modernejSo omrezno verzijo.
Operaterje se bo o alarmnih dogodkih tudi nadalje obvescalo s SMS sporodili, za kar je
postavljen GSM-javljalnik za generiranje sporocil zaradi zmoznosti mobilne kontrole in
nadzora nad sistemom.

Predvsem bo potrebno opremiti z opremo za daljinski nadzor vse vodovodne objekte (tudi
manj pomembne), ki Se nimajo vgrajene tovrstne opreme, kar pa je odvisno od financiranja s
strani Obcine BreZice.
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3.4.2.7 Hidrantno omrezje in njegovo vzdrzevanje

Javno hidrantno omrezje v Obcini BrezZice obsega 651 hidrantov. Komunala BrezZice je kot
izvajalec javne sluzbe na osnovi 4. toc¢ke prvega odstavka 22. ¢lena Uredbe o oskrbi s pitno
vodo (Uradni list RS, st. 88/12) v sklopu obveznih storitev javne sluzbe dolZzna zagotavljati
redno vzdrZevanje objektov in opreme javnega hidrantnega omreija, priklju¢enega na javni
vodovod, in sicer do uveljavitve predpisa, ki na podrodju varstva pred poZari ureja
obratovanje javnih vodovodov in hidrantnih omrezij. Letni obseg in financiranje vzdrievanja
javnega hidrantnega omrezja je dolocen s Tarifnim pravilnikom za obracun storitev obvezne
obclinske gospodarske javne sluzbe oskrbe s pitno vodo v obcini Brezice (Uradni list RS, st.
79/2019). Pregled hidrantov bomo opravljali sami in v sodelovanju s prostovoljnimi
gasilskimi drustvi tudi v letu 2020.

3.4.2.8 Redno vzdrzevanje vodovodnega omrezja

Redno vzdrZzevanje bo obsegalo:

* tekoce spremljanje in nadzor sistema procesnega vodenja vodovodnih sistemov,

* vzdrZevanje in nadzor nad obratovanjem vseh vodovodnih sistemov,

* sanacijo okvar na vodovodnem omrezju predvidoma najkasneje v 24 urah ter skrb za
sanacijo posSkodovanih javnih povrsin, cestis¢, plo¢nikov itd. po odpravljenih okvarah
na vodovodnem omreZju,

* preglede, redno servisiranje ¢rpalk na precrpavalisc¢ih in ¢rpaliscih, redno vzdrZzevanje
objektov zajetij, ¢rpalis¢ in precrpavalisé,

* redno preventivno ¢is€enje in razkuzevanje vodohranov v skladu s HACCP sistemom,

* trimesecno kontrolo regulatorjev tlaka,

* mesecno odcitavanje merilnih naprav na posameznih odsekih primarnih in
sekundarnih vodov in spremljanje velikosti pretoka po posameznih odsekih ter
zaznavanje prekomernih pretokov in ugotavljanje izgub, ki se izvajajo na
precrpavaliscih,

* kontrolo brezhibnosti hidrantov ob izpiranjih sistemov in popravilo okvarjenih,
zbiranje dodatnih podatkov o javnem hidrantnem omrezju,

* redna dezinfekcija pitne vode v posameznih zajetjih ter ob¢asna dezinfekcija odsekov,
kjer se pojavljajo mikrobioloski problemi zagotavljanja kakovosti pitne vode,

* redno odcitavanje vodomerov v skladu z nacértom odcitavanja ter odcitavanja
obstojecih daljinskih vodomerov s prenosnimi terminali kakor tudi odcitavanja
daljinskih vodomerov s pomo¢jo radijskega omrezja LoraWan v naseljih Skopice in
Krska vas,

* redno in izredno menjavo vodomerov in menjavo necitljivih ali pokvarjenih
vodomerov ter ostale zamenjave v skladu z zakonodajo o merosloviju.

3.4.2.9 Investicijsko vzdrzevanje vodovodnega omrezja

Investicijsko vzdrzevanje vodovodnega omrezja bomo izvajali v skladu s Programom oskrbe s
pitno vodo 2018-2022 in dolodili Pogodbe za najem infrastrukture obveznih obcinskih javnih
sluzb varstva okolja. Obéini bomo na podlagi zbranih podatkov o pogostostosti okvar na
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posameznih odsekih vodovodnega omrezZja posredovali program investicijskega vzdrzevanja
vodovodnega omreZja s predlogom prioritetnih obnov.

3.4.3 Strateski in operativni cilji za leto 2020

Podjetje Komunala BreZice ima jasno zacrtano vizijo z zastavljenimi strateskimi cilji. V skladu
s strateSkimi cilji podjetja ima podjetje cilje oblikovane tudi za enoto oskrba s pitno vodo.

3.4.3.1 Strateski cilji

* ohranjanje kakovosti pitne vode na najviSjem nivoju,

* dvig kakovosti operativnih procesov oskrbe s pitno vodo,

* ohranitev in dvig nivoja zadovoljstva uporabnikov in poslovnih partnerjev.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:

* aktivno izvajanje zascite vodnih virov na vseh podrocjih,

* sodelovanje z enoto ravnanja z odpadki v smislu varovanja vodnih virov z
osvesCanjem uporabnikov, odkrivanjem ¢&rnih odlagalis¢ odpadkov ter njihovo
¢iscenje,

* osvesctanje prebivalstva o pomembnosti varovanja vodnih virov, ki zajema odgovorno
ravnanje z odpadnimi vodami, v kmetijski dejavnosti pa ravnanje s fitofarmacevtskimi
sredstvi ter vnosom gnojil v kmetijska zemljis¢a oziroma v naravo,

* redno izobraZevanje in usposabljanje zaposlenih na podrocjih, povezanih z oskrbo s
pitno vodo, kamor spadajo strokovna usposabljanja kakor tudi izboljSevanje
komunikacijskih ves¢in zaposlenih,

* spremljanje zadovoljstva uporabnikov z izvajanjem anket in raziskav javnega mnenja
ter zbiranje in beleZenje povratnih informacij s strani uporabnikov, njihova obdelava
ter upostevanje pri izvajanju oskrbe s pitno vodo,

* spremljanje novosti in inovacij na podrocju oskrbe s pitho vodo ter njihovo
premisljeno uvajanje v procese oskrbe s pitno vodo.

3.4.3.2 Operativni cilji

* Redno ciS¢enje vodnih celic vodohranov in sicer 44 vodohranov 1-krat letno, kjer se
voda dezinficira s klorom, ter 24 vodohranov 2-krat letno na vodovodih brez
dezinfekcije,

* preventivho obdobno izpiranje tock v vodovodnem sistemu, kjer lahko zastaja voda
4-krat letno,

* obnova 230 priklju¢kov in vzdrZevanje - odprava okvar na prikljuckih,

* redna menjava vodomerov v nacrtovanem obsegu 2.000 vodomerov,

* predvidena odprava 410 vecjih okvar in 550 ostalih vzdrzevalnih opravil,

* redno odcitavanje vseh vodomerov najmanj 1 x letno,

* zmanjsanje Stevila reklamacij uporabnikov z okvirnimi stroski odpravljanja na najvec 1
% letne planirane realizacije,

* zagotavljanje pozitivnega finanénega rezultata enote,

* zmanjsanje letnih izgub vode najmanj za eno odstotno to¢ko na leto,
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znizevanje kontaminacije s pesticidi na vodovodnem sistemu Sromlje.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

344

cilie procesov bomo nadgrajevali na podlagi ugotovljenih tekocih neskladij in
priporocil,

evidentiranje in spremljanje rizi¢nih to¢k v vodomernem omrezju, kjer lahko zastaja
voda in izdelava terminskega plana izpiranja,

redno vzoréenje pitne vode in analiza porodil o preskusaniju,

izdelava natancnih terminskih planov od¢itavanja ter spremljanje in analiza mesecnih
realizacij plana o odc¢itavanju z dodatno analizo poti, uvajanje daljinskega odc¢itavanja,
izdelava natancnih terminskih planov ter mesec¢na analiza in spremljanje realizacije
plana zamenjave,

hiter odziv in sprotno obravnavanje reklamacij, predvidevanje in preventivno
odpravljanje vzrokov reklamacij,

nakup dodatne opreme za odkrivanje okvar oz. merilne tehnike in nadgradnja sluzbe
za odkrivanje okvar,

pripravljanje potrebnih podatkov in popisov del za obnovo vodovodnih objektov in
menjavo starih azbestno-cementnih cevi z novejSimi materiali ter ostala tehni¢na
pomoc pri pripravi ob¢inskih investicij obnove javnega vodovodnega omrezja.

Nacrt potrebne opreme in investicij

sonde in dodatki za napravo za iskanje okvar Duophone,
naprava za zamrzovanje cevi,
ostala oprema glede na potrebe delovnega procesa.

Na enoti Oskrba s pitno vodo za potrebe neposrednega opravljanja javne sluzbe vodimo v

evidenci 102 osnovni sredstvi. Vrednost poslovno potrebnih osnovnih sredstev za prihodnje

obracunsko obdobje — 2020, glede na izpis iz registra osnovnih sredstev na dan 30. 9. 2019,
je: nabavna 175.615,10 EUR, odpisana 111.646,44 EUR in sedanja 63.968,66 EUR. Nabavna in
sedanja vrednost se bosta v prihodnjem obracunskem obdobju povecali za vrednost nabave

novih osnovnih sredstev v visini 8.500,00 EUR.

Sedanja vrednost poslovno potrebnih osnovnih sredstev sluzi za izracun donosa na vloZzena

poslovno potrebna osnovna sredstva izvajalca v viSini 5 % vrednosti poslovno potrebnih

osnovnih sredstev, ki jih izvajalec javne sluzbe potrebuje za neposredno opravljanje javne

sluzbe Oskrba s pitno vodo.
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3.4.5 SWOT-analiza na podrocju oskrbe s pitno vodo

Tabela 5: SWOT-analiza na podrocju oskrbe s pitno vodo

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
* obilje vodnih virov kot strateska * povecana zdravstvena ogroZenost
dobrina v ¢asu  klimatskih prebivalstva
sprememb * podnebne spremembe, ki ogrozajo
* kvalitetna pitna  voda kot normalno Zivljenje (suse, poplave)
2 konkurent¢na prednost obcine * okvare ¢rpalk
§ Brezice v smislu privla¢nosti za * nizka ozave$€enost prebivalstva o
g naselitev pomenu Ciste vode in podnebnih
N * pozitivni ucinki na  zdravje spremembah
prebivalstva * finanCna tveganja — neplacila za
* moZnost prodaje ostalim opravljene storitve uporabnikom,
izvajalcem oskrbe s pitno vodo v stecaji ...
sosednjih ob¢inah
PREDNOSTI SLABOSTI
* dovolj vodnih virov * ranljivost dolo¢enih vodnih virov
o * relativno dobra pokritost * dotrajanost vodovodnih sistemov
= * dobro spremljanje stanja kakovosti * visoke vodne izgube
i vode (viri, dobave) * nevarnost pred izrednimi
p * merjenje koli¢in porabe pitne vode onesnazenji na vodovodnih
= * nizka poraba vode na prebivalca sistemih
* slabSa energetska ucinkovitost
delovanja nekaterih vodovodnih
sistemov (Crpalk)

Na enoti oskrba s pitno vodo ocenjujemo vsa tveganja za nizka in brez veéje nevarnosti za

poslovanje podjetja.

3.4.6 Planirani prihodki in odhodki

Tabela 6: Planirani prihodki na enoti 2001 — Oskrba s pitno vodo

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodek vodarine 809.113,05 809.424,52 901.472,79
Prihodek omreZnine 365.283,92 407.966,81 716.098,14
Ostali prihodki 58.046,56 69.753,17 43.039,07
Prihodek subvencije 50% 89.964,35 41.794,18 0,00

Skupaj prihodek

1.322.407,88

1.328.938,69 1.660.610,00

Tabela 7: Planiran rezultat na enoti 2001 — Oskrba s pitno vodo

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 1.322.407,88 1.328.938,69 1.660.610,00
Stroki 1.347.194,07 1.442.215,96 1.657.590,00
Rezultat (v EUR) -24.786,19 -113.277,27 3.020,00
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Planirani stroski za leto 2020 na enoti oskrba s pitno vodo so v znesku 1.657.590,00 EUR.
Planirani proizvajalni stroski so v visini 1.495.800,00EUR, splosni stroski v viSini 146.080,00
EUR. Neposredni proizvajalni stroski so planirani v visini 1.370.630,00 EUR in posredni
proizvajalni stroski v visini 125.170,00 EUR.

Na podlagi novega tarifnega pravilnika je v letu 2020 predvidena aktivnost, v okviru katere
bodo nastali prihodki, ki bodo zniZevali stroSke storitev GJS in sicer vzdrZevanje hidrantnega
omreZja in obracun porabljene vode za namen poZarne varnosti.

Predvideni dobicek zagotavlja ob predvidenih tveganjih finan¢no varnost poslovanja.

Na enoti Oskrba s pitno vodo je planirana sprememba — viSanje postavk »omreznina« in
»vodarina«. Razlog za spremembo cen je v poviSanju stroskov najemnine za infrastrukturo,
stroskov vodnega povracila ter stroSkov materiala in storitev zaradi povecevanja obsega
obnove vodovodnih priklju¢kov ter nadomestitve obnovljenih vodomerov z novimi
daljinskimi v okviru redne menjave vodomerov. Uporaba novih daljinskih vodomerov je iz
vidika natancnih ter zadosti pogostih meritev nujna iz vidika zmanjsevanja vodnih izgub, ter
vodenja predpisane vodne bilance.

3.5 Odvajanje in ¢isc¢enje komunalne odpadne in padavinske vode

Slika 3:0dvajanje in ¢is¢enje komunalne odpadne in padavinske vode

GJS odvajanja in ¢iS€enja komunalne odpadne in padavinske vode zajema:
* odvajanje komunalne in padavinske odpadne vode, ki nastaja v bivalnem okolju

gospodinjstev oziroma odpadnih voda iz drugih objektov ter odvajanje padavinske
odpadne vode z javnih povrsin,
* (iS¢enje komunalne in padavinske odpadne vode na Cistilnih napravah.

31



Poslovni nacrt podjetja za leto 2020

Odvajanje komunalne in padavinske odpadne vode, ki jo zagotavlja nase podjetje, je
zasnovano na 3 javnih sistemih za odvajanje in CiS¢enje odpadnih voda:

* Kanalizacijski sistem s Cistilno napravo BreZice ima 20 precrpavalis¢, 2 raztezZilnika,
39.905,44 m fekalnega meSanega, 39.487,82 m mesSanega, 4503,15 m meteorno
razbremenilnega kanala. Cis¢enje odpadnih voda se zaklju¢i na centralni Eistilni
napravi BreZice.

* Kanalizacijski sistem s Cistilno napravo ObreZje ima 12 precrpavalis¢, 24.087,39 m
fekalnega, 33,59 m mesanega kanala, 4.557,73 m meteorno razbremenilnega kanala.
Ci¢enje odpadnih voda se opravi na ¢istilni napravi ObreZje.

* Kanalizacijski sistem s Cistilno napravo Globoko ima 1 precrpavalisce, 8.940,12 m
fekalnega in 39,48 m meteornega kanala. Ci$¢enje odpadnih voda se opravi na &istilni
napravi Globoko.

Vir podatkov:
* ProGlIS, podatki zajeti na dan 25. 11. 2019

vev v

3.5.1 Aktivnosti na podro¢ju odvajanja in Cis¢enja komunalne odpadne in padavinske

vode

Pri odvajanju in ¢is¢enju odpadnih voda bomo v letu 2020 zagotavljali naslednje aktivnosti:

* priklju¢evanje novih uporabnikov na javno kanalizacijo predvsem na novo zgrajenih
kanalizacijah,

* vzpostavitev in zagotavljanje aZurnega katastra komunalnih vodov,

* posodabljanje evidenc uporabnikov, ki imajo greznico ali malo komunalno distilno
napravo (mKCN),

* pregled in daljinski nadzor nad delovanjem kanalizacijskih sistemov,

* pregled obstojece kanalizacije s kamero za video nadzor po predhodnem strojnem
¢iséenju,

+ obvedlanje o nadinu praznjenja greznic in mKCN,

* izvajanje ocene obratovanja za mKCN,

* ustrezno ravnanje z blatom iz CN,

* vodenje evidenc skladno z zakonodajo,

* odkrivanje vdora meteornih voda in nedovoljenih prikljuékov meteornih voda v
fekalni kanalizacijski sistem,

* vzdrZevanje in ¢iS€enje Crpalisc.

3.5.1.1 Predlogi za Siritev primarnega in sekundarnega kanalizacijskega omreZja za
odvajanje komunalne odpadne in padavinske vode

Obcini bomo predlagali izgradnjo sekundarnih krakov kanalizacije, ki so smiselni s tehni¢nega
in ekonomskega vidika. Prikljucitev na kanalizacijo je pomembna predvsem v smislu dodatne
obremenitve skupnih komunalnih Cdistilnih naprav. Skupaj z Obcino bomo nadaljevali
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aktivnosti za realizacijo Operativnega programa odvajanja in ¢iS¢enja komunalne odpadne

vode v ob¢ini BreZice, predvsem pri projektih izgradnje mKCN.

3.5.1.2 Nadzor kanalizacijskih sistemov — telemetrija

Avtomatski daljinski nadzor kanalizacijskih sistemov se opravlja od leta 2007, ko se je zacel
upravljati kanalizacijski sistem ObreZje in CN Obreije. Skupaj z Ob¢ino BreZfice bomo

nadaljevali prehod na posodobljen program oddaljenega dostopa, s katerim je moino

nadzirati delovanje preko mobilnih aplikacij. Na ta nac¢in bomo zagotovili nenehno brezhibno

obratovanje ¢rpali$¢ na kanalizacijskih sistemih ter delovanje CN.

Obcini bomo na podlagi zbranih potreb posredovali predlog investicijskega vzdrzevanja

kanalizacijskega omreZja s predlogom investicijskih vlaganj.

3.5.1.3 Vzdrzevanje kanalizacijskih sistemov

Redno vzdrZevanje bo obsegalo:

odkrivanje vdora meteornih voda v kanalizacijske sisteme in sanacija,
¢is¢enje in pregled dolocenih odsekov kanalizacijskega sistema,
vzpostavljanje natancnega popisa objektov in opreme na kanalizacijskem sistemu.

3.5.2 Strateski in operativni cilji za leto 2020

Podjetje Komunala BreZice ima jasno zacrtano vizijo z zastavljenimi strateskimi cilji. V skladu

s strateSkimi cilji podjetja ima podjetje cilje oblikovane tudi za enoto odvajanje in Cis€enje

odpadne in padavinske vode.

3.5.2.1 Strateski cilji

analiziranje stroSkov in koli¢in odpeljanih gos¢ v obcini Brezice,
obvescéanje uporabnikov o moznosti prikljuéitve na javno kanalizacijo,

vev v

ohranitev in dvig zadovoljstva uporabnikov odvajanja in ¢iS¢enja odpadnih voda.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:

obdelava podatkov iz statistike prejsnjih let odpeljanih gosc,
posiljanje obvestil uporabnikom,
pridobivanje informacij s terena o kvaliteti izvajanja storitev.

3.5.2.2 Operativni cilji

Odvoz grezni¢nih gosc¢:

- optimiziranje izvajanja odvoza gosc,

- praznjenje oddaljenih greznic in mKCN s specialnim vozilom in traktorjem s
cisterno
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L

- v letu 2020 bomo odvoz predvidoma izvajali v sledecih krajevnih skupnostih:
Bizeljsko- delno, Pisece, Krize, Sromlje, Arti¢e — delno. Spraznili bomo predvidoma
2000 greznic (hise, vikendi, pocitniske hisice...).
* Pregled malih komunalnih ¢&istilnih naprav (mKCN): opravili bomo 90 ocen
obratovanja mKCN,
* zagotavljanje pozitivnega finan¢nega rezultata enote,
* redno optimiranje plana odvoza in vodenje evidence praznjenja grezni¢nih gos¢ iz
greznic in mKCN.
Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

* (CiSc¢enje tezko dostopnih mest s traktorsko cisterno,
* odkrivanje vdora meteornih voda.

3.5.3 Nacrt potrebne opreme in investicij

* Oprema glede na potrebe delovnega procesa.

Na enoti Odvajanje komunalne odpadne in padavinske vode za potrebe neposrednega
opravljanja javne sluzbe vodimo v evidenci 49 osnovnih sredstev. Vrednost poslovno
potrebnih osnovnih sredstev za prihodnje obracunsko obdobje — 2020, glede na izpis iz
registra osnovnih sredstev na dan 30. 9. 2019, je: nabavna 410.206,24 EUR, odpisana
119.024,68 EUR in sedanja 291.181,56 EUR.

Sedanja vrednost poslovno potrebnih osnovnih sredstev sluZi za izra¢un donosa na vloZena
poslovno potrebna osnovna sredstva izvajalca v viSini 5 % vrednosti poslovno potrebnih
osnovnih sredstev, ki jih izvajalec javne sluzbe potrebuje za neposredno opravljanje javne
sluzbe Odvajanje komunalne odpadne in padavinske vode.

Na enoti Cis¢enje komunalne odpadne in padavinske vode za potrebe neposrednega
opravljanja javne sluzbe vodimo v evidenci 30 osnovnih sredstev. Vrednost poslovno
potrebnih osnovnih sredstev za prihodnje obracunsko obdobje — 2020, glede na izpis iz
registra osnovnih sredstev na dan 30. 9. 2019, je: nabavna vrednost 19.649,81 EUR, odpisana
vrednost 10.885,83 EUR in prihodnja vrednost 8.763,98 EUR.

Sedanja vrednost poslovno potrebnih osnovnih sredstev sluzi za izracun donosa na vloZena
poslovno potrebna osnovna sredstva izvajalca v visini 5 % vrednosti poslovno potrebnih
osnovnih sredstev, ki jih izvajalec javne sluzbe potrebuje za neposredno opravljanje javne
sluzbe Cis¢enje komunalne odpadne in padavinske vode.
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3.5.4 SWOT-analiza na podrocju odvajanja

padavinskih voda

vevy

in ciScenja komunalnih odpadnih

Tabela 8: SWOT-analiza na podrocju odvajanja in ¢is¢enja komunalnih odpadnih in padavinskih voda

in

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
* Urejanje evidence za nacin Povecani stroski energije zaradi
odvajanja meteornih voda vdora tujih voda v kanalizacijsko
na podrocju odvajanja in omrezje in s tem posledi¢no
Ciscenja povecani stroski ¢is¢enja
o * Obvladovanje cen izvajalcev Pri izpadu vhodnih ¢rpalk je moZnost
= storitev glede na nizje zalitja kanalizacije v Dobovi in
2 povprasevanje na  trgu Mostecu — prekinitev delovanja CN
S (nabava potrebnih Pri  nevodotesnih  kanalizacijskih
N materialov za delovanje vodih prihaja do vdora meteorne
¢rpalis¢ in €. n. in odlaganje vode in s tem do poplavljanja in
blata) onesnaZzevanja okolja s fekalno
odpadno vodo
Finan¢na tveganja — neplacila za
opravljene storitve uporabnikov,
stecaji
PREDNOSTI SLABOSTI
(O]
< s Znanje in izkugenost Premajhna zasedenost
o zaposlenih kanalizacijskega sistema
p * Definiran sistem vodenja Neopremljenost kanalizacijskega
z odvajanja in ¢iscenja sistema z daljinskim nadzorom
odpadnih voda Crpalis¢ in ostalih objektov

Na enoti odvajanja in ¢iS¢enja odpadnih voda ocenjujemo vsa tveganja za nizka in brez vecje

nevarnosti za poslovanje podjetja.

3.5.5 Planirani prihodki in odhodki na enoti odvajanja komunalne odpadne in padavinske

vode

Tabela 9: Planirani prihodki na enoti 2002 — Odvajanje komunalne odpadne in padavinske vode

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodek odvajanja 180.015,01 184.630,00 195.710,00
Prihodek greznice 184.784,71 183.980,00 198.170,00
Prihodek omreZnine 355.378,27 486.420,00 534.000,00
Ostali prihodki 15.758,82 16.870,00 1.450,00
Prihodek subvencije 50% 183.467,08 62.780,00 0,00
Skupaj prihodek 919.403,89 934.680,00 929.330,00
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Tabela 10: Planiran rezultat na enoti 2002 — Odvajanje komunalne odpadne in padavinske vode

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 919.403,89 934.680,00 929.330,00
Strogki 916.715,32 919.780,00 927.920,00
Rezultat (v EUR) 2.688,57 14.900,00 1.410,00

Planirani stroski za leto 2020 na enoti odvajanje odpadnih voda so v znesku 927.920,00 EUR.
Planirani proizvajalni stroski so v viSini 881.770,00 EUR, splosni stroski v visini 44.430,00
EUR. Neposredni proizvajalni stroSki so planirani v visini 843.700,00 EUR in posredni
proizvajalni stroski v visini 38.070,00 EUR. Predvideni dobicek zagotavlja ob predvidenih
tveganjih financno varnost poslovanja.

vode

Tabela 11: Planirani prihodki na enoti 2003 — Cis¢enje komunalne odpadne in padavinske vode

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodek ¢iscenja 220.439,12 223.130,00 251.950,00
Prihodek omreznine 147.643,23 209.840,00 205.000,00
Ostali prihodki 3.957,97 630,00 2.950,00
Prihodek subvencije 50% 107.257,20 23.810,00 0,00
Skupaj prihodek 479.297,52 457.410,00 459.900,00

Tabela 12: Planiran rezultat na enoti 2003 — Cis¢enje komunalne odpadne in padavinske vode

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 479.297,52 457.410,00 459.900,00
Stroski 478.748,06 433.050,00 456.558,00
Rezultat (v EUR) 549,46 24.360,00 3.342,00

Planirani stroski za leto 2020 na enoti ¢isS€enje odpadnih voda so v znesku 456.558,00 EUR.
Planirani proizvajalni stroski so v visini 426.428,00 EUR, splosni stroski v viSini 28.290,00
EUR. Neposredni proizvajalni stroski so planirani v visini 402.188,00 EUR in posredni
proizvajalni stroski v viSini 24.240,00 EUR. Predvideni dobicek zagotavlja ob predvidenih
tveganjih finacno varnost poslovanja.

Na podlagi novega tarifnega pravilnika je v letu 2020 predvidena aktivnost, v okviru katere
bodo nastali prihodki, ki bodo znizevali stroske storitev GIJS in sicer izredno praznjenje
greznic in malih komunalnih &istilnih naprav.

Predvidena je sprememba cene omreznine na Cis¢enju odpadnih vod oz. zniZzanje osnove za
najemnino, ki izhaja iz amortizacije nepremicnin, premicnin in opreme v obdcinski lasti.
Zvisanje cene storitev na ¢is€enju odpadnih vod izhajajo iz proizvajalnih stroskov zvisanja
porabe energenta elektrike, porabe materiala za vzdrzevnje Cdistilnih naprav, porabe
obarjalnega sredstva za doseganje parametrov ¢iS¢enja odpadnih vod, stroskov odlaganje
blata in povecanju stroskov dela zaradi zahtevnejsega in strokovnega obsega del.
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3.6 Zbiranje dolocenih vrst komunalnih odpadkov

Slika 4: biranje dolocenih vrst omunalnih adkv

Optimalna organizacija ravnanja z odpadki ter dobro usposobljena sluzba zbiranja doloc¢enih
vrst komunalnih odpadkov mora obsegati vse dejavnosti, kot so zbiranje, odvazanje in
lo¢eno zbiranje odpadkov, da bi se naloge dobro izvedle in preprecili negativni vplivi na
okolje. Hkrati Zelimo ob tem upoStevati predloge, Zelje ter potrebe uporabnikov in jim
ustreci, vendar v okvirih veljavne zakonodaje ter ekonomske sprejemljivosti.

Skladno z zakonodajo, in sicer Uredbo o obvezni obcinski gospodarski javni sluzbi zbiranja
komunalnih odpadkov (Uradni list RS, st. 33/17 in 60/18) in Odlokom o ravnanju s
komunalnimi odpadki v Obcini BreZice (Uradni list RS, $t. 69/19), bomo v letu 2020: Zbirali in
odvazali meSane komunalne odpadke po sistemu »od vrat do vrat« iz zabojnikov za mesane
komunalne odpadke na podlagi koledarja odvoza komunalnih odpadkov za leto 2020, lo¢eno
zbirali in odvazali zbrane locene frakcije z ekoloskih otokov, meSano zbrano embalazo v
rumenih vrecah po sistemu »od vrat do vrat« ter zbirali tovrstne odpadke tudi na ZC Borst,
zbirali in odvazali bioloSke odpadke po sistemu »od vrat do vrat« ter zbirali tovrstne odpadke
tudi na ZC Borst, zbirali odpadne svece in jih odvazali na ZC Borst in zbirali papir in karton,
vse vrst stekla, plastike, lesa, tekstila, odpadne elektronike, velikih in malih gospodinjskih
aparatov, hladilnih in zamrzovalnih aparatov, pohistva, gum, barvnih kovin, Zeleza,
izolacijskih materialov in nevarnih odpadkov na ZC Borst...

Nadaljevali bomo tudi z izvajanjem nadzora nad locevanjem odpadkov. S tem bomo tiste
uporabnike, ki Se vedno nepravilno odlagajo odpadke, opozorili na nepravilnosti in jih
spodbudili k pravilnemu lo¢evanju le-teh. Prav tako Ze vec let zaznavamo teZavo v obliki
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nepravilnega (¢rnega) odlaganja odpadkov na lokacijah ekoloskih otokov, zato se bomo v
letu 2020 Se posebej posvetili dodatnemu ozavescanju tudi na tem podrocju. Ravno tako se
bomo Se naprej trudili tekoce odstranjevati ta ¢rna odlagalis¢a ob ekoloskih otokih. Ob tem
nameravamo na druzbenih omrezjih v letu 2020 objavljati slike ocis¢enih ekoloskih otokov. V
kolikor pa bo kdo nepravilno odlozZil na ekoloske otoke odpadke, ki tam ne sodijo, bomo
objavili tudi tako onesnaZene ekoloSke otoke. Morda bomo tako le potrkali na vest
posameznikov, ki napac¢no odlagajo. Pri tem nam bo pomagal tudi Medobcdinski inSpektorat.

3.6.1 Aktivnosti na podrocju zbiranja dolocenih vrst komunalnih odpadkov

3.6.1.1 Koledar odvoza komunalnih odpadkov

Odvoz komunalnih odpadkov vsako leto poteka po vnaprej zastavljenem urniku. Pred
zacetkom leta bo vsako gospodinjstvo prejelo Koledar odvoza odpadkov za leto 2020. Na ta
nacin bodo nasi uporabniki seznanjeni z novim urnikom odvoza.

3.6.1.2 Loceno zbiranje odpadkov

V obcini BreZice odpadke lo¢eno zbiramo na vec nacinov: na ekoloskih otokih, s hiSnim
odvozom (»door to door«) odpadne embalaZe, bioloskih odpadkov in meSanih komunalnih
odpadkov, prav tako lahko uporabniki odpadke oddajo tudi na Zbirnem centru Borst (v
nadaljevanju ZC Borst). Skupno je v obcini Brezice postavljeno 160 ekoloskih otokov. Na
ekoloskih otokih se zbira papir in karton, steklo ter skupaj odpadna plasti¢na in kovinska
embalaza.

3.6.1.2.1 Zbiranje odpadne embalaze

V letu 2020 bomo nadaljevali z odvozom mesane odpadne embalaze iz gospodinjstev, s tako
imenovanim odvozom »od vrat do vrat«. V ta namen bomo vsako gospodinjstvo pred novim
letom dostavili rumene vrece, v katere bodo uporabniki odlagali tovrstne odpadke. Odvoz
odpadne embalaZe iz gospodinjstev se bo izvajal izmeniéno z odvozom mesanih komunalnih
odpadkov (predvidoma 17 odvozov v letu).

3.6.1.2.2 Zbiranje in odvoz bioloskih odpadkov

Odvoz bioloskih odpadkov se bo izvajal od aprila do konca septembra enkrat tedensko, od
oktobra do konca marca pa enkrat na 14 dni.

3.6.1.2.3 Odvoz kosovnih odpadkov

Tako kot zadnjih nekaj let, ima vsako gospodinjstvo enkrat letno moZnost narocila
brezpla¢nega odvoza kosovnih odpadkov. Prav tako bodo imeli uporabniki iz gospodinjstev
skozi vse leto tudi moznost pripeljati kosovne odpadke na ZC Borst, kjer jih brezplacno
oddajo. S takim nacinom odvoza kosovnih odpadkov preprecujemo njihovo odlaganje v
naravi oz. nastajanje ¢rnih odlagalis¢. Posebej bomo ozavescali uporabnike, da naj ne
odlagajo kosovnih odpadkov pri ekoloskih otokih, ki niso namenjeni za zbiranje tovrstnih
odpadkov.
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Uporabnikom omogoc¢amo tudi zbiranje odpadnega jedilnega olja. Postavljenih imamo 13
zabojnikov za zbiranje odpadnega jedilnega olja na ekoloskih otokih. S tem Zelimo
gospodinjstva ozavestiti o posledicah nepravilno odloZzenega olja in povecati kolic¢ino
pravilno odloZenega jedilnega olja. V letu 2020 bomo nadaljevali z ozaves¢anjem nasih
uporabnikov o pravilnem zbiranju odpadnega jedilnega olja. Z lo¢enim zbiranjem olja
zmanjsSujemo koli¢ino zbranih nevarnih odpadkov, kar pomeni niZje stroske, hkrati pa se olje
ponovno uporabi kot biodizel...

V letu 2020 bomo tudi nadaljevali s hiSnim odvozom odpadnega tekstila (sem sodi tudi odvoz
obutve, mehkih otroskih igrac ...), ki ga bomo za uporabnike iz gospodinjstev izvedli dvakrat v
letu. Uporabniki lahko odpadni tekstil pripeljejo tudi na ZC Borst. V kolikor gre za uporabne
stvari, jih vklju¢imo v akcijo »Prinesi — odnesi«. Se bolje pa je, da uporabniki ob sobotah
uporaben tekstil sami pripeljejo na breZisko trZico in ga tam oddajo v akcijo »Prinesi —
odnesi«. Z lo¢enim zbiranjem odpadnega tekstila znizujemo koli¢ino zbranih mesanih
komunalnih odpadkov, saj se zbran tekstil ponovno uporabi oziroma reciklira.

3.6.1.2.4 Zbiranje nevarnih odpadkov

V letu 2020 bomo organizirali dve akciji zbiranja nevarnih odpadkov z mobilno zbiralnico v
naseljih v skladu z zakonodajo. Na dan akcije lahko uporabniki iz gospodinjstev brezpla¢no
oddajo nevarne odpadke na lokaciji, kjer bo organizirano zbiranje le-teh. Prva akcija bo
izvedena predvidoma v mesecu aprilu, druga pa v mesecu oktobru. Stalno lo¢eno zbiranje
nevarnih odpadkov bo Se naprej potekalo na ZC Borst.

3.6.1.3 Odvoz odpadkov s pokopalisc

Na pokopalis¢ih v obdcini BreZice, teh je skupno 15, bomo nadaljevali z zbiranjem odpadnih
nagrobnih sved. V letu 2020 bomo $e na preostalih pokopalisé¢ih ukinili obstoje¢e 5 m3
zabojnike in za lofeno zbiranje bioloskih odpadkov, plasticne embalaze in mesanih
komunalnih odpadkov ter na ta nacin poskrbeli za bolj urejen izgled pokopalis¢.

3.6.1.4 Monitoring zaprtega odlagaliS¢a komunalnih odpadkov Dobova

Za zaprto odlagalisée nenevarnih odpadkov v Dobovi bo potrebno v skladu s predpisi
nadaljevati z izvajanjem programa monitoringov za podzemne vode, izcedne in meteorne
vode ter emisije snovi v zrak, ki jih mora izvajati pooblaséeni izvajalec, kar je do sedaj izvajal
Nacionalni laboratorij za zdravje, okolje in hrano Novo mesto. Sami bomo mesecno izvajali
merjenje nivoja podzemne vode na vseh treh vrtinah in evidentirali podatke ter pridobili
meteoroloske podatke za to lokacijo pri Agenciji RS za okolje. Pred izdelavo letnega porocila
o0 monitoringu podzemnih voda bomo pridobili porocilo hidrogeologa, ki bo obdelal podatke
merjenja nivojev podtalnice in meteoroloske podatke.

3.6.1.5 Zbirni center Borst

Zbirni center Borst je med ostalim namenjen pretovoru preostanka komunalnih odpadkov in
pripravi za odvoz do prevzemnika odpadkov. Zbrane mesane komunalne odpadke iz ZC Borst
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odpeljemo na obdelavo komunalnih odpadkov k podizvajalcu, preostanek odpadkov po
obdelavi pa se odlozZi na regijsko odlagalis¢e CeROD.

Na ZC Borst poteka tudi zbiranje: papirja in kartona, vseh vrst stekla, plastike, lesa, tekstila,
odpadne elektronike, velikih in malih gospodinjskih aparatov, hladilnih in zamrzovalnih
aparatov, pohistva, gum, barvnih kovin, Zeleza, izolacijskih materialov in nevarnih odpadkov.

Nadaljevali bomo z izlo¢anjem uporabnih predmetov iz prevzetih odpadkov. Le-ti se zbirajo
in se odpeljejo na trznico, kjer vsako soboto poteka brezpla¢na trzni¢na izmenjava uporabnih
stvari »Prinesi — odnesi«.

ZC Borst bo v letu 2020 obratoval po slede¢em urniku:
* Vsak delavnik: od 7:00 do 19:00 ure, v zimskem casu (od 1. 11. do 29. 2.) od 7:00 do
17:00 ure
* Ob sobotah: od 8:00 do 13:00 ure
* Nedelje in prazniki zaprto

3.6.2 Strateski in operativni cilji za leto 2020

3.6.2.1 Strateski cilji

* strokovno in kvalitetno izvajanje storitve zbiranja dolo¢enih vrst odpadkov,
* povecanje koli¢ine lo¢eno zbranih odpadkov na izvoru,

* zmanjsanje koli¢ine odloZenih odpadkov na odlagaliscu,

* zadovoljstvo uporabnikov in poslovnih partnerjev.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:

* cilje procesov bomo nadgrajevali na podlagi ugotovljenih tekocéih neskladij in
priporocil,

* izobrazevanje kadra,

* ozaves€anje uporabnikov o pomenu pravilnega ravnanja z odpadki,

* izvedba projektov za ozaveSc¢anje (Prinesi — odnesi, Hrana sodi na kroznik, ne v
smetil, Plasti¢na vrecka si ne zasluZzi vSecka, Za Cisto okolje, vozim na jedilno olje),

* interna kontrola vsebine posod na terenu,

* izvedba sortirne analize mesanih komunalnih odpadkov,

* posodobitev opreme za zbiranje in odvoz odpadkov (zamenjava neustreznih
zabojnikov za mesane komunalne odpadke, nakup novega vozila za pobiranje
odpadkov).

* kontrola vsebine posod s strani Medobcinskega inSpektorata — skupni prekrskovni
organ obcinskih uprav obcin Bistrica ob Sotli, Brezice, Krsko, Radece in Sevnica,

* odvoz nevarnih odpadkov s premicno zbiralnico 2-krat letno.

3.6.2.2 Operativni cilji

* povecanje koli¢ine lo¢eno zbranih odpadkov na izvoru za 1 % glede na leto 2019,
* zagotavljanje pozitivnega finanénega rezultata enote,
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L

zmanjSanje kolic¢ine odloZenih odpadkov na odlagalis¢u za 1 % glede na leto 2019.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

3.6.3

ozave$Canje uporabnikov o pomenu pravilnega ravnanja z odpadki v glasilu
Komunalko, preko razli¢nih zlozenk, ob¢asno obves$canje na hrbtni strani poloznic ter
na nasi spletni in ostalih druzbenih omrezjih,

interna kontrola vsebine posod na terenu (tako pri uporabnikih iz gospodinjstev kot
tudi pri pravnih osebah, predvsem se bomo posvetili kontroli nastajanja odpadkov v
gostinski dejavnosti); kontrola zaposlenih na terenu pri rednem praznjenju posod.
Spremljanje evidence uporabnikov, ki ne lo¢ujejo odpadkov in jim iz tega razloga
nismo izpraznili posode,

kontrola vsebine posod s strani Medobcinskega inSpektorata — skupni prekrskovni
organ obdinskih uprav obcin Bistrica ob Sotli, BreZice, Krsko, Radece in Sevnica
(ponavljajoci krsitelji).

Nacrt potrebne opreme in investicij

nabava specialnega vozila za zbiranje odpadkov do vrednosti 200.000,00 brez DDV, ki
bo naroceno v letu 2020, dobavljeno pa v letu 2021,

nabava specialnega vozila za odvoz kosovnih odpadkov (s hiabom, nastavkom za
zabojnike...),

nabava zabojnikov za MKO ( 120, 240, 660, 1100 |I) — namesto neustreznih kovinskih,
ostala oprema glede na potrebe delovnega procesa.

Na enoti Zbiranje dolocenih vrst komunalnih odpadkov za potrebe neposrednega opravljanja

javne sluzbe vodimo v evidenci 291 osnovnih sredstev. Vrednost poslovno potrebnih

osnovnih sredstev za prihodnje obracdunsko obdobje — 2020, glede na izpis iz registra
osnovnih sredstev na dan 30. 9. 2019 je: nabavna 682.385,37 EUR, odpisana 421.585,07 EUR
in prihodnja 260.800,30 EUR.

Sedanja vrednost poslovno potrebnih osnovnih sredstev sluzi za izracun donosa na vlozena

poslovno potrebna osnovna sredstva izvajalca v visSini 5 % vrednosti poslovno potrebnih

osnovnih sredstev, ki jih izvajalec javne sluzbe potrebuje za neposredno opravljanje javne

sluzbe Zbiranje dolocenih vrst komunalnih odpadkov.
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3.6.4 SWOT-analiza na podrocju zbiranja dolocenih vrst komunalnih odpadkov

Tabela 13: SWOT-analiza na podrocju zbiranja dolocenih vrst komunalnih odpadkov

PRILOZNOSTI

NEVARNOSTI

Uvedba informacijskega sistema
za belezenje Stevila odvozov
odpadkov od uporabnika

Prodaja zbranih odpadkov z
dolo¢eno vrednostjo na trgu (v
okviru veljavne zakonodaje)

Zunanje

Sprememba  zakonodaje
izvajanju storitev GJS
Finan¢na tveganja — neplacila za
opravljene storitve
uporabnikom, stecaji

(o)

PREDNOSTI

SLABOSTI

Znanje in izkuSenost zaposlenih
Visoka vklju¢enost prebivalcev v
organiziran odvoz komunalnih
odpadkov

Neprestano izboljSevanje in
iskanje novih, boljsih resitev na
podroCju zbiranja in prevoza
odpadkov v nasi
domeni/pristojnosti

Plan odvoza odpadkov iz
gospodinjstev znan za celo leto
vnaprej

Notranje

Starost voznega parka

Na enoti zbiranja dolocenih vrst komunalnih odpa
brez veéje nevarnosti za poslovanje podjetja.

3.6.5 Planirani prihodki in odhodki

dkov ocenjujemo vsa tveganja za nizka in

Tabela 14: Planirani prihodki na enoti 2004 — Zbiranje dolocenih vrst komunalnih odpadkov

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
prihodek zbiranja odpadkov 1.008.781,10 1.042.544,49 1.096.495,07
prihodek zbiranje bio odpadkov 152.428,22 179.495,55 190.881,19
> rfiraifffkitzucr’sraéunamh stroskov javne 37.319,16 48.866,00 39.029,19
ostali prihodki 12.170,78 0,00 94,55
prihodek subvencije 50% 20.010,29 10.005,00 0,00

skupaj prihodek 1.230.709,55

1.280.911,04 1.326.500,00

Tabela 15: Planiran rezultat na enoti 2004 — Zbiranje dolocenih vrst komunalnih odpadkov

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 1.230.709,55 1.280.911,04  1.326.500,00
Strogki 1.230.563,67 1.266.195,83 1.313.580,00
Rezultat (v EUR) 145,88 14.715,22 12.920,00
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Planirani stroski za leto 2020 na enoti Zbiranje dolocenih vrst komunalnih odpadkov so v
znesku 1.313.580,00 EUR. Planirani proizvajalni stroski so v viSini 1.160.920,00 EUR, splosni
stroSki v viSini 144.860,00 EUR. Neposredni proizvajalni stroski so planirani v visini
1.036.790,00 EUR in posredni proizvajalni stroski v visini 124.130,00 EUR.

Na podlagi novega tarifnega pravilnika je v letu 2020 predvidena aktivnost, v okviru katere
bodo nastali prihodki, ki bodo znizevali stroSke storitev GJS in sicer odvoz odpadkov s
prireditev.

Predvideni dobicek zagotavlja ob predvidenih tveganjih finan¢no varnost poslovanja.

Na enoti ravnanja z odpadki smo predvideli nizanje postavke »cena javne infrastrukture« pri
zbiranju doloc¢enih vrst komunalnih odpadkov ter »cena javne infrastrukture« pri odvozu
bioloskih odpadkov - predvsem zaradi zniZzanja najemnine.

3.7 Obdelava dolocenih vrst komunalnih odpadkov

Z Odlokom o spremembi Odloka o ravnanju s komunalnimi odpadki v Ob¢ini Brezice (Ur. I.
RS, St 104/15) je bila Komunala BreZice z dnem 28. 12. 2015 v 1. tocki 1. ¢lena dolocena za
izvajalca obdelave dolocenih vrst komunalnih odpadkov.

Od junija 2016 se mesani komunalni odpadki odvazajo na obdelavo k podizvajalcu za
obdelavo odpadkov.

Obvezno gospodarsko javno sluibo odlaganje ostankov predelave ali odstranjevanja
komunalnih odpadkov izvaja javneo podjetje CEROD, center za ravnanje z odpadki, d.o.o.,
javno podjetje, Novo mesto.

Glede na nadin obdelave, ki ga izvaja podizvajalsko podjetje, ostaja kot preostanek
odpadkov po obdelavi samo 5 % od koli¢ine obdelanih odpadkov, ki se jih odlaga na
regijskem odlagaliS¢u CeROD d.o.o. Torej se pri obdelavi izlo¢i kar 95 % od vseh v obdelavo
vkljucenih meSanih komunalnih odpadkov. Koncna koli¢ina odloZenih odpadkov znasa le Se
dobra 2 % od vseh zbranih odpadkov.

3.7.1 Aktivnosti na podrocju obdelave dolo¢enih vrst komunalnih odpadkov

S poveéanim nadzorom in spodbujanjem lo¢evanja odpadkov bomo tudi v letu 2020 skrbeli,
da se bo kolicina meSanih komunalnih odpadkov zmanjsevala, kar bo znizZalo stroske
obdelave in odlaganja na poloznicah nasih ob¢anov. Postavka »obra¢un obdelave odpadkov«
bo na poloZnici uporabnikom zara¢unana mesecno v skladu z Uredbo o metodologiji za
oblikovanje cen storitev obveznih obcinskih gospodarskih javnih sluzb varstva okolja (Uradni
list RS, $t. 87/12, 109/12, 76/17, 78/19) in Tarifnim pravilnikom za obracun storitev obvezne
obcinske gospodarske javne sluzbe ravnanja s komunalnimi odpadki v Obcini Brezice (Uradni
list RS, $t. 79/19).
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3.7.2 Strateski in operativni cilji za leto 2020

3.7.2.1 Strateski cilji

zagotavljanje strokovne in kvalitetne izvedbe storitve obdelave s strani podizvajalca,
povecanje koli¢ine lo¢eno zbranih odpadkov na izvoru — manjsa koli¢ina odpadkov za
obdelavo,

posledi¢no tudi zmanjSanje koli¢ine odlozenih odpadkov na odlagaliscu,

zagotavljanje zadovoljstva uporabnikov in poslovnih partnerjev.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:

cilie procesov bomo nadgrajevali na podlagi ugotovljenih tekocih neskladij in
priporocil,

izobrazevanje kadra,

ozaves$canje uporabnikov o pomenu pravilnega ravnanja z odpadki,

ozaves$canje novozaposlenih delavcev o pravilnem pomenu in ravnanju z odpadki
izvedba projektov za ozaveSCanje (Prinesi — odnesi, Hrana sodi na kroznik, ne v
smetil, Plasti¢na vrecka si ne zasluZi vSecka, Za Cisto okolje, vozim na jedilno olje),
interna kontrola vsebine posod na terenu,

kontrola vsebine posod s strani Medobcinskega inSpektorata — skupnega
prekrskovnegaorgana obcinskih uprav obcin Bistrica ob Sotli, Brezice, Kr§ko, Radece
in Sevnica.

3.7.2.2 Operativni cilji

povecanje koli€ine lo¢eno zbranih odpadkov na izvoru za 1 % glede na leto 2019,
zmanjsanje koli¢ine odlozenih odpadkov na odlagalis¢u za 1 % glede na leto 2019.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

3.7.3

ozaveS€anje uporabnikov o pomenu pravilnega ravnanja z odpadki v glasilu
Komunalko, preko razliénih zloZzenk, ob¢asno obves$canje na hrbtni strani poloznic ter
na nasi spletni strani in ostalih druzbenih omrezjih,

izvedba projektov za ozavescanje,

interna kontrola vsebine posod na terenu; kontrola na terenu pri rednem praznjenju
posod. Spremljanje evidence uporabnikov, ki ne lo€ujejo odpadkov in jim iz tega
razloga nismo izpraznili posode,

kontrola vsebine posod s strani Medobcinskega inSpektorata — skupnega
prekrskovnega organa obcinskih uprav obcin Bistrica ob Sotli, BreZice, Krsko, Radece
in Sevnica (ponavljajoci krsitelji).

Nacrt potrebne opreme in investicij

nabava specialnega vozila za zbiranje odpadkov do vrednosti 200.000,00 brez DDV, ki
je bilo naroceno v letu 2019, dobavljeno pa bo v letu 2020,
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* ostala oprema glede na potrebe delovnega procesa.

Na enoti Obdelava doloéenih vrst komunalnih odpadkov za potrebe neposrednega
opravljanja javne sluzbe vodimo v evidenci 291 osnovnih sredstev. Vrednost poslovno
potrebnih osnovnih sredstev za prihodnje obracunsko obdobje — 2020, glede na izpis iz
registra osnovnih sredstev na dan 30. 9. 2019 je: nabavna 100.000,00 EUR, odpisana 0,00
EUR in sedanja 100.000,00 EUR.

Sedanja vrednost poslovno potrebnih osnovnih sredstev sluZi za izra¢un donosa na vloZena
poslovno potrebna osnovna sredstva izvajalca v visini 5 % vrednosti poslovno potrebnih
osnovnih sredstev, ki jih izvajalec javne sluzbe potrebuje za neposredno opravljanje javne
sluzbe Zbiranje dolocenih vrst komunalnih odpadkov.

3.7.4 SWOT-analiza na podrocju obdelave dolocenih vrst komunalnih odpadkov

Tabela 16: SWOT-analiza na podrocju obdelave dolocenih vrst komunalnih odpadkov

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI

o e Zvisati odstotek  obdelanih * Sprememba zakonodaje o

= odpadkov in zniZati odstotek izvajanju storitev GJS

g odpadkov za odlaganje * Financ¢na tveganja — neplacila za

S * ZniZanje porabe goriva in manjse opravljene storitve

N onesnazevanje okolja * Nekvalitetna izvedba del s strani
podizvajalcev

o PREDNOSTI SLABOSTI

§ * Znanje in izkusenost zaposlenih * Ne moremo neposredno vplivati

= * BliZina centra za obdelavo na kakovost tehni¢nega dela

‘ZD mesanih komunalnih odpadkov obdelave, ker ga sami ne
izvajamo

Na enoti obdelave komunalnih doloéenih vrst komunalnih odpadkov ocenjujemo vsa
tveganja za nizka in brez veéje nevarnosti za poslovanje podjetja.

3.7.5 Planirani prihodki in odhodki

Tabela 17: Planiran rezultat na enoti 2007 — Obdelava doloéenih vrst komunalnih odpadkov

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 642.354,37 665.577,73 652.510,00
Stroski 639.280,97 655.774,92 647.830,00
Rezultat (v EUR) 3.073,40 9.802,81 4.680,00

Planirani stroski za leto 2020 na enoti Obdelava dolocenih vrst komunalnih odpadkov so v
znesku 647.830,00 EUR. Planirani proizvajalni stroski so v visini 574.440,00 EUR, splosni
stroski v viSini 73.390,00 EUR. Neposredni proizvajalni stroski so planirani v visini 511.560,00
EUR, posredni proizvajalni stroski v visini 62.880,00 EUR.
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Predvideni dobicek zagotavlja ob predvidenih tveganjih finan¢no varnost poslovanja.

3.8 Pogrebna in pokopaliska dejavnost

Slika 5: ogrebna in pokopaliska dejavnost
3.8.1 Aktivnosti na podrocju pogrebne in pokopaliske dejavnosti

Na podro¢ju urejanja in vzdrievanja pokopalis¢ bomo sledili sodobnim evropskim
standardom in razvojnim trendom. Pri tem bomo upostevali okoljevarstvene cilje, predpise,
Zelje, potrebe ter financno zmogljivost.

Namenili bomo veliko pozornost doslednemu locevanju odpadkov s tem, da bomo nase
obiskovalce pokopalis¢ dodatno informirali in jih opozarjali na pomen lo¢enega zbiranja
odpadkov s pokopalis¢.

Na pokopaliséu v Brezicah bomo skrbeli za izvajanje tekocih vzdrzevalnih del, kot so kosnja
trave, obrezovanje/strizenje Zive meje, ¢is¢enje plevela po poteh, vzdrievanje poti in nasutje
s peskom, vzdrzevanje zapus$cenih grobov, prekopi, pluZzenje oz. odstranjevanje snega,
vodenje katastra grobov. Ta dejavnost se pokriva z zaraunavanjem najemnin za grobove,
pripravo in izdajo dovoljenj in pogodb. Poleg teh stroskov je potrebno pokrivati tudi stroske
porabe elektri¢ne energije, komunalnih storitev, vklju¢no z lo€enim zbiranjem in odvozom
odpadnih sve¢, bioloskih odpadkov in meSanih komunalnih odpadkov ter ogrevanja

prostorov.

Delovali bomo v skladu s predvidenim novim obcinskem odlokom, ki je v pripravi ter novo
zakonodajo.

Pogrebne dejavnosti se bodo v letu 2020 izvajale skladno z novim Zakonom o pogrebni in
pokopaliski dejavnosti, ki je stopil v veljavo 15. 10. 2016 (Uradni list. RS, 62/16). Omenjeni
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zakon doloc¢a, da 24-urno dezurno sluzbo Se vedno izvaja gospodarska javna sluzba,
pogrebna dejavnost pa se izvaja na trgu.

V letu 2020 bo stopil v veljavo tudi novi Odlok o pokopaliSkem redu v obcini Brezice, ki bo
dolodil vse naloge in izvajanja v skladu z zgoraj navedenim zakonom.

NaSe uporabnike bomo Se naprej obvescali na spletni strani o novostih v pogrebni in
pokopaliski dejavnosti, nasvetih kaj storiti in kako urediti vse potrebno za dostojanstveno
slovo od svojega bliznjega. Na isti povezavi bomo Se naprej omogocali nasim uporabnikom
brezpla¢no objavo osmrtnic in zahval.

3.8.1.1 Sozalnica namesto svec na pogrebnih slovesnostih

Z namenom zmanj$anja odpadnih sve¢ bomo na pokopalis¢u BreZice v letu 2020 promovirali
tako imenovano sozZalnico s posebnim trezorjem za darovanje svojcem pokojnih namesto
sve¢ na pogrebnih slovesnostih. Tako bi udeleZenci na pogrebnih slovesnostih svojcem
pokojnika namesto svec darovali prispevek v za to namenjen trezor. Uporabnike bomo o tem
posebej ozavescali.

3.8.2 Strateski in operativni cilji za leto 2020

3.8.2.1 Strateski cilji

* izvajanje del skladno z relevantno zakonodajo,

* delovati v skladu z novim obcinskim odlokom,

* zanesljivost, strokovnost in kakovost bodo nasa osnovna vodila, s katerimi bomo
izpolnili pricakovanja naroc¢nikov in uporabnikov nasih storitev, lastnika ter javnosti,

* zadovoljstvo uporabnikov in poslovnih partnerjev,

* trajna usmeritev k racionalizaciji in optimizaciji poslovanja ter stroSkovni
ucinkovitosti,

* dvigniti nivo kakovosti izvajanja pogrebne in pokopaliSke dejavnosti,

* vzdrZevanje pokopalis¢ bomo izvajali v skladu s programom vzdrzevanja za leto 2020,

* informiranje nasih uporabnikov preko nasih komunikacijskih poti,

* varovanje okolja.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:

* ciljno vodenje kakovosti v enoti,

* izvajanje vodstvenih pregledov,

* spremljanje in analiziranje kazalnikov ucinkovitosti,

* izdelava letnega programa kakovosti,

* sprejemanje in analiziranje korekcij in korektivnih ukrepov,
* izobrazevanje in usposabljanje kadra.
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3.8.2.2 Operativni cilji

* zanesljivo in kakovostno izvajanje pogrebne sluzbe z manj kot 1 % stroskov reklamacij

glede na prihodek enote,

* zagotavljanje pozitivnega finan¢nega rezultata enote,

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

* z nenehnim izpopolnjevanjem in usposabljanjem kadra (usposabljanje za delo s

strankami, obvladovanje stresa),

* motiviranje zaposlenih, da delo opravljajo kvalitetno, pravo¢asno in odgovorno,

* optimizacija procesov,

* oblikovanje nove cene 24-urne dezurne pogrebne sluzbe,

* spremljanje in analiziranje konkurenénih podijetij,

* ciljno vodenje kakovosti v enoti,

* izvajanje vodstvenih pregledov.

3.8.3 Nacrt potrebne opreme in investicij

* oprema glede na potrebe delovnega procesa

3.8.4 SWOT-analiza na podrocju pogrebne in pokopaliSke dejavnosti

Tabela 18: SWOT-analiza na podrocju pogrebne in pokopaliske dejavnosti

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
o * Upravljanje pokopalis¢ na obmocju * Sprememba zakonodaje o izvajanju
= cele obdine storitev
2 * Celovita storitev na eni lokaciji (vse * Financ¢na tveganja — nepladila za
= na enem mestu) opravljene storitve
N

* lzguba trznega deleza
* Pojav nelojalne konkurence na trgu

PREDNOSTI

SLABOSTI

pogrebnih storitev

novih, boljsih resitev
* Optimizacija dela,
procesov

Notranje

opravljane storitev

* Znanje in izkusenost zaposlenih
* Utecen postopek

izvajanja

* Neprestano izboljSevanje in iskanje

optimizacija

* Kvalitetno, strokovno in posteno

* Pomanjkanje usposobljenega kadra

* Nezadostna finanéna sredstva za
Zelene investicije

* TeZki pogoji dela

* Stresno delo

Na enoti Pogrebne in pokopaliske dejavnosti ocenjujemo vsa tveganja za nizka in brez vecje

nevarnosti za poslovanje podjetja.
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3.8.5 Planirani prihodki in odhodki

Tabela 19: Planiran rezultat na enoti 2005 — Pogrebna in pokopaliska dejavnost
Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 283.887,97 255.010,00 329.940,00
Strogki 283.839,72 260.962,48 327.190,00
Rezultat 48,25 -5.952,48 2.750,00

Planirani stroski za leto 2020 na enoti Pogrebna in pokopaliska dejavnost so v znesku
327.190,00 EUR. Planirani proizvajalni stroski so v visini 290.310,00 EUR, splosni stroski v
viSini 36.380,00 EUR. Neposredni proizvajalni stroski so planirani v visini 259.140,00 EUR in
posredni proizvajalni stroski v visini 31.170,00 EUR.

Predvideni dobicek zagotavlja ob predvidenih tveganjih finan¢no varnost poslovanja.

3.9 Vazdrzevanje zelenic in ostalih javnih povrsin
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Slika 6: VzdrZevanje

Redno vzdrzevanje cest, zelenic in ostalih javnih povrsin obsega sklop dejavnosti in opravil,
potrebnih za omogocanje prevoznosti cest in varnosti prometa kakor tudi uporabnikov
ostalih javnih povrsin.

Redna vzdrzevalna dela bomo izvajali vestno in po pravilih stroke, z uporabo sodobnih
tehnologij in mehanizacije, s strokovno usposobljenimi ljudmi ter v skladu s predpisi o
cestah, gradnji objektov, urejanju prostora, varnosti cestnega prometa in varstva okolja.
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Za opravljanje tovrstnih del smo opremljeni z ustrezno mehanizacijo in opremo. Pri vgradniji
bomo uporabljali kvalitetne in po pravilih stroke ustrezne materiale. Kader, ki bo izvajal dela
rednega vzdrZevanja zelenic in ostalih javnih povrsin, je za to posebej usposobljen in Solan.

3.9.1 Aktivnosti na podrocju vzdrzevanja zelenic in ostalih javnih povrsin

Javno podjetje Komunala BrezZice bo izvajalo:

* redno vzdrZevanje javnih zelenic v mestu BreZice, ki obsega ko$njo zelenic, grabljenja
listja, pripravo, zasaditev in vzdrzevanje gred in cvetli¢nih korit ter obrezovanje in
oblikovanje dreves, grmovnic, vrtnic, Zzivih mej ter pokrovnih rastlin,

* redno vzdrZevanje javnih povrsin v mestu BreZice, ki zajema vzdrZevanje tlakovanih
povrsin, robnikov in obrob, vzdrZevanje urbane opreme ter Cis€enje javnih povrsin,
pregled in vzdrZevanje igral,

* letno vzdrievanje cest na obmocju Trnja, ki zajema preglednisko sluzbo, cis¢enje
vozis¢ in ploénikov, muld, jaskov, vzdolzne kanalizacije, zamenjavo pokrovov jaskov,
kosnjo trave, obsekovanje in obrezovanje rastlinja, popravilo bankin, krpanje vozis¢
ter vzdrZevanje prometne signalizacije in prometne opreme,

* zimsko vzdrZevanje cest in plocnikov na obmocju Trnja, ki zajema postavitev in
odstranitev sneznih kolov, preventivho posipavanje vozis¢, plo¢nikov in javnih
parkiriS¢ ter pluZzenje snega ter posipavanje vozisc, javnih parkiris¢ ter plo¢nikov.

Namenili bomo veliko pozornost doslednemu ¢is¢enju javnih povrsin in praznjenju kosev za
odpadke. Obcane oziroma uporabnike javnih povrSin bomo dodatno informirali in jih
opozarjali na pomen Cistih javnih povrsin ter skupno skrb, da te tudi ohranjamo take.

V skladu z dolocili koncesijske pogodbe bomo spremljali stanje obcinskih javnih povrsin ter
koncedentu predlagali potrebne investicije ter potrebne posege na javnih povrsinah.

NasSe uporabnike bomo obvescali na spletni strani in ostalih druzbenih omrezjih o novostih
na javnih povrsinah, morebitnih omejitvah uporabe oziroma zaporah javnih povrsin.
Predvidevamo pa tudi posredovanje prakti¢nih nasvetov o vzdrievanju vrtov, gred in zelenic
kakor tudi drugih sezonskih delih na domacih vrtovih in okolici objektov.

3.9.2 Strateski in operativni cilji za leto 2020

3.9.2.1 Strateski cilji

* pridobitev koncesije za naslednje koncesijsko obdobje,

* izvajanje del skladno z relevantno zakonodajo,

* zanesljivost, strokovnost in kakovost bodo nasa osnovna vodila, s katerimi bomo
izpolnili pricakovanja naroc¢nika — koncedenta in uporabnikov javnih povrsSin ter
javnosti,

* zagotavljanje zadovoljstva uporabnikov javnih povrsin in poslovnih partnerjev,

* trajna usmeritev k racionalizaciji in optimizaciji poslovanja ter stroSkovni
ucinkovitosti,
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dvigniti nivo kakovosti izvajanja dejavnosti,

vzdrZevanje zelenic in ostalih javnih povrSin bomo izvajali v skladu s programom
vzdrZevanja za leto 2020,

informiranje ob¢anov preko komunikacijskih poti,

varovanje okolja.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:

spremljanje cen storitev na trgu in oblikovanje konkurenénih cen v ponudbi za
pridobitev koncesije,

cilino vodenje kakovosti v enoti,

izvajanje vodstvenih pregledov,

spremljanje in analiziranje kazalnikov ucinkovitosti,

izdelava letnega programa kakovosti,

sprejemanje in analiziranje korekcij in korektivnih ukrepov,

izobrazevanje in usposabljanje kadra,

nabava ekolosko in stroskovno ucinkovitih delovnih sredstev ter opreme.

3.9.2.2 Operativni cilji

zanesljivo in kakovostno izvajanje javne sluzbe z manj kot 1 % stroskov reklamacij
glede na prihodek enote,

zagotavljanje pozitivnega finan¢nega rezultata enote,

zagotavljanje visokega nivoja in obsega rednega vzdrzevanja zelenic in ostalih javnih
povrsin,

nobenih dogodkov, ki bi bila posledica nevestnega in nedoslednega izvajanja
dejavnosti.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

z nenehnim izpopolnjevanjem in usposabljanjem kadra,

motiviranje zaposlenih, da delo opravljajo kvalitetno, pravocasno in odgovorno,
optimizacija procesov,

spremljanje in analiziranje izvajanja dejavnosti v primerljivih obcinah,

cilino vodenje kakovosti v enoti,

izvajanje vodstvenih pregledov.

Nacrt potrebne opreme in investicij

parkovna kosilnica Sirine nad 4 m,
ostala oprema glede na potrebe delovnega procesa.
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3.9.4 SWOT-analiza na podrocju vzdrZevanja zelenic in ostalih javnih povrsin

Tabela 20: SWOT-analiza na podrocju vzdrZevanja zelenic in ostalih javnih povrsin

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
L * Uvajanje elektronske aplikacije za * Sprememba zakonodaje o izvajanju
§ vodenje vzdrievanja storitev
c * Ponujanje dodatnih storitev * Financna tveganja — neplacila za
,3 (urejanje zasebnih povrsin ...) opravljene storitve

* Prenehanje koncesijske pogodbe

PREDNOSTI SLABOSTI
o * Znanje in izkusenost zaposlenih * Pomanjkanje usposobljenega kadra
= * Utecen postopek izvajanja storitev * Nezadostna finanéna sredstva za
© * Neprestano izboljSevanje in iskanje Zelene investicije
> novih, boljsih reitev « TeZki pogoji dela
; * Optimizacija dela in procesov * Stresno delo

* Kvalitetno, strokovno in poSteno * Stohasti¢na narava dela
opravljanje storitev

Na enoti vzdrZevanje zelenic in ostalih javnih povrsin ocenjujemo vsa tveganja za nizka in

brez vecje nevarnosti za poslovanje podjetja.

3.9.5 Planirani prihodki in odhodki

Tabela 21: Planiran rezultat na enoti 2009 — VzdrZevanje zelenic in ostalih javnih povrsin

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 220.313,81 224.345,63 217.010,00
Stroski 215.660,94 212.721,67 207.530,00
Rezultat (v EUR) 4.652,87 11.623,95 9.480,00

Planirani stroski za leto 2020 na enoti vzdrZevanje zelenic in ostalih javnih povrsin so v
znesku 207.530,00 EUR. Planirani proizvajalni stroski so v visini 183.490,00 EUR, splosni
stroski v viSini 23.440,00 EUR. Neposredni proizvajalni stroski so planirani v visini 163.400,00

EUR, posredni proizvajalni stroski v visini 20.090,00 EUR.

Predvideni dobic¢ek zagotavlja ob predvidenih tveganjih finanéno varnost poslovanja.
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3.10 Trznica

Izbirna lokalna gospodarska javna sluzba urejanje in ¢iS€enje javnih trznic zajema:

» (¢iS€enje in urejanje povrsin na trznici,
* zaracunavanje najema in rezervacije trznih prostorov in opreme,
* vzdrZevanje javnih povrsin na trznici.

TrZznica se nahaja na Bizeljski cesti v BreZicah in meri skupaj s pokritimi povrsinami cca 2.300
m2. Ob trZnici se nahaja parkiris¢e v skupni povrsini 300 m? z 11 parkirnimi mesti. Pod
pokritimi povrSinami se na juzni strani pokrite trZznice nahajajo prodajalne mize, ki se
koristijo za prodajo Zivilskega in neZivilskega blaga. Na severnem delu trznice je 14 lokalov, ki
so v zasebni lasti.

3.10.1 Aktivnosti na podrocju upravljanja trznice
V letu 2020 bomo skupaj z Obc¢ino BreZice izvajali aktivnosti, ki bodo usmerjene v:

* pridobivanje domacih ponudnikov izdelkov,
* zagotavljanje boljsih prodajnih pogojev,
» aktivnosti za ozZivitev trznice.

3.10.1.1 Prodajna mesta

Na pokritem delu trznice bo 24 prodajnih miz, 23 lesenih stojnic in en vitrinski hladilnik.
Razporejeni bodo v 4 vzporedne vrste. Prodajna mesta so opredeljena na Zivilski, nezivilski in
variabilni del, ki se lahko spreminja glede na potrebe ponudnikov. Na juZni strani pokrite
trinice se nahaja 14 prodajnih prostorov, ki se bodo oddajali v najem. Na zunanjem
nepokritem delu bomo ponujali v uporabo 4 lesene hiSice in 18 parcel razli¢ne kvadrature. V
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jugovzhodnem skladis¢u bo skladis¢e za zivila, v jugozahodnem skladis¢u pa bomo skladiscili

20 stojnic za izposojo.

3.10.2 Strateski in operativni cilji za leto 2020

3.10.2.1 Strateski cilji

* analiziranje poslovanja in dela na trznici,
* trZenje prostega dela povrsin na trznici,
* zadovoljstvo uporabnikov in poslovnih partnerjev.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:
* obdelava podatkov iz poslovanja,

* povezovanje z lokalnimi pridelovalci, drustvi in ostalimi ponudniki.

3.10.2.2 Operativni cilji

* spodbujanje potrosnikov za nakup Zivil iz lokalnega posavskega okolja na trznici

Brezice,

* zagotavljanje pozitivnega finan¢nega rezultata enote.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

* izvedba aktivnosti in dogodkov na trznici Brezice ter promocija le-te

* ozavescanje obiskovalcev o pomenu lokalne prehrane.

3.10.3 Nacrt potrebne opreme in investicij

* oprema glede na potrebe delovnega procesa.

3.10.4 SWOT-analiza na podrocju trznice

Tabela 22: SWOT-analiza na podrocju trZnice

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
Povecanje Stevila ponudnikov VzdrZevanje javnih sanitarij mo¢no
2 Razsiritev ponudbe najema trinih poveca stroske
g miz in prostora Izpad prihodka in preselitve
c Izposoja stojnic ponudnikov na druge lokacije ob
,3 Nakup veé¢ opreme za prodajo spremembi cene
hitro pokvarljivih Zivil Vel hladilnikov za prodajo hitro
pokvarljivih Zivil poveéa stroske
elektrike
PREDNOSTI SLABOSTI
2 Znanje in izkuSenost zaposlenih Premajhna osvescenost
§ Definiran sistem delovanja in prebivalstva
- organiziranja dela na trznici Pomanjkljiva oprema za prodajo
> pokvarljivih Zivil
Nizka cena najema opreme in
prostora
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Na enoti upravljanja s trZnico BreZice ocenjujemo vsa tveganja za nizka in brez vedje
nevarnosti za poslovanje podjetja.

3.10.5 Planirani prihodki in odhodki

Tabela 23: Planiran rezultat na enoti 2006 — TrZnica
Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 9.743,95 9.020,00 9.910,00
Stroski 9.052,88 8.020,00 9.538,00
Rezultat (v EUR) 691,07 1.000,00 372,00

Planirani stroski za leto 2020 na enoti trznica so v znesku 9.538,00 EUR. Planirani proizvajalni
stroski so v visini 8.338,00 EUR, splosni stroski v viSini 1.200,00 EUR. Neposredni proizvajalni
stroski so planirani v visini 8.338,00 EUR.

Predvideni dobic¢ek zagotavlja ob predvidenih tveganjih finanéno varnost poslovanja.
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4 PODROCJE SPLOSNE KOMUNALE

Slika 8: Kataster

Na podrocju splosne komunale bomo tudi v letu 2020 izvajali sledece dejavnosti:

* vodenje in vzdrievanje katastra javnega vodovoda in katastra javne kanalizacije v
obcini BreZice,
* izvajanje nalog na podlagi javnih pooblastil gospodarske javne sluzbe Oskrba s pitno

vodo in gospodarske javne sluzbe Odvajanje in ¢iS¢enje komunalne in padavinske
odpadne vode.

4.1 Kataster javnega vodovoda in kataster javne kanalizacije v obcini BrezZice

4.1.1 Vodenje in vzdrZevanje katastra

Po pogodbah z Ob¢ino BreZice za vodenje katastrov javnega vodovoda in javne kanalizacije v
obcini Brezice bomo vodili in vzdrZevali geopodatkovno bazo (geodetska baza podatkov,
geografska baza podatkov, baza atributnih podatkov o infrastrukturnih objektih) oz.
geografsko informacijski sistem (GIS) javnega vodovoda in javne kanalizacije obline BreZice.
Skrbeli bomo, da bodo vse spremembe, bodisi novogradnje, obnove ali rekonstrukcije,
geodetsko posnete in evidentirane v operativnem katastru oz. GIS-u s ¢im ve¢ atributnimi
podatki. Geopodatkovno bazo bomo posodabljali z manjkajocimi in kvalitetnejsimi
(natan¢nejsimi) graficnimi in atributnimi podatki. Na obmogjih, kjer nimamo evidentiranih
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podatkov o obstojeCem omrezZju oz. so ti slabi, bomo s terenskim zajemom podatkov

evidentirali ¢im ve¢ objektov vodovodnega in kanalizacijskega omrezja in izvrsili vnos teh

podatkov v kataster javnega vodovoda in kataster javne kanalizacije obcine Brezice. Skrbeli

bomo, da bodo vsi podatki sprememb na obstojeéem omrezju (predvsem to velja za

novogradnje vodovoda in kanalizacije) po vnosu v obdinski kataster in GIS vpisani tudi v

zbirni kataster gospodarske javne infrastrukture.

Izvajali bomo naslednje geodetske storitve:

geodetski posnetki komunalnih vodov in objektov ter priklju¢kov na javne cevovode;
geodetski posnetki okvar na vodovodnem omrezju;

urejanje katastra hidrantov s sodelovanjem prostovoljnih gasilskih drustev;
zakoli¢enja komunalnih vodov in objektov (prenos podatkov v naravo);

vnos podatkov v kataster (GIS) javnega vodovoda in javne kanalizacije obcine BrezZice;
izdajanje podatkov;

izdelava tematskih kart;

posredovanje podatkov o spremembah v zbirni kataster GJI.

Vse storitve bomo izvajali v skladu s sistemom kakovosti po mednarodnem standardu I1SO
9001:2015.

4.1.2 Strateski in operativni cilji za leto 2020

4.1.2.1 Strateski cilji

izvajanje del skladno z relevantno zakonodajo,

pravocasna izvedba storitev,

zanesljivost, strokovnost in kakovost bodo nasa osnovna vodila, s katerimi bomo
izpolnili pricakovanja narocnikov in uporabnikov nasih storitev, lastnika ter javnosti
(strokovno in kvalitetno vodenje katastra javnega vodovoda in katastra javne
kanalizacije v obcini Brezice v skladu s pogodbama, sklenjenima z Obcino Brezice kot
lastnikom gospodarske javne infrastrukture v obcini Brezice),

izboljSava obstojeCega katastra — dopolnitev geopodatkovne baze s ¢im boljSimi
podatki o komunalni infrastrukturi (geodetske izmere cevovodov in objektov
gospodarske javne infrastrukture),

zagotavljanje zadovoljstva uporabnikov in poslovnih partnerjev,

trajna usmeritev k racionalizaciji in optimizaciji poslovanja ter stroSkovni
ucinkovitosti.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:

cilino vodenje kakovosti v enoti,

izvajanje vodstvenih pregledov,

na podlagi sklenjenih pogodb z Obcino BreZice bomo aZurno izvajali storitve v skladu
z veljavno zakonodajo, v skladu s pravili sluzbe in v skladu s sistemom kakovosti po
mednarodnem standardu I1SO 9001:2015

geodetske izmere cevovodov in objektov gospodarske javne infrastrukture,
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spremljanje in analiziranje kazalnikov ucinkovitosti,
izdelava letnega programa kakovosti,

sprejemanje in analiziranje korekcij in korektivnih ukrepov,
izobraZevanje in usposabljanje kadra.

4.1.2.2 Operativni cilji

zanesljivo in kakovostno izvajanje sluzbe z manj kot 1 % stroskov reklamacij glede na
prihodek enote,

izboljSava katastra s pridobitvijo podatkov o komunalnih vodih na obmocgjih, kjer ni
evidentiranih podatkov o obstojeéem omrezZju oziroma so ti podatki slabi, geodetske
izmere na terenu in vnos podatkov v kataster javnega vodovoda in javne kanalizacije
ter v kataster hidrantov, ki so del javnega vodovoda,

izdelava analiz s pomoc¢jo programa ProGlIS, primerjava podatkov katastra s stanjem
na terenu,

zagotavljanje pozitivnega finan¢nega rezultata enote,

nobenih dogodkov, ki bi bila posledica nevestnega in nedoslednega izvajanja
dejavnosti.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

4.1.3

nenehno izpopolnjevanje, izobraZevanje in usposabljanje kadra (usposabljanje za
delo s strankami, obvladovanje stresa),

na obmocjih, kjer ni podatkov o obstojecem vodovodu in obstojeci kanalizaciji, bomo
izvedli evidentiranje na terenu (pridobitev podatkov o cevovodih, izdelava geodetskih
posnetkov) in izvrsili vnos pridobljenih podatkov v kataster javnega vodovoda in
kataster javne kanalizacije obcine Brezice (ProGIS),

geodetski posnetki okvar na tistih cevovodih, ki imajo slabe in pomanjkljive podatke o
poteku tras ter vnos podatkov v kataster javnega vodovoda,

motiviranje zaposlenih, da delo opravljajo kvalitetno, pravo¢asno in odgovorno,
optimizacija procesa,

cilino vodenje kakovosti v enoti,

izvajanje vodstvenih pregledov.

Nacrt potrebne opreme in investicij

oprema glede na potrebe delovnega procesa
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4.1.4 SWOT-analiza na podrocju katastra

Tabela 24: SWOT-analiza na podrocju katastra

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
L * Pridobivanje  novih  znanj z * Sprememba zakonodaje o izvajanju
§ dodatnim usposabljanjem storitev
c * Dvig kvalitete storitev in povecanje * Nepopolna in netotna baza
,3 zadovoljstva strank (lastnika podatkov na podroéju komunalne
komunalne infrastrukture in infrastrukture pri  prevzemih
uporabnikov) vaskih vodovodov
PREDNOSTI SLABOSTI
) * Tehni¢no znanje in izkuSenost * Malo Stevilo zaposlenih glede na
= zaposlenih obseg omrezja  (pomanjkanje
o * Utecen postopek izvajanja storitev usposobljenega kadra)
P * Optimizacija dela * Pomanjkanje natancnih terenskih
z * Kvalitetno, strokovno in poSteno podatkov o komunalni
opravljanje storitev infrastrukturi
* Zanesljivost

V enoti katastra ocenjujemo vsa tveganja za nizka in brez vecje nevarnosti za poslovanje
podjetja.

4.2 lzvajanje nalog na podlagi javnih pooblastil gospodarske javne sluzbe
Oskrba s pitno vodo in gospodarske javne sluzbe Odvajanje in CiSCenje

komunalne in padavinske odpadne vode

4.2.1 lzdaja smernic, mnenj k prostorskim aktom, projektnih in drugih pogojev, mnenj,

soglasij in pogodb za prikljucitev na javni vodovod in javno kanalizacijo

Podjetje Komunala Brezice izvaja naloge iz naslova javnih pooblastil v postopkih izdaje
projektnih in drugih pogojev, mnenj k projektnim resitvam, mnenj za prikljucitev, mnenj in
soglasij za vse posege v varovalnih pasovih javnega vodovoda in javne kanalizacije, izdaja
smernice za nacrtovanje predvidene prostorske ureditve in mnenja k predlogom prostorskih
aktov ter sklepa pogodbe za prikljucitev objektov na javno vodovodno in kanalizacijsko
omrezZje. V vseh zadevah in postopkih odlo¢amo v skladu z veljavno zakonodajo in obcZinskimi
predpisi ter v skladu z veljavnimi pravilniki s predmetnega podrocja, pri odlo¢anju pa
skrbimo za interese obcine in obcinske infrastrukture.

Na podlagi sklenjenih pogodb z Obclino BreZice za izvajanje nalog po javhem pooblastilu
bomo vse postopke vodili azurno na podlagi tehniénih pravilnikov, v skladu z veljavno
zakonodajo in obcéinskimi predpisi, ki urejajo to podrocje, ter v skladu s sistemom kakovosti
po mednarodnem standardu I1SO 9001:2015.
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4.2.2 Strateski in operativni cilji za leto 2020

4.2.2.1 Strateski cilji

izvajanje del skladno z relevantno zakonodajo,

zanesljivost, strokovnost in kakovost bodo nasa osnovna vodila, s katerimi bomo
izpolnili pricakovanja naroc¢nikov in uporabnikov nasih storitev, lastnika ter javnosti
(strokovno in kvalitetno izvajanje nalog na podlagi javnih pooblastil, v skladu s
pogodbama, sklenjenima z lastnikom gospodarske javne infrastrukture — Obdéino
BreZice),

pravocasna izvedba storitev v zakonskih oziroma pogodbenih rokih,

zagotavljanje zadovoljstva uporabnikov in poslovnih partnerjev,

trajna usmeritev k racionalizaciji in optimizaciji poslovanja ter stroSkovni
ucinkovitosti,

informiranje obc¢anov preko komunikacijskih poti,

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:

na podlagi sklenjenih pogodb z Obclino BreZice bomo azurno izvajali storitve v skladu
z veljavno zakonodajo, v skladu s pravili sluzbe in v skladu s sistemom kakovosti po
mednarodnem standardu ISO 9001:2015

cilino vodenje kakovosti v enoti,

spremljanje in analiziranje kazalnikov ucinkovitosti,

izdelava letnega programa kakovosti,

sprejemanje in analiziranje korekcij in korektivnih ukrepov,

izvajanje vodstvenih pregledov,

izobrazevanje in usposabljanje kadra.

4.2,2.2 Operativni cilji

vidnost podatkov o Ze izdanih soglasjih in sklenjenih pogodbah za prikljucitev na
gospodarsko javno infrastrukturo za posamezno odjemno mesto v programu ProGlS,
zagotavljanje pozitivnega finan¢nega rezultata enote,

zagotavljanje visokega nivoja strokovnosti pri opravljanju nalog na podlagi javnih
pooblastil,

nobenih dogodkov, ki bi bila posledica nevestnega in nedoslednega izvajanja
dejavnosti.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

nenehno izpopolnjevanje, izobraZevanje in usposabljanje kadra (usposabljanje za
delo s strankami, obvladovanje stresa),

vzpostavitev povezav v ProGlS-u, s katerimi bo omogocen hiter dostop do podatkov
Ze izdanih soglasij in pogodb za prikljucitev na GJI (vpogled v arhiv soglasij)
motiviranje zaposlenih, da delo opravljajo kvalitetno, pravoc¢asno in odgovorno,
optimizacija procesov,
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cilino vodenje kakovosti v enoti,
izvajanje vodstvenih pregledov.

4.2.3 Nacrt potrebne opreme in investicij
* oprema glede na potrebe delovnega procesa
4.2.4 SWOT-analiza na podro¢ju izvajanj javnih pooblastil
Tabela 25: SWOT-analiza na podrocju izvajanj javnih pooblastil
PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
L * Pridobivanje  novih znanj z * Sprememba zakonodaje o izvajanju
E dodatnim usposabljanjem storitev
c * Dvig kvalitete storitev in povecanje
S zadovoljstva strank (lastnika
komunalne infrastrukture in
uporabnikov)
PREDNOSTI SLABOSTI
) * Tehni¢no znanje in izkuSenost * Malo Stevilo zaposlenih glede na
c zaposlenih obseg, izzive in  priloZnosti
N * Utecen postopek izvajanja storitev dejavnosti
o + Optimizacija dela
=z * Kvalitetno, strokovno in poSsteno
opravljanje storitev
* Zanesljivost

V enoti izvajanja nalog na podlagi javnih pooblastil ocenjujemo vsa tveganja za nizka in brez
vecje nevarnosti za poslovanje podjetja.

4.3 Planirani prihodki in odhodki
Tabela 26: Planiran rezultat na sektorju — Splosna komunala (kataster in izvajanje javnih pooblastil)
Realizacija 2018 ' redvidena realizacija Plan 2020
2019
Prihodki 65.114,06 68.540,00 74.360,00
Stroski 63.341,39 68.464,90 73.690,00
Rezultat (v EUR) 1.772,67 75,10 670,00

Planirani stroski za leto 2020 v sektorju splosne komunale so v znesku 73.690,00 EUR.

Planirani proizvajalni stroski so v viSini 65.900,00 EUR, splos$ni stroski so v visini 7.790,00

EUR. Neposredni proizvajalni stroski so planirani v visini 54.300,00 EUR, posredni proizvajalni
stroski pa v visini 11.600,00 EUR.

Predvideni dobi¢ek zagotavlja ob predvidenih tveganjih finanéno varnost poslovanja.
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5 PODROCJE SEKTORJA ZA INVESTICIJE IN RAZVO)

Slika 9: Sektor za investicije in razvoj

5.1 Sektor za investicije in razvoj

Kot upravljavec gospodarske javne infrastrukture na obmodju obcline po izgradnji le-to
prevzemamo v najem in upravljanje, zato je zelo pomembno, da smo aktivno vklju¢eni v sam
proces nacrtovanja in izgradnje. Za objekte, pri katerih kot upravljavec sodelujemo,
zahtevamo najvi§jo moZno raven kakovosti izvedbe, kar pomeni, da Zelimo v upravljanje
prejeti kvalitetno GJI, ki bo zanesljivo, varno in ekonomié¢no delovala vso svojo predpisano
zivljenjsko dobo.

Dejavnosti v sektorju bodo:

* projektiranje na podroc¢ju komunalne infrastrukture:
- izdelava projektne dokumentacije za nove investicije na podro¢ju komunalne
infrastrukture,
- izdelava strokovnih in tehni¢nih gradiv za potrebe izvedbe upravnih in
administrativnih postopkov, vezanih na nove investicije.
* vodenje in nadzor projektov na podroc¢ju komunalne infrastrukture:
- vodenje investicij gradenj in strokovna pomoc pri vodenju novih investicij na
podrocju komunalne infrastrukture,
- izvajanje gradbenega nadzora pri novih investiciah na podro¢ju komunalne
infrastrukture,
- izvajanje komercialnih del v okviru novih investicij na podrocju komunalne
infrastrukture.
* geodetske storitve:
- izvajanje geodetskih storitev (zakolicbe, parcelacije, geodetski nacrti novega
stanja, geodetski nacrti, topografski nacrti, tematske karte, oznacitev meje,
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kataster stavb, evidentiranje stavb, inZenirska geodezija, izmera gospodarske
infrastrukture in izdelava katastra).
* gradbene aktivnosti:
- izvedba vodovoda in prikljuckov,
- izvedba vodohranov, razbremenilnikov in precrpavalisc,
- izvedba kanalizacijskega omreiZja in prikljuckov,
- lzvedba kanalizacijskih preépravalis¢ s telemetrijo,
- vgradnja malih komunalnih Cistilnih naprav.
* dodatne aktivnosti:
- Cis€enje in prebijanje kanalizacijskih vodov in greznic,
- pregled kanalizacije s kamero,
- svetovanje in trZenje malih Cistilnih naprav,
- ostale aktivnosti glede na potrebe delovnega procesa in ponujene poslovne

vevyv

priloZnosti na trziscu.

5.1.1 Strateski in operativni cilji za leto 2020

Podjetje Komunala BreZice ima jasno zacdrtano vizijo in zastavljene cilje. Na podrocju
investicij in razvoja smo strateske in operativne cilje zastavili v skladu s cilji podjetja.

5.1.1.1 Strateski cilji

* zagotavljanje visokega nivoja izvedbe storitev,
* zagotavljanje visokega nivoja zadovoljstva narocnika.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:

* skrb za aktivno pridobivanje projektov na lokalnem podrodju,

* skrb za aktivnho obvladovanje in nadzor nad stroski, prihodki in predvidljivost
denarnih tokov,

* kvalitetna in konkurencna izvedba del.

5.1.1.2 Operativni cilji

* pridobivanje potrebnih kompetenc zaposlenih,

* reSevanje reklamacij v skladu z internimi navodili, ki so zapisane v modulu za
reklamacije ter sprejemanje korektivnih ukrepov, da se le-te ne ponovijo,

* izdelovanje terminskih in financnih planov,

* mesecno spremljanje operativnih in finan¢nih rezultatov,

* zagotavljanje pozitivnega finan¢nega rezultata sektorja,

* nabava gradbene opreme za gradbena in interventna dela.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

* pridobivanje povratnih informacij o zadovoljstvu naroénikov z izvedbo nasih storitev,
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* upostevanje aktivnosti in procesov v skladu s poslovnikom kakovosti ter uvedba

procesov na podrocja, kjer le-ti Se niso uvedeni,

* azuriranje pravilnikov in odlokov na lokalnem nivoju na podrocju dela,

* izobraZevanja IZS in obiskovanje aktualnih strokovnih seminarjev,

* realizacija del v terminskih in finan¢nih planih,

* izdelava analiz in porocil.

5.1.2 Nacrt potrebne opreme in investicij

* oprema glede na potrebe delovnega procesa.
* nabava traktorja v vrednosti do 50.000 EUR,

5.1.3 SWOT-analiza na podrocju sektorja za investicije in razvoj

Tabela 27: SWOT-analiza na podrocju sektorja za investicije in razvoj

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
*  Moznost trzenja dolocenih * Slaba kupna mo¢ (zmanjsanje
specificnih znanj investicijske politike)
* Poslovanje po smernicah * Nelojalna konkurenca, izredno
o mednarodnih standardov kakovosti nizke cene
= * Dvig zadovoljstva uporabnikov z * Pomanjkanje izobrazenega
g nasimi storitvami strokovnega kadra
=) * Pocasno prilagajanje vecjih podjetij
N na nove trzne razmere
* Nekvalitetna in nepravocasna
izvedba del s strani podizvajalcev
* Nezadovoljstvo naroc¢nikov
* TeZave pri izbiri izvajalcev preko
sistema javnega narocanja
PREDNOSTI SLABOSTI
* Celovitost storitev * Deficit visoko usposobljenega
* Specialistiéno znanje in strokoven kadra (inZenirjev)
kader * Pomanjkanje sredstev za vlaganja v
) * lzobraZzevanja zaposlenih razvoj in nove tehnologije
c *  Finanéna stabilnost * Finanéna tveganja (aktivna politika
o * Oblikovanje ucinkovitih poslovnih upravljanja likvidnosti)
fa modelov * QOperativna tveganja
z * Aktivno obvladovanje tveganj (spremenljivost cen materialov,
(konkuren¢ni polozaj, nadzor nad prodajnih pogojev, zakonodaje,
stroski, predvidljivost denarnih pogodbenih razmerij z narocniki
tokov itd.) itd.)
* IzboljSevanje varnosti in zdravja pri
delu

Na enoti ocenjujemo vsa tveganja za nizka in brez vecje nevarnosti za poslovanje podjetja.
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5.1.4 Planirani prihodki in odhodki

Tabela 28: Planiran rezultat na sektorju za investicije in razvoj

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 1.606.705,16 987.520,00 993.750,00
Stroski 1.583.502,88 941.150,00 958.388,00
Rezultat (v EUR) 23.202,28 46.370,00 35.362,00

Planirani stroski za leto 2020 na sektorju za investicije in razvoj so v znesku 958.388,00 EUR.
Planirani proizvajalni stroski so v viSini 859.298,00 EUR, splosni stroski v visini 85.420,00 EUR.
Neposredni proizvajalni stroski so planirani v visini 824.498,00 EUR, posredni proizvajalni
stroski v visini 34.800 EUR.

5.2 Upravljanje stanovanj in zgradb

Komunala BrezZice trenutno upravlja 14 vecéstanovanjskih stavb. V letu 2020 Zelimo povecati
obstojeci obseg dela.

Dejavnost upravljanja stanovanj in zgradb bomo glede na specificnost posameznih delovnih
procesov dopolnjevali s tockovanji stanovanj, cenitvami stanovanj, aktivhostmi pri

Vvev v

selitvenim servisom in dodatnimi storitvami, ki jih bomo ponujali v okviru poslovanja enote.
Izvajali bomo predvsem naslednje storitve:

* upravljanje stanovanj in ve¢stanovanjskih zgradb,

* pregled stanovanj in zgradb ter ugotavljanje njihovega stanja,

* priprava petletnega investicijskega in vzdrZzevalnega nacrta,

* sodelovanje, komuniciranje z najemniki in posredovanje podatkov lastniku,

* priprave letnih porocil upravljanja stavb in stanovanj,

* reSevanje Skodnih primerov pri zavarovalnicah,

* prevzem vecstanovanjskih in poslovnih stavb v upravljanje,

* tockovanje in cenitve stanovanj.
V enoti upravljanje stanovanj in zgradb bomo nadaljevali in se Se naprej predvsem ukvarjali z
odgovornim in strokovnim izvajanjem storitev, z zagotavljanjem optimalnih vlaganj v
nepremicnine ter z ustvarjanjem zadovoljstva in zaupanja strank.

5.2.1 Strateski in operativni cilji za leto 2020
5.2.1.1 Strateski cilji

» ohranitev in dvig nivoja zadovoljstva strank/kupcev

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali strateske cilje:
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* uveljavljanje na trgu s Siritvijo dobrega imena in dobrih poslovnih obicajev na trgu

obcine Brezice

* ob koncanju vecdjih investicijskih del uporabnikom podana anketa o zadovoljstvu z

opravljenimi storitvami

5.2.1.2 Operativni cilji

* izobraZevanje in usposabljanje kadrov,

* zagotavljanje pozitivnega finan¢nega rezultata enote,

* obvladovanje reklamacij.

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

* plan usposabljanj in izobrazevanj 2020,

* kvalitetno izvajanje storitev ter sprejemanje preventivnih in korektivnih ukrepov,

* strokovno, kvalitetno ter pravocasno izvajanje storitev.

5.2.2 Nacrt potrebne opreme in investicij

* oprema glede na potrebe delovnega procesa.

5.2.3 SWOT-analiza na podrocju upravljanja stanovanj in zgradb

Tabela 29: SWOT-analiza na podrocju upravljanja stanovanj in zgradb

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
* Pridobitev novih strank oziroma * lzguba deleza na trgu
zgradb * Vecanje viSine zneskov zapadlih
* Prisotnost na trgih v drugih terjatev
obc¢inah * Nedoseganje kvalitetnih
* Pridobitev kvalitetnih kadrov dogovorov oziroma skupnih
2 * Velanje trinega deleza na zakljuckov z narocniki
g obdinski ravni *  Prihod konkurencnih podjetij iz
c * Dvig zadovoljstva narocnikov z drugih obcin
,3 naso storitvijo * Nekvalitetna izvedba del s strani
* lzvedba dodatnih storitev glede podizvajalcev
na trenutno povprasevanje trga * Nezadovoljstvo narocnikov
* Uveljavitev dobrega imena in * ManjSe stavbe z manjsSim
Siritev dobrih poslovnih obicajev Stevilom stanovanjskih enot
na trgu upravljanja * Pridobitev starejSih stavb v
* Sanacija starejsih upravljanje
vecéstanovanjskih zgradb
PREDNOSTI SLABOSTI
2 * Storitev, konkurenénejsa od * ManjSe Stevilo referenc glede
§ konkurence  (hitrejsSi  odziv, upravljanja zgradb
- prijaznejsi odnos, konkurencna * Kratkoroéna
‘ZD cena...) izkusenostNeizkusenost kadrov
* Organizacija dodatnih storitev
(hisniska opravila ...)
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* Podjetje poda velik poudarek na
doseganju visokega nivoja
zadovoljstva strank

* Poznavanje trga

Na enoti upravljanje stanovanj ocenjujemo vsa tveganja za nizka in brez vecje nevarnosti za
poslovanje podjetja.

Predvideni dobicek zagotavlja ob predvidenih tveganjih finan¢no varnost poslovanja.
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6 POSLOVNI NACRT PODJETJA ZELKOM D.0.O.

Zelkom d.o.o. je storitveno podjetje, ki je v dosedanjih letih delovalo v najveéji meri na
podroCju inZeniringa gradbenih storitev tako na zunanjih projektih, kakor na projektih
komunale BreZice oziroma projektih Obcine BreZice. Cilj podjetja je pomoc¢ Obcini BreZice pri
uresnicevanju javnega interesa s stabilizacijo oziroma optimizacijo cen gradbenih in drugih
storitev. Posledi¢no to pomeni, da Zelkom d.o.o. tudi posredno racionalizira konéne cene
obcinskih projektov ter pozitivno vpliva na prihranek proracunsko namenskih sredstev.

Podjetja bo v letu 2020 delovalo na podrogjih:
- Upravljanja in vzdrZevanja stanovanj;

- Nestanovanjske povrsine;

- Gradnje;

- InZeniring;

- Projektiva

Podjetje bo v letu 2020 zaposlovalo 5 oseb znotraj posameznih sektorjev.

Tabela 30: Predvidena realizacija 2019/plan 2020

Predvidena realizacija 2019 Plan 2020
Prihodki 342.033,82 € 839.900,00 €
Stroski 337.121,00 € 803.012,75 €
Rezultat 4.912,82 € 36.887,25 €

Skladno z zapisanim je plan podjetja Zelkom d.o.0., da bo v letu 2020 ob predpostavki
realizacije in razSiritve sektorjev, realiziral za 839.900,00 € prihodkov ter 803.012,75 €
odhodkov. Skupaj je planiran pozitiven rezultat za leto 2020 v viSini 36.887,25 £.
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7 POSLOVNI NACRT PODJETJA EKOSOCIAL D.0.0., SO.P.

V letu 2019 smo zasnovali program socialnega servisa za starejSe z moznostjo nadgradnje in
ga poimenovali Center oskrbe BrezZice. Obcina BreZice bi po tem programu uporabnikom
sofinancirala dolocene storitve tako, da jim bodo lazje dostopne. Center bi nudil storitve kot
so: frizerska storitev na domu, druzabnistvo, Cistilni servis, kombi prevoz, vzdrievalna dela —
hiSna popravila, montaza razlicne opreme, obnova stanovanj, beljenje, popravilo
racunalnika, servis gospodinjskih aparatov, koSnja trave, urejanje okolice, priprava vrta,
priprava drv (sekanje, Zaganje), elektro dela... Za upravljanje Centra oskrbe Brezice se
predvideva 1 novo delovno mesto. V okviru izvajanja te dejavnosti planiramo ozZivitev
bivSiega doma ostarelih v BreZicah.

V letu 2020 bomo Se naprej izvajali personalizacijo, prodajo, izposojo, in pranje Eko
kozarcev.

Podjetje trenutno nima redno zaposlenih, se pa v primeru zacetka izvajanja Pomoci na domu
predvideva prevzem 8 zaposlenih iz Centra za socialno delo in redna zaposlitev direktorja, ki
bo opravljal tudi funkcijo koordinatorja socialnega servisa.

Tabela 31: Predvidena realizacija 2019/plan 2020

Predvidena realizacija 2019 Plan 2020
Prihodki 8.476,12 150.000,00 €
Stroski 8.450,00 147.000,00 €
Rezultat 26,12 3.000,00 €

Skladno z zapisanim je plan podjetja, da bo v letu 2020 ob predpostavki realizacije zacrtanih
ciljev, realiziralo za 150.000,00 € prihodkov ter 147.000,00 € odhodkov. Skupaj je planiran
pozitiven rezultat za leto 2020 v visini 3.000,00 €.
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8 DRUZBENA ODGOVORNOST

Cilji nasih odnosov z javnostmi v letu 2020 bodo ohranjanje pozitivne podobe podjetja in
njegove razpoznavnosti ter informirani in okoljsko osvesceni uporabniki. Veliko pozornosti
bomo namenili tudi interni komunikaciji, ki je za podjetje prav tako pomembna kot
komunikacija z zunanjimi javnostmi.

Aktivnosti na podrocju komunikacij podjetja z javnostmi bodo tudi v prihodnje razdeljene na
tri sklope:

* informiranje,

* osvescanjein

* oglasevanje.

Kljuéne javnosti, na katere bomo v podjetju usmerjeni tudi v prihodnjem letu, so lokalna
skupnost — ustanovitelj, krajevne skupnosti, uporabniki, gospodinjstva, podjetja in
organizacije, vzgojno-izobrazZevalne institucije, mediji in zaposleni.

8.1 Informiranje, osveScanje in stik z javnostjo

Druzbena odgovornost podjetja obsega delovanje podjetja v korist podjetja samega in vseh
njegovih deleznikov. Javno podjetje Komunala BreZice ravna druzbeno odgovorno, cemur
pritrjujejo prejete nagrade za druzbeno odgovornost HORUS, ki smo jih prejeli v preteklih
letih.

V podjetju odgovorno pristopamo k vsem podroc¢jem nasega delovanja: v odnosu do okolja,
svojih uporabnikov, svojih zaposlenih, lastnikov in poslovnih partnerjev ter pri izvajanju nasih
storitev.

Druzbeno odgovorno podjetje spostuje dobre poslovne prakse in posteno konkurenco ter je
odgovorno za kvaliteto ponujenih in opravljenih storitev.

8.1.1 Komunikacijske poti

Komuniciranje bo potekalo po Ze ustaljenih komunikacijskih kanalih, in sicer:
* spletna stran www.komunala-brezice.si,

* facebook stran www.facebook.com/komunala.brezice,

* hrbtna stran poloznic,

* glasilo Komunalko,

* brosure in zgibanke,

* letni koledar odvoza odpadkov,

* letno obvestilo o kakovosti pitne vode v ob¢ini BreZice,

* mediji (lokalne tiskane izdaje, radijske in televizijske postaje),
* oglasne deske (na trznici in na ostalih oglasnih mestih),

* izvedba predavanj, delavnic, krozkov, ekoloskih projektov itd.,
* predstavitve na sejmih,

* izvedba razli¢nih prireditev in dogodkov,
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* predstavitev aktivnosti in podjetja na novinarskih konferencah.

8.1.2 Cilji na podrocju druzbene odgovornosti

Cilji na podrocju druzbene odgovornosti v letu 2020 so:
* izvedba druzbeno odgovornih projektov in aktivnosti,

* nadzor nad druzbeno odgovornim delovanjem nasih podjetij.

Dolgorocni cilji podjetja na podrocju druzbene odgovornosti:

* biti ugledno druzbeno odgovorno podjetje in nosilec ozave$¢anja o omejenosti
naravnih virov ter spodbujanju trajnostnega ravnanja in ponovne uporabe v ob¢ini
Brezice;

* zmanjSanje negativnih vplivov na druzbo in okolje (ve¢ lo¢eno zbranih odpadkov,
manj odloZenih mesanih odpadkov, racionalna poraba pitne vode, manj porabe
goriva, manj izpusnih plinov);

* povecanje pozitivnih vplivov na druzbo in okolje (zdravi uporabniki, ¢isto okolje in
narava, Cista pitna voda, informirani uporabniki, ozavesSc¢eni otroci in odrasli o
pomenu ohranjanja okolja in varovanja narave, izboljSanje kvalitete Zivljenja nasih
uporabnikov, zmanjsanje stroSkov pladevanja komunalnih storitev, visja kvaliteta
izvajanja nasih storitev, varovanje naravnih virov);

* zadovoljni, motivirani, lojalni in ucinkoviti zaposleni;

* spostovanje in upostevanje ¢lovekovih pravic (vsi zaposleni imajo enake moznosti za
rast in napredovanje v varnem in zdravem delovnem okolju, izobraZzevanja,
usposabljanja, napredovanja, spodbujanje proaktivnosti zaposlenih, vkljuéenost v
razvojne aktivnosti podjetja itd.);

* Sirjenje znanj in pridobivanje referenc, kompetenc (prakse, Studenti, dijaki, javni
delavci);

* upostevanje eti¢nih nacel z vsemi deleZniki (zaposleni, lastniki, uporabniki, poslovni
partnerji, postena konkurenca);

* vklju¢evanje v lokalno skupnost (projekti, aktivnosti, prostovoljne akcije, itd.);

* zaupanje SirSe javnosti v podjetje in vedji ugled podjetja.

8.1.3 Skrbimo za srcne in zadovoljne zaposlene

Zavedamo se, da poslovna uspesnost nasega podjetja temelji na motiviranih, lojalnih in
zadovoljnih zaposlenih. To je ena izmed nasih glavnih vrednot, zato dajemo precej poudarka
motivaciji zaposlenih, njihovemu osebnemu razvoju in izobraZevanju ter promaociji zdravja na
delovnem mestu. Verjamemo, da smo uspeli zgraditi kulturo medsebojnega spostovanja,
zaupanja, timskega dela, u¢inkovitega dela in ucenja.

Se naprej bomo redno izvajali razvojne razgovore, pripravili naért razvoja za zaposlene in

aktivno spremljali rast vsakega zaposlenega skozi delovni proces. Nasim zaposlenim bomo
zagotovili simboli¢na priznanja in nagrade, financiranje pokojninskega sklada, aktiven dnevni
odmor (10 minut poleg malice), sveze sadje, moznost koris¢enja ukrepov za lazje
usklajevanje poslovnega in druZinskega Zivljenja znotraj polnega certifikata DruZini prijazno
podjetje.
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V sklopu evropskega projekta Naprej bodo lahko koristili brezplacho pomo¢ na podrocju
dusSevnega stanja zaposlenih. V sklopu projekt »Vklju¢i modrost za aktivno starost« bomo
izvajali ukrepe za ohranjanje zavzetosti, produktivnosti in uinkovitosti starejSih zaposlenih
ter aktivnosti za promocijo zdravja zaposlenih.

V letu 2020 bomo pripravili strategije za ucinkovito upravljanje starejsSih zaposlenih ter
krepitev njihovih kompetenc v sklopu projekta »Celovita podpora podjetjem za aktivno
staranje delovne sile« 2019 — JP ASI 2019, za katerega smo prejeli nepovratna evropska
sredstva. lzvajali bomo redna srecanja raziskovalne skupine za spodbujanje kreativnega
misljenja v podjetju.

Pri vsem tem sledimo Zeljam, predlogom in idejam zaposlenih, vzpostavljen imamo sistem
podajanja izboljSav in idej, imenovan Knjiga idej. O vseh pomembnih aktivnostih, ki se
dogajajo v podjetju, bodo zaposleni obveséeni prek mesecnega internega informatorja, ki ga
prejmejo poleg placilne liste, in na rednih zborih delavcev.

Uspeh podjetja in njegovi rezultati so v veliki meri odvisni od znanja in usposobljenosti
zaposlenih, kar terja nenehno izpopolnjevanje ter razvoj znanja in Siritev njihovih
kompetenc. Zato bomo zaposlene Se naprej motivirali, mentorirali in spodbujali k
inovativnemu razmisljanju ter ambicioznemu delu. Vzpostavljen imamo sistem prenosa znanj
v podjetju, sistem mentorstva. V podjetju smo izvajamo celostni sistem odnosa z zaposlenimi
Kultura zavzetih inovatorjev 3x12, ki je razvit na primeru nasega podjetja in je veckrat
nagrajen na drzavnem nivoju.

Omogocali bomo tudi ucenje in pridobivanje znanj ter obvezne delovne prakse studentom in
dijakom.

8.1.4 Varuhi narave in okolja

V podjetju se zavedamo ranljivosti okolja in minljivosti naravnih dragocenosti, zato je nase
poslanstvo spodbujati zaposlene, poslovne partnerje, ob¢ane in Se zlasti nase najmlajse, k
smotrni porabi naravnih virov in zanesljivemu lo¢evanju odpadkov.

V ta namen bomo tudi v letu 2020 izvajali projekte za ozaves¢anje, ki so opisani v poglavju
8.2.

8.1.5 Ozavescen in informiran uporabnik

NasSe podjetje si prizadeva za izgradnjo dobrih medsebojnih odnosov z uporabniki. V letu
2020 bomo nadaljevali s trajno, verodostojno in zanesljivo komunikacijo z javnostmi, in sicer
preko komunikacijskih poti, ki so zapisane v poglavju 8.1.1.

Za ozavesSCanje uporabnikov bomo izvedli Stevilne projekte, z namenom ozaves$canja o
pomenu ohranjanja in varovanja narave in okolja. Projekti so opisani v poglavju 5.4.

8.1.6 Do lastnikov in poslovnih partnerjev se bomo strogo drzali eti¢nih in moralnih nacel

Kot podjetje v 100 % lasti Obline Brezice bomo Se naprej skrbeli za gospodarno in
transparentno poslovanje ter zadovoljstvo uporabnikov z nasimi opravljenimi storitvami.

Nasim dobavitellem bomo Se naprej zanesljiv partner, ki pravoasno poravnava svoje
obveznosti. Pri nabavi bomo skrbeli za okolju prijazne, obstojne izdelke in materiale.
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Eticno poslovanje bomo zahtevali tudi od nasih poslovnih partnerjev, kar bo v tudi v bodoce
nas predpogoj za sodelovanje.

8.2 Okoljsko ozavescanje uporabnikov in vzgoja otrok

Nas cilj na podrocju okoljskega ozave$éanja so informirani in okoljsko osve$ceni uporabniki
nasih storitev. V letu 2020 bomo nadaljevali z izvedbo projektov in sodelovanjem kot partner
pri projektih za varovanje okolja in zdravja. Z dolocenimi ekoloskimi in ostalimi projekti
Zelimo tudi povecati zaupanje uporabnikov v nasSe storitve. Prav tako je rezultat
ozavesCenosti neposredno merljiv v finanénem smislu, saj s pravilnim lo¢evanjem
privarcujemo pri stroskih odlaganja in obdelave odpadkov.

Poseben poudarek bomo Soloobveznim otrokom, ki so nasi zavezniki pri varovanju okolja.

8.2.1 Ekoloski projekt »Ohranimo cisto okolje«

S projektom, ki vklju€uje obisk nasih strokovnih sodelavcev po vseh Solah in vrtcih v obcini,
bomo vklju€eni v letne nacrte vzgojno-izobraZevalnih ustanov. Otrokom na prijazen in
razumljiv nacin predstavimo naSe dejavnosti in jih u¢imo pravilnega ravnanja z odpadki, s
pitno vodo in o pomenu kroZznega gospodarstva za ohranjanje zdrave in Ciste narave. V
Solskem letu 2019/2020 in 2020/21 bomo z aktivhostmi nadaljevali in jih vsebinsko
nadgrajevali.

G Lo

Slika 10: Otroci tretjega razreda OS BreZice so na prakticni delavnici izdelovali li¢ne denarnice iz odpadnega
tetrapaka

8.2.2 Projekt »ZDRAVO - BOU ZDRAVO - VODA IZ PIPE«

Namen projekta je seznaniti sploSno javnost o pomenu pitja vode iz pipe. S projektom bomo
tudi v letu 2020 prisotni v podjetjih in organizacijah v obcini BrezZice, ki z vkljucitvijo v projekt
pridobijo potrdilo okoljsko ozaves¢enega podjetja in pravico do uporabe logotipa projekta. V
vzgojno-izobraZevalnih institucijah pa bomo v sklopu projekta »Ohranimo cisto okolje«
mlade ozavescali o pomenu pitja vode iz pipe.
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Pitna voda je vir Zivljenja
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Slika 11: Projekt "ZDRAVO — BOLJ ZDRAVO — VODA IZ PIPE" smo razsirili na celotno regijo Posavje in s
partnerskimi podjetji izdali licne zloZenke

V sklopu projekta bomo:
* izvajali aktivnosti v partnerskih podjetjih v skladu z dogovori,
* ozavescali in informirali naSe ob¢ane o pomenu pitja vode iz pipe,
* vkljucili nova podjetja oziroma organizacija iz ob¢ine v projekt.

8.2.3 Projekt brezplacne menjave uporabnih stvari »PRINESI — ODNESI«

Cilj druzbeno odgovorne pobude je spodbuditi obiskovalce k ponovni uporabi stvari in s tem
k zmanj$anju koli¢ine odlozenih kosovnih odpadkov.

Slika 12: Z akcijo »mobilni prinesi-odnesi« smo Ze obiskali Sromlje, Bizeljsko in Veliko Dolino

Planirane aktivnosti v letu 2020:

* nadaljevanje aktivnosti na trznici BrezZice,

* »mobilni prinesi-odnesi« - priblizamo pobudo uporabnikom v oddaljenih krajih (v
dogovoru s krajevnimi skupnostmi),

* sodelovanje z organizacijami in podjetji (CSD, Rdeci kriz, Karitas, Zadruga Dobrote,
itd.),

* novost — moznost rezervacij artiklov.
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8.2.4 Aktivnosti za ozavescanje o pravilnem zbiranju odpadnega jedilnega olja

Nadaljevali bomo z ozave$¢anjem naSih uporabnikov o pravilnem zbiranju in odlaganju
odpadnega jedilnega olja. S tem Zelimo gospodinjstva ozavestiti o posledicah nepravilno
odloZenega olja in povecati koli¢ino pravilno odloZzenega jedilnega olja v na novo
postavljenih zbirnih posodah po naseljih v ob¢ini.

Slika 13: V obcini BreZice lahko ob&ani odpadno jedilno olje odloZijo v 13. uli¢nih zbiralnikih za lo¢eno zbiranje
odpadnega jedilnega olja

8.2.5 Projekt za manj zavrzene hrane »HRANA SODI NA KROZNIK, NE V SMETI!«

Cilj projekta je zmanjsati in prepreciti nastajanje zavriene in odpadne hrane v
obcini BreZice tako v gospodinjstvih kot tudi v vzgojno-izobraZevalnih institucijah
in gostinskih obratih.

V javnosti in v sklopu nasih obiskov po Solah bomo predstavljali primere dobre }I’ an
NI ZA V SMETI
prakse pri ravnanju s hrano in ozavescali o problematiki zavriene hrane. Tako

bomo spodbudili dodatno zmanjsanje koli¢ine odloZenih bioloskih odpadkov.

8.2.6 Projekt »PLASTICNA VRECKA SI NE ZASLUZI VSECKA«

Odpadna plastika je postala svetovni problem. Na okrogli mizi, ki smo jo izvedli v sklopu
projekta Zeleno Posavje, nas je pretresel podatek in sicer - ¢e bomo nadaljevali z nasSim
nacinom Zivljenja, bo leta 2050 v oceanih vec plastike kot rib.

V letu 2020 bomo:
e Se naprej opozarjali glede narascajoce koli¢ine uporabljenih in odvrzenih plasti¢nih
vreck, plasticne embalaze, v kateri kupimo hrano v trgovinah,
e ozavescali o mikroplastiki, zelo majhnim delcem plastike, ki jih ne vidimo in ne
moremo filtrirati, zato zlahka koncajo v nasi pitni vodi,

e ozavescali o pomenu zmanjSanja uporabe plasti¢nih slamic in kozarcev.
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8.2.7 Aktivnosti za ozivitev dogajanja na trznici v BreZicah

Na trZnici Brezice bomo nadaljevali z aktivnostmi za ozZivitev trznice. Uporabnike bomo
ozavescali o pomenu trznice, samooskrbe in pomembnosti poznavanja izvora hrane, ki jo
uzivamo.

8.2.8 Glasilo Komunalko

V letu 2020 bomo izdali Ze deveto Stevilko nasega glasila Komunalko, ki je, sode¢ po odzivih
nasih uporabnikov, zelo lepo sprejeto. S podrobnejSimi predstavitvami nasih dejavnosti,
zaposlenih in z uporabnimi nasveti s podrocja ohranjanja okolja nadgrajujemo povezanost in
zaupanje med podjetjem in uporabniki ter krepimo ugled podjetja. StroSke za pripravo in tisk
glasila bomo tudi tokrat pokrivali s trzenjem oglasnega prostora v glasilu.

Prommme = J

Slika 14: Glasilo Komunalko
8.2.9 Prostovoljna druzbeno koristna akcija

Zaposleni na Komunali BreZice bomo tudi v letu 2020 kot druzbeno odgovorno podjetje
ponovno izvedli prostovoljno druzbeno koristno akcijo v nasem lokalnem okolju.

8.2.10 Projekt kroZznega gospodarstva Brezic

V letu 2020 bomo skupaj z Obcino BreZice nadaljevali aktivnosti v projektu KEMS (odpadna
kartonske embalaZe za mleko in sokove). V naSem podjetju in ostalih javnih zavodih, katerih
ustanoviteljica je Obcina, porabimo letno okoli 33 ton higienskega papirja. 1z te KEMS je
mogoce izdelati higienski papir (toaletni papir, brisacke za roke, robcke ipd.) in postati sam
sebi 100 % vir surovine za lastne potrebe po higienskem papirju.

8.2.11 Projekt VARUJVODO

Komunala BreZice d.o.o. kot partner v projektu VARUJVODO, ki bo potekal do konca junija
leta 2020, izvaja aktivnosti na obmocju breziske obcine. S projektom Zelimo dvigniti zavest
lokalnih prebivalcev o ohranjanju kakovostne pitne vode predvsem na vodovarstvenih
obmogjih in o uéinkovitem obratovanju mKCN (malih komunalnih ¢istilnih naprav), z
namenom izboljSevanja ucinka c¢is€enja, varovanja virov pitne vode, tal in drugih naravnih
virov (vodotoki, vodonosniki, habitati in biodiverziteta).
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8.2.12 Projekt za pridobivanje nepovratnih sredstev za zmanjSanje koli€ine in volumna

odpadkov

Komunala BreZice s partnerji se namerava prijaviti na razpis za pridobivanje nepovratnih
sredstev CLLD z namenom zmanj$anja koli¢ine in volumna odpadkov.

Projekt bo vkljuceval sledece aktivnosti za:

e Zmanjsanje plenic za enkratno uporabo (uvedba pralnih plenic v vrtcih, domu za
upokojence in bolnici), s ¢imer bomo zmanjsali koli¢ino meSanega odpada;

e Zmanjsanje volumna odpadkov na viru (drobilec za veje in stiskalnico za papir ter
odpadno embalaZo), s cimer bomo poskrbeli za zmanjSanje omenjenega odpada,
optimizacijo poti in zmanjsanje izpustnih plinov;

e Mobilna zero waste trgovinica, ki bo potovala po krajih v ob¢ini in ponujala izdelke in
pridelke lokalnih pridelovalcev brez embalaZe oziroma s povratno embalaZo;

e Ekoloski odstranjevalec plevela, s ¢imer bi zmanjsali bioloski odpad, ki nastane z
odstranjevanjem plevela. Na ta nacin bi s pomocjo toplotne pare in penilom iz
kokosovih vlaken plevel na licu mesta spremenili v humus.

Projekt se bo izvedel v regiji Posavje, ¢e bomo uspesni pri pridobivanju nepovratnih sredstev.

8.2.13 Ostali projekti

Poleg zgoraj navedenih projektov bomo izvedli tudi sledece:

* ozavesCanje o uporabi pralnih plenic,

* naravoslovne dneve in predavanja na osnovnih in srednjih Solah,

* strokovna vodenja po vodooskrbnih objektih, Zbirnem centru Borst in Centralni
Cistilni napravi BreiZice,

* aktivnosti ob svetovnem dnevu voda in zemlje,

* spomladanska prostovoljna Cistilna akcija,

* sodelovanje pri izvedbi Evropskega tedna zmanjSevanja odpadkov in dneva brez
avtomobila v Brezicah,

* Se nekatere druge, ki se bodo pokazale za smiselne tekom leta.

8.3 Povratne informacije o kvaliteti izvedenih storitev

Z uporabniki spodbujamo odprto komunikacijo (izpolnjene ankete, telefonski pogovori,
osebni obisk, elektronsko), kjer z veseljem prisluhnemo njihovim predlogom in idejam za
izboljSave ali preventivne aktivnosti za preprecevanje nastanka okvar, napak, ki bi pomenile
obremenitev okolja. Se posebno pozorni smo na aZurno re$evanje morebitnih pritozb
uporabnikov.

Za pridobitev povratnih informacij s strani uporabnikov o njihovem zadovoljstvu z nasimi
storitvami bomo tudi v letu 2020 izvedli anketo. Zadovoljstvo nasih uporabnikov pa bomo
merili tudi z evidentiranjem vseh pohval in reklamacij.
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9 OSNOVNA SREDSTVA, FINANCNE OBVEZNOSTI, TERJATVE, SODILA ZA
RAZPOREJANJE PRIHODKOV IN ODHODKOV TER PLANIRANI REZULTATI PO
POSAMEZNIH DEJAVNOSTIH

9.1 Obstojece stanje vrednosti osnovnih sredstev in vpliv nabave opreme in
investicij v letu 2020
Ocenjena vrednost potrebne opreme v letu 2020 znasa 330.000 EUR.

Tabela 32: Prikaz vrednosti obstojeCega stanja osnovnih sredstev in vpliv nabave v letu 2020

OCENJENO
KNJIGOVODSKO STANJE OCENJENA PREDVIDENO
OSNOVNIH SREDSTEV NA|OCENJENA NABAVAV |AMORTIZACUAV KNJIGOVODSTO STANJE
DAN 31. 12. 2019 LETU 2020 LETU 2020 31. 12. 2020
oprema, vozila, gradbeni stroji 728.441 330.000 235.600 822.841
lastna nepremi¢nina 615.805 0 15.000 600.805
SKUPAJ OSNOVNA SREDSTVA 1.344.246 330.000 250.600 1.423.646

PodrobnejSi seznam osnovnih sredstev, ki se nabavljajo v letu 2020, je naveden pri
posameznih tockah poslovnega nacrta.

9.2 Popis predvidenih financnih obveznosti na dan 31. 12. 2020 in
predvideno zadolzevanje v letu 2020

Podjetje bo imelo na dan 31. 12. 2020 predvidoma dolgoro¢ne financne obveznosti iz
naslova dolgorocnih posojil v visini 878.209,00 EUR.

Tabela 33: Seznam dolgorocnih financnih obveznosti

predvideno

odobren znesek stanje posojila stanje posojila

posojila po nadan odplacano v letu|na dan zapadlost

pogodbi mesecni obrok [31.12.2019 2020 31.12.2020 zadnjega obroka
POSOJILO LON 12.763 238 0 0 0 30.7.2019
POSOJILO LON 64010549 110.000 1.833 12.838 12.838 0 31.7.2020
POSOJILO ADDIKO BANK -53312367 250.000 2.976 127.976 35.714 92.262 31.7.2023
POSOJILO ADDIKO BANK - 53313140 50.000 833 19.168 9.996 9.172 30.11.2021
POSOJILO ADDIKO BANK -59913558 300.000 3.571 200.005 42.852 157.153 31.8.2024
POSOJILO NLB 1732100041 100.000 1.205 71.080 14.460 56.620 20.11.2024
POSOJILO ADDIKO BANK - 59913653 500.000 4.386 421.052 52.632 368.420 31.12.2027
POSOJILO INTESASANPAOLO 100.000 1.667 80.000 20.000 60.000 3.1.2024
GB LEASING 1021134 ZA TRAKTOR 27.400 505 24.055 5.188 18.867 18.4.2024
PREDVIDEN NAJEM POSOJIL V LETU 2020 120.000 1.429 0 4.286 115.714 30.9.2027

SKUPAJ 1.570.163 18.642 956.174 197.965 878.209

Podjetje bo za svoje poslovanje uporabljalo tudi limit v znesku 150.000,00 EUR. Limit je
odobren s strani Hranilnice Lon, d. d. za zagotavljanje tekoce likvidnosti. Limit se obcasno
uporablja ob izplacilu plade oziroma je predviden za zagotavljanje tekoce likvidnosti za placila
dobaviteljem predvsem za velje projekte za ¢as med potekom valute s strani dobaviteljev do
placila naroc¢nikov (kupcev), kjer je obic¢ajno razkorak 10-20 dni. Razlog zamika je predvsem v
potrditvi gradbenih situacij s strani nadzornikov.
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Vir financiranja nabave potrebne opreme in investicij v letu 2020 je predviden iz naslova
amortizacije, dokapitalizacije v znesku 180.000,00 EUR in najemom dolgoro¢nega posojila v
znesku 120.000,00 EUR. Podjetje bo posojila najemalo pri najugodnejsi financni instituciji s
predvideno obrestno mero, ki glede na trenutno stanje ne bo presegla 4 % + EURIBOR.

9.3 Terjatve

Izterjava je zelo pomemben proces v nasem podjetju, ki vkljuuje ve¢ ukrepov, s katerimi
skusamo pristopiti k svojim neplaénikom na razlicne nacine. K temu najpogosteje Stejemo
posiljanje opominov, sklepanje dogovorov, reSevanje reklamacij, nenehno spremljanje placil,
odpise terjatev, prekinitev dobave vode, sodelovanje s podjetji, speciliziranimi za izterjave,
itd. Najprej se dolZniku poslje opomin, nato pa v primeru neodziva pricnemo z resnejSimi
ukrepi izterjave, kot je sodna ali izvensodna/zunanja izterjava. Potrebno je biti previden tudi
pri sami izbiri nacina izterjave, ki mora biti ¢im bolj optimalen — kar pomeni, da morajo biti

Ve

9.3.1 Operativni cilji

* zanesljivo in kakovostno izvajanje postopkov izterjave z omejevanjem narascanja
viSine zapadlih terjatev

* izvedba operativnih in drugih aktivnosti v zastavljenih rokih

* obvladovanje tezavnih strank

* ustrezna usposobljenost za komuniciranje

Aktivnosti, s katerimi bomo dosegali operativne cilje:

* nenehno izpopolnjevanje in usposabljanje kadra (usposabljanje za delo s strankami,
obvladovanje stresa, komuniciranje ...),

* sodelovanje s pravno sluzbo podjetja in s sluzbami za gospodarske javne sluzbe,

* sodelovanje z odvetniki in zunanjimi agencijami za izterjavo,

* motiviranje zaposlenih, da delo opravljajo kvalitetno, pravoc¢asno in odgovorno,

* izmenjava dobre prakse s sorodnimi podjet;ji,

* izvajanje obdobnih analiz uspesnosti izterjave ter sprejemanje ustreznih ukrepov,

* postavljanje letnih ciljev in spremljanje kazalnikov uspesnosti.
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9.3.2 SWOT-analiza na podrocju

Tabela 34: SWOT — analiza na podrodju izterjave

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
o * Pridobivanje  novih  znanj z * Financna tveganja — neplacila za
= dodatnim usposabljanjem opravljene storitve
o * Povecanje zadovoljstva strank * Baza podatkov uporabnikov
= * Prijava novih uporabnikov * Programska oprema za vodenje
N *  Dvig kulture neplaénikov evidence dolznikov

* Povecanje brezposelnosti v ob¢ini

PREDNOSTI SLABOSTI
) * Znanje, kompetentnost, * Stresno delo
c fleksibilnost, prijaznost in + Malo $tevilo zaposlenih glede na
o izkuSenost zaposlenih obseg celotnega procesa izterjave
P * Utecen postopek izvajanja * Vedlstanovanjski objekti, kjer ni
z postopkov izterjave moznosti prekinitve dobave vode

* Neprestano izboljSevanje in iskanje
novih, boljsih resitev

9.3.3 Obvladovanje ukrepov za tveganja

* tekoce spremljanje placila zapadlih terjatev,

* redno izvajanje vseh aktivnosti izterjave,

* previdnost s poslovnimi partnerji, posebno s tistimi, s katerimi Se nimamo poslovnih
izkusenj,

* izterjava s sodelovanjem zunanje agencije za izterjavo.

9.4 Sodila za razporejanje prihodkov in odhodkov

Zahteve Slovenskega ra¢unovodskega standarda 32 so tudi loéene racunovodske evidence za
posamezne dejavnosti in oblikovanje sodil — kljucev, po katerih so na posamezne dejavnosti
razporejena sredstva, obveznosti do virov sredstev, prihodki in odhodki. Za vodenje lo¢enih
racunovodskih evidenc po posameznih dejavnostih imamo oblikovana sodila v skladu z
Zakonom o preglednosti finanénih odnosov in loéenem evidentiranju razliénih dejavnosti
(ZPFOLERD-1).

Javno podjetje Komunala Brezice d. o. 0. ugotavlja poslovanje druzbe v okviru treh sektorjev,
in sicer sektor gospodarske javne sluzbe, sektor sploSne komunale in sektor za investicije in
razvoj. Za vsak sektor oziroma za vsako gospodarsko javno sluzbo je skladno s SRS
oblikovano poslovno izidno mesto oziroma enota, na kateri se ugotavljajo prihodki ter na
njej nastali in prisojeni stroski.

V skladu z veljavno zakonodajo sodila sprejme pristojni organ, ki potrjuje poslovni nacrt
izvajalca.
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9.4.1 Razporejanje prihodkov

Neposredne prihodke od prodaje, ki predstavljajo pretezni del prihodkov, razporejamo na
ustrezna stroSkovna mesta neposredno. Prav tako neposredno na stroskovna mesta
razporejamo prihodke za prejeta sredstva iz naslova odSkodnine. Za razporejanje preostalih
prihodkov se uporablja sodilo — klju¢, izra¢unan na podlagi realiziranih prihodkov. Med te
prihodke sodijo prihodki od depozitov, obresti, bonusov, zaraCunane provizije za vodenje
evidenc in podobno.

9.4.2 Razporejanje neposrednih proizvajalnih stroskov

Neposredne stroske, ki se nanasSajo na posamezno dejavnost, evidentiramo na stroskovna
mesta direktno iz knjigovodskih listin in obradunov. Med neposredne oziroma »direktne
stroSke« uvr$€amo stroSke materiala, drobnega inventarja, stroSke pogonskega goriva,
elektricne energije, stroske storitev, neposredno povezanih z opravljanjem dejavnosti
(deratizacija, analize vode, laboratorijske analize, najemnina infrastrukture, zavarovalne
premije, telefonske storitve ...), amortizacijo osnovnih sredstev, stroske dela, popravke
terjatev, stroSke vodnega povracila in finanéne odhodke, ki se nanasajo direktno na poslovno
enoto.

9.4.3 Razporejanje posrednih proizvajalnih stroskov

Osnovno pravilo je, da razporejamo stroSke na tisto stroSkovno mesto, kjer se sredstva
uporabljajo. V primeru, da se eno sredstvo uporablja v ve¢ dejavnostih, le-to razdelimo na
posamezno dejavnost na podlagi sodila na podlagi izmerljivih koli¢inskih podatkov o
dejavnosti (npr. Stevilo opravljenih delovnih ur). Med tovrstne stroske sodijo tudi stroski
zavarovalnih premij, katere razporejamo glede na namen zavarovanja.

Med posredne proizvajalne stroske spadajo tudi drugi stroski, za katere ni mogoce ugotoviti,
da spadajo to€no na posamezno enoto, kot so npr. stroski obracuna komunalnih storitev in
stroski dela vodje GJS. Stroski tovrstnih storitev so med posamezne enote GJS razdeljeni
glede na deleZ neposrednih proizvajalnih stroSkov v seStevku proizvajalnih stroskov
obravnavanih enot (oskrba s pitno vodo, ¢is¢enje odpadne vode, odvajanje odpadne vode,
zbiranje odpadkov, pogrebna in pokopaliska dejavnost in trznica).

9.4.4 Razporejanje splosnih strosSkov

Splosni stroski, za katere je znacilno, da niso neposredno odvisni od izvajanja dejavnosti in jih
ni mogoce neposredno razporediti na temeljne dejavnosti, se evidentirajo v okviru sektorja
skupne sluzbe.

Za razporejanje splosnih stroskov skupnih sluzb in neposrednih proizvajalnih stroSkov
sektorja GJS se uporabljajo sodila delitve posrednih stroSkov na podlagi deleza neposrednih
stroskov. Med te stroske se evidentirajo stroski materiala, stroski storitev, poStne storitve,
stroski telefonije, bancne storitve, stroski izobrazevanja, intelektualne storitve, racunalniske
storitve ...), stroski dela in stroski amortizacije opreme obeh poslovnih enot.
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Za razporejanje splosnih stroskov enote skladis¢e in vozni park je klju¢ delitve izra¢unan na
podlagi aktivnosti, izvedenih v tej poslovni enoti, in sicer je sodilo Stevilo izvedenih
manipulacij z materialom v skladis¢u.

Tabela 35: Sodila za razporejanje prihodkov in odhodkov

ORG. ENOTA STR. Sodilo Sodilo st. Sodilo

MESTO -  neposredni manipulacij ustvarjeni

oznaka stroski % prihodki %
Sektor GJS 20 84,23 57,75 84,19
Oskrba s pitno vodo 2001 24,71 36,21 24,69
Odvajanje odpadnih voda 2002 7,51 2,23 14,10
Cis¢enje odpadnih voda 2003 4,78 2,61 7,00
Zbiranje in odvoz odpadkov 2004 24,50 14,83 19,89
Pogrebna sluzba 2005 6,15 0,00 5,04
TrZnica 2006 0,20 0,00 0,15
Obdelava in odlaganje 2007 12,41 0,00 9,99
Vzdrzevanje zelenic 2009 3,96 1,87 3,32
Sektor sploSna komunala 30 1,32 0,00 1,14
Sektor za investicije in razvoj 40 14,45 42,25 14,67
SKUPAJ 100,00 100,00 100,00

9.5 Planirani rezultati po posameznih dejavnostih

9.5.1 Planiran rezultat, upostevajoc€ vse »GJS«

Tabela 36: Planirani prihodki na enoti 2001 — Oskrba s pitno vodo
Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodek vodarine 809.113,05 809.424,52 901.472,79
Prihodek omreZnine 365.283,92 407.966,81 716.098,14
Ostali prihodki 58.046,56 69.753,17 43.039,07
Prihodek subvencije 50% 89.964,35 41.794,18 0,00
Skupaj prihodek 1.322.407,88 1.328.938,69 1.660.610,00

Tabela 37: Planiran rezultat na enoti 2001 — Oskrba s pitno vodo

Realizacija 2018 Pred"idezngl';ea"zadja Plan 2020
Prihodki 1.322.407,88 1.328.938,69 1.660.610,00
Strogki 1.347.194,07 1.442.215,96 1.657.590,00
Rezultat (v EUR) -24.786,19 -113.277,27 3.020,00
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Tabela 38: Planirani prihodki na enoti 2002 — Odvajanje komunalne odpadne in padavinske vode

Realizacija 2018

Predvidena realizacija

2019 Plan 2020

Prihodek odvajanja 180.015,01 184.630,00 195.710,00
Prihodek greznice 184.784,71 183.980,00 198.170,00
Prihodek omreznine 355.378,27 486.420,00 534.000,00
Ostali prihodki 15.758,82 16.870,00 1.450,00
Prihodek subvencije 50% 183.467,08 62.780,00 0,00
Skupaj prihodek 919.403,89 934.680,00 929.330,00

Tabela 39: Planiran rezultat na enoti 2002 — Odvajanje komunalne odpadne in padavinske vode

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 919.403,89 934.680,00 929.330,00
Strogki 916.715,32 919.780,00 927.920,00
Rezultat (v EUR) 2.688,57 14.900,00 1.410,00

Tabela 40: Planirani prihodki na enoti 2003 — Cis¢enje komunalne odpadne in padavinske vode

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodek ¢iscenja 220.439,12 223.130,00 251.950,00
Prihodek omrezZnine 147.643,23 209.840,00 205.000,00
Ostali prihodki 3.957,97 630,00 2.950,00
Prihodek subvencije 50% 107.257,20 23.810,00 0,00
Skupaj prihodek 479.297,52 457.410,00 459.900,00

Tabela 41: Planiran rezultat na enoti 2003 — Cis¢enje komunalne odpadne in padavinske vode

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 479.297,52 457.410,00 459.900,00
Strogki 478.748,06 433.050,00 456.558,00
Rezultat (v EUR) 549,46 24.360,00 3.342,00

Tabela 42: Planirani prihodki na enoti 2004 — Zbiranje dolocenih vrst komunalnih odpadkov

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
prihodek zbiranja odpadkov 1.008.781,10 1.042.544,49 1.096.495,07
prihodek zbiranje bio odpadkov 152.428,22 179.495,55 190.881,19
ipr:f':’aos‘:fjk'tzu‘::racuna”'h stroskov javne 37.319,16 48.866,00 39.029,19
ostali prihodki 12.170,78 0,00 94,55
prihodek subvencije 50% 20.010,29 10.005,00 0,00
skupaj prihodek 1.230.709,55 1.280.911,04 1.326.500,00

Tabela 43: Planiran rezultat na enoti 2004 — Zbiranje dolocenih vrst komunalnih odpadkov

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 1.230.709,55 1.280.911,04 1.326.500,00
Strogki 1.230.563,67 1.266.195,83 1.313.580,00
Rezultat (v EUR) 145,88 14.715,22 12.920,00
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Tabela 44: Planiran rezultat na enoti 2007 — Obdelava doloc¢enih vrst komunalnih odpadkov

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 642.354,37 665.577,73 652.510,00
Stroski 639.280,97 655.774,92 647.830,00
Rezultat (v EUR) 3.073,40 9.802,81 4.680,00

Tabela 45: Planiran rezultat na enoti 2005 — Pogrebna in pokopaliska dejavnost

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 283.887,97 255.010,00 329.940,00
Stroski 283.839,72 260.962,48 327.190,00
Rezultat 48,25 -5.952,48 2.750,00

Tabela 46: Planiran rezultat na enoti 2006 — TrZnica

Realizacija 2018 Pred"idezngl';ea"zadja Plan 2020
Prihodki 9.743,95 9.020,00 9.910,00
Stroski 9.052,88 8.020,00 9.538,00
Rezultat (v EUR) 691,07 1.000,00 372,00

Tabela 47: Planiran rezultat na enoti 2009 — VzdrZevanje zelenic in ostalih javnih povrsin

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 220.313,81 224.345,63 217.010,00
Stroski 215.660,94 212.721,67 207.530,00
Rezultat (v EUR) 4.652,87 11.623,95 9.480,00
Tabela 48: Planiran rezultat upostevajoc vse "GJS"
reedpsn  hee Bl Plan 2020
2019
oskrba s pitno vodo -24.786,19 -113.277,27 3.020,00
odvajanje komunalne odpadne in 2.688,57 14.900,00 1.410,00
padavinske vode
C|scenj.e komunalne odpadne in 549,46 24.360,00 3.342,00
padavinske vode
zbiranje doloéenih vrst komunalnih 145,88 14.715,22 12.920,00
odpadkov
obdelava dolocenih vrst komunalnih
odpadkov 3.073,40 9.802,81 4.680,00
pogrebna in pokopali$ka dejavnost 48,25 -5.952,48 2.750,00
trznica 691,07 1.000,00 372,00
vzdrzevanje zelenic in ostalih javnih
povrsin 4.652,87 11.623,95 9.480,00
skupaj rezultat (v EUR) -12.936,69 -42.827,77 37.974,00

Predvideni dobi¢ek zagotavlja ob nepredvidenih tveganjih fina¢no varnost poslovanja.
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9.5.2 Sektor splosne komunale (kataster in izvajanje javnih pooblastil)

Tabela 49: Planiran rezultat na sektorju — Splosna komunala (kataster in izvajanje javnih pooblastil)

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
Prihodki 65.114,06 68.540,00 74.360,00
Stroski 63.341,39 68.464,90 73.690,00
Rezultat (v EUR) 1.772,67 75,10 670,00
9.5.3 Sektor za investicije in razvoj
Tabela 50: Planiran rezultat na sektorju za investicije in razvoj
Realizacija 2018 ' redvidena realizacija Plan 2020
2019
Prihodki 1.606.705,16 987.520,00 993.750,00
Stroski 1.583.502,88 941.150,00 958.388,00
Rezultat (v EUR) 23.202,28 46.370,00 35.362,00

9.5.4 Planiran rezultat podjetja v letu 2020 in primerjava z realizacijo 2018 ter

predvideno realizacijo 2019

Tabela 51: Planiran rezultat podjetja v letu 2020 in primerjava z realizacijo 2018 ter predvideno realizacijo 2019

Predvidena realizacija

Realizacija 2018 2019 Plan 2020
»GJS« -12.936,69 -42.827,77 37.974,00
jSapvlgiE;?)olgglr:;ri};xla (kataster in izvajanje 1.772,67 7510 670,00
Sektor za investicije in razvoj 23.202,28 46.370,00 35.362,00
Rezultat (v EUR) 12.038,26 3.617,33 74.006,00
Davek iz dobicka 0,00 0,00 0,00
Odlozeni davki 0,00 0,00 0,00
Cisti poslovni izid 12.038,26 3.617,33 74.006,00
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10 ZAKLJUCEK

Poslovni naért je osnovno vodilo pri delu vseh zaposlenih, zasledovanju ciljev, spremljanju
kratkoro¢nih nalog in nabavi potrebne opreme.

Realizacijo Poslovnega nacrta za leto 2020 bomo spremljali skozi procese kakovosti celotno
leto in ob koncu poslovnega leta pripravili poslovno porocilo.

Pripravili: Direktorica:

JoZze Denzic mag. Jadranka Novoselc
Darko Ferlan

Petra Grajil

Miha PSenicnik

Aleksander Zupancic

Poslovni nacrt podjetja za leto 2020 in program izvajanja gospodarskih javnih sluzb oskrbe s
pitno vodo, odvajanja in ciS¢enja komunalne odpadne in padavinske vode, zbiranja
komunalnih odpadkov, obdelave komunalnih odpadkov, upravljanja trinice, pogrebne in
pokopaliske dejavnosti, vzdrievanje zelenic in javnih povrsin za leto 2020 ter razvojni plan
podjetja in program za obvladovanje kakovosti poslovanja je na svoji seji dne 4. 2. 2020
obravnaval Nadzorni svet Komunale BreZice d.o.o. in sprejel naslednji sklep:

Nadzorni svet podaja pozitivno mnenje k dokumentu Poslovni nac¢rtu podjetja za leto 2020 in
razvojni plan podjetja ter program za obvladovanje kakovosti poslovanja in predlaga
Obcinskemu svetu Obcine BreZice, da ga potrdi.

Predsednik Nadzornega sveta:

mag. Andrej Vizjak, I. r.
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